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รายงานผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564)
ประจำป พ.ศ. 2560



บทสรุปสําหรับผู้บริหาร 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ครอบคลุมทุก
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย และวิสัยทัศน์ที่กําหนดไว้ในการ “เป็นศูนย์กลางการศึกษาเพื่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพท้องถิ่นสู่สากล” มีพันธกิจหลัก
ในการดําเนินงาน 5 ประการ ได้แก่ (1) ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรม และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล (2) ผลิตผลงานวิจัย และงาน
สร้างสรรค์ เพื่อการนําไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน (3) ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น 
ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน (4) สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ และ (5) พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 

อัตลักษณ์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย “ทักษะเด่น ความรู้ดี มีคุณธรรม” และกําหนดเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
“มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” ค่านิยมร่วมขององค์กร “สร้างความรู้ เชิดชูภูมิปัญญา พัฒนาท้องถิ่นสู่สากล” และวัฒนธรรมขององค์กร 
“ร่วมคิด ร่วมทํา ร่วมพัฒนา” 

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาดังกล่าว มหาวิทยาลัยได้มีการแปลงแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติเป็นแผนปฏิบัติการประจําปี โดยได้
กําหนดจุดเน้นการพัฒนาตามกลยุทธ์ และมาตรการในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ เพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ที่กําหนดไว้ 
ซึ่งในการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ฉบับนี้ เป็นการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ประจําปี พ.ศ. 2560 โดยสรุปผลการดําเนินงานตามเป้าหมายหลักของความสําเร็จ 6 เป้าหมาย ผ่านการดําเนินงานใน 7 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ และมีตัวชี้วัดความสําเร็จตามเป้าหมายต่างๆ จํานวนทั้งสิ้น 20 ตัวชี้วัด ซึ่งผลการดําเนินงานเมื่อสิ้นสุดปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 
ในภาพรวม พบว่า มีตัวชี้วัดที่บรรลุผลสําเร็จ จํานวน 16 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 80.00 และตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จและต้องปรับปรุงและพัฒนา 
จํานวน 4 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 20.00 จําแนกตามเป้าหมายหลักความสําเร็จ ดังนี้ 
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เป้าหมายที่ 1: บัณฑิตมีความรู้มีคุณธรรม มีความสามารถในการคิด เชิงสร้างสรรค์ คิดเชิงวิเคราะห์ และมีสมรรถนะวิชาชีพตรงตามความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต มีตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายรวมทั้งสิ้น 8 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 7 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 87.50 และตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จและต้องปรับปรุง
พัฒนา จํานวน 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 12.50 

1.1 ตัวชี้วัดที่บรรลุผลสําเร็จ จํานวน 7 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
1) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
2) การมีงานทําของบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
3) บัณฑิตทํางานในท้องถิ่น (จังหวัดในเขตภาคเหนือตอนบน) 
4) บัณฑิตมีรายได้ตรงตามวุฒิการศึกษา 
5) บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาการ/วิชาชีพ  
6) บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา 
7) บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา   

1.2 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จ และต้องปรับปรุงพัฒนา จํานวน 1 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
1)  บัณฑิตทํางานในองค์กรระดับนานาชาติ (องค์กร/กิจการที่มีสํานักงานใหญ่อยู่ในต่างประเทศ แต่มีสาขาในประเทศไทย หรือองค์กร/กิจการ

ข้ามชาติที่เข้ามาตั้งสาขาในประเทศไทย หรือกิจการสัญชาติไทยแต่มีเครือข่ายธุรกิจทั่วโลก) ร้อยละ 5 (ผลการดําเนินงาน = ร้อยละ 0.41) เนื่องจากเป็นปีแรกของ
การดําเนินงานตามตัวชี้วัด แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้หน่วยงานจัดการศึกษาทุกหน่วยงานรับผิดชอบดูแลตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อน
การดําเนินงานให้บรรลุตามตัวชี้วัดที่กําหนด ซึ่งการดําเนินงานในปีต่อไปจะมีผลการดําเนินงานเป็นไปตามแผนที่กําหนดไว้ 

 
เป้าหมายที่ 2: บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ มีตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายรวมทั้งสิ้น 2 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50.00 และ

ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จและต้องปรับปรุงพัฒนา จํานวน 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50.00 
1.1 ตัวชี้วัดที่บรรลุผลสําเร็จ จํานวน 1 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1)  บุคลากรสายวิชาการ 
1.1) บุคลากรสายวิชาการมีผลงานทางวิชาการอย่างใดอย่างหนึ่งตามเกณฑ์ ก.พ.อ. หรือ 



ค 

1.2) บุคลากรสายวิชาการมีใบประกอบวิชาชีพในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง หรือเป็นที่ปรึกษา/วิทยากร/กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ/กรรมการวิชาการ/
คณะทํางานให้กับหน่วยงานภายนอก หรือ 

1.3) บุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ  
1.2 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จ และต้องปรับปรุงพัฒนา จํานวน 1 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1)  บุคลากรสายสนับสนุนมีคู่มือการปฏิบัติงานหรือผลงานทางวิชาการ ร้อยละ 20 (ผลการดําเนินงาน = ร้อยละ 8.91) เนื่องจาก บุคลากรสาย
สนับสนุนยังไม่ให้ความสําคัญในการจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานและผลงานเชิงวิเคราะห์เท่าที่ควร ซึ่งจะเห็นได้จากผู้เข้ารับการอบรม 2 รุ่น จํานวน 101 คน แต่มีผู้ที่
ส่งคู่มือการปฏิบัติงานและผลงานเชิงวิเคราะห์ เพียง 9 คน (ร้อยละ 8.91) แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักระดับมหาวิทยาลัย ควร
จัดทําขั้นตอน วิธีการ และมาตรการที่กําหนดให้บุคลากรจะต้องดําเนินงานจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานหรือผลงานวิชาการ และระยะเวลาการจัดส่งให้เป็นไปตามที่
กําหนด พร้อมเวียนแจ้งให้บุคลากรทุกคนรับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันทั้งมหาวิทยาลัยแนวทางการปรับปรุง/พัฒนา 

 
เป้าหมายที่ 3: ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ และได้รับการนําไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ 

และภูมิภาคอาเซียน มีตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายรวมทั้งสิ้น 2 ตัวชี้วัด และไม่สามารถบรรลุผลสําเร็จและต้องปรับปรุงพัฒนาทุกตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100 
1.1 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จ และต้องปรับปรุงพัฒนา จํานวน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1) การตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ 
1.1) ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ ร้อยละ 40 (ผลการดําเนินงาน = 33.81) เนื่องจาก ผลงานวิจัย

และงานสร้างสรรค์ส่วนใหญ่ เป็นผลงานของนักวิจัยรุ่นใหม่ อาจจะยังไม่มีประสบการณ์ในการตีพิมพ์ผลงานในระดับชาติหรือนานาชาติ รวมถึงผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ที่ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากงบประมาณกองทุนสนับสนุนงานวิจัยเพื่อการพัฒนา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2561 ในการทําสัญญารับทุน ผู้รับทุน
จะดําเนินการเลือกการเผยแพร่ด้วยตนเองเพื่อระบุในสัญญา โดยในสัญญามีการเผยแพร่ให้เลือก 3 ประเภท คือ (1) การนําเสนอในการประชุมวิชาการ (2) การ
ตีพิมพ์เผยแพร่ และ (3) การจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ ผลการตรวจสอบสัญญา พบว่า สัญญากว่าร้อยละ 70 นักวิจัยระบุในสัญญาเลือกการนําเสนอ
ผลงานวิชาการในการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ มากกว่าการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติและนานาชาติ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการส่งตีพิมพ์ใน
ระดับชาติและนานาชาติ มีกระบวนการยุ่งยาก ยาวนาน และต้องมีการรอการตอบรับจากวารสาร ซึ่งบางวารสารที่มีความนิยมหรืออยู่ในฐานข้อมูลที่สูงนั้นมีการ
รอลําดับการตอบรับที่นาน และมีขั้นตอนที่ใช้ระยะเวลานานกว่าการนําเสนอ ดังนั้น จึงทําให้มีผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ระดับชาติและนานาชาติมีจํานวนน้อย  



ง 

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา หน่วยงานรับผิดชอบหลักในระดับมหาวิทยาลัย กําหนดแนวทาง/วิธีการส่งเสริม สนับสนุนให้นักวิจัยรุ่นใหม่นําผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ให้ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติเพิ่มมากขึ้น หรือสถาบันวิจัยและพัฒนาเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยมีการทบทวนและปรับปรุงตัวชี้วัด
ความสําเร็จจากผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติและนานาชาติ เป็น ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ โดยมีการ
เผยแพร่ได้หลายช่องทาง เช่น การนําเสนอในการประชุมวิชาการ การตีพิมพ์เผยแพร่ และการจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ เป็นต้น หรือ 

1.2) บทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ในฐานข้อมูล จํานวน 400 ครั้ง (ผลการดําเนินงาน = N/A) เนื่องจาก มหาวิทยาลัยยังขาด
ระบบในการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักในระดับมหาวิทยาลัย 
จัดทําระบบการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) และกําหนดแนวทาง/วิธีการที่จะทําให้นักวิจัยนําบทความวิจัยในฐานข้อมูลไปใช้
ในการอ้างอิง (Citation) 

2) ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์โดยท้องถิ่น ร้อยละ 60 (ผลการดําเนินงาน = 58.97) เนื่องจาก เป็นปีแรกของการดําเนินงาน
ตามตัวชี้วัด แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้หน่วยงานจัดการศึกษาทุกหน่วยงาน และสถาบันวิจัยและพัฒนารับผิดชอบดูแลตัวชี้วัด
เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานให้บรรลุตามตัวชี้วัดที่กําหนด ซึ่งการดําเนินงานในปีต่อไปจะมีผลการดําเนินงานเป็นไปตามแผนที่กําหนดไว้ 

 
เป้าหมายที่ 4: เป็นผู้นําในการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน และเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านภาษาไทยและวัฒนธรรมไทย

สําหรับชาวต่างชาติ มีตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายรวมทั้งสิ้น 3 ตัวชี้วัด และสามารถบรรลุผลสําเร็จทุกตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100 
1.1 ตัวชี้วัดที่บรรลุผลสําเร็จ จํานวน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1) อําเภอในจังหวัดเชียงรายที่ได้รับการบริการวิชาการ 
2) ประเทศในเขตภูมิภาคอาเซียนที่เข้ามารบับริการวิชาการ  
3) บุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานให้บริการวิชาการแก่ท้องถิ่น 
 
 
 



จ 

เป้าหมายที่ 5: เป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านศลิปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ มีตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายรวมทั้งสิ้น 2 ตัวชี้วัด และสามารถ
บรรลุผลสําเร็จทุกตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100 

1.1 ตัวชี้วัดที่บรรลุผลสําเร็จ จํานวน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
1) ผู้มาใช้บริการศูนย์ข้อมูลการเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ 
2) นักศึกษาและบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ 
 

เป้าหมายที่ 6: เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ มีตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายรวมทั้งสิ้น 3 ตัวชี้วัด และสามารถบรรลุผลสําเร็จทุกตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100 

1.1 ตัวชี้วัดที่บรรลุผลสําเร็จ จํานวน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
1) ผลการประเมินคุณภาพจากผู้ประเมินภายนอก 
2) ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย  
3) ผลการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมจากนักศกึษา บุคลากร และผู้รับบริการ 

 

  



สารบัญ 
 
 หน้า 

บทสรุปสาํหรบัผู้บริหาร ก 

สารบัญ ฉ 

ส่วนที่ 1 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 1 
1.1 ปรัชญา วิสัยทศัน์ พันธกิจ 1 
1.2 อัตลักษณ์  2 
1.3 เอกลักษณ ์ 2 
1.4 ค่านิยมร่วม 2 
1.5 วัฒนธรรมองค์กร 2 
1.6 เป้าหมายหลักของความสําเร็จตามแผนการพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564)   2 
1.7 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ดําเนินการเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายหลัก 3 
1.8 ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์ 3 
1.9 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และมาตรการตามเป้าหมายหลักของแผนยุทธศาสตร์ 6 

ส่วนที่ 2 รายงานผลการดําเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 
ประจําปี พ.ศ. 2560  28 
2.1 ภาพรวมผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี   

(พ.ศ. 2560 – 2564) 28 
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สารบัญ (ต่อ) 
 
 หน้า 

2.2 ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) จําแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์ 33 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและเสริมสรา้งศักยภาพในการจัดการศึกษา เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคณุลกัษณะสําหรับศตวรรษที่ 21 

และก้าวสู่สากล 33 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพและทักษะการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพของบุคลากร 36 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน   38 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 บริการวิชาการที่ตอบสนองต่อความต้องการของท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 40 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมให้คงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น และของชาติ   41 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานมหาวิทยาลัยสูก่ารเป็นมหาวิทยาลัยแหง่การเรยีนรู้ทีม่ธีรรมาภิบาล

และใส่ใจสิ่งแวดล้อม 42 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 สร้างและเผยแพรภ่าพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและ

นานาชาติ 43 

 



ส่วนที่ 1 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงราย  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 

 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้จัดทําแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ภายใต้กรอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงรายระยะยาว ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) โดยในช่วงแผนพัฒนาระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) มหาวิทยาลัยได้กําหนดทิศทางและ
เป้าหมายการพัฒนาไว้ ดังนี้ 
 
ปรัชญา : สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากลอย่างยั่งยืน 
 
วิสัยทัศน ์: เป็นศูนย์กลางการศึกษาเพื่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพท้องถิ่นสู่สากล 
 
พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรม และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 
2. ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพื่อการนําไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน  
3. ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 
4. สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ 
5. พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 
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อัตลักษณ์ : ทกัษะเด่น ความรู้ดี มีคุณธรรม 
    
เอกลักษณ์ : มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 
ค่านยิมร่วม : สร้างความรู้ เชิดชูภูมิปัญญา พัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 
 
วัฒนธรรมขององค์กร : ร่วมคิด ร่วมทํา ร่วมพัฒนา 
 
เป้าหมายหลักของความสําเร็จตามแผนพฒันามหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 

1. บัณฑิตมีความรู้ มีคุณธรรม มีความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ คิดเชิงวิเคราะห์ และมีสมรรถนะวิชาชีพตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต  
2. บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ  
3. ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ และได้รับการนําไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาค

อาเซียน  
4. เป็นผู้นําในการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน และเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับชาวต่างชาติ  
5. เป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ 
6. เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ เป็นที่รู้จักและ

เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ดําเนนิการเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายหลัก 
1. พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพในการจัดการศึกษา เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะสําหรับศตวรรษที่ 21 และก้าวสู่สากล 
2. พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพและทักษะการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพของบุคลากร 
3. พัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 
4. บริการวิชาการที่ตอบสนองต่อความต้องการของท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซยีน 
5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมให้คงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น และของชาติ 
6. พัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานมหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ที่มีธรรมาภิบาลและใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
7. สร้างและเผยแพร่ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

 
ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัดความสําเร็จ (เมื่อสิน้สุดแผน) 
1. บัณฑิตมีความรู้ มีคุณธรรม มี

ความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ 
คิดเชิงวิเคราะห์ และมีสมรรถนะ
วิชาชีพตรงตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต 

1.1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ไม่น้อยกว่าระดับ 4.5  
1.2 ภาวะการมีงานทําของบัณฑิต ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 ของจํานวนบัณฑิตทั้งหมด    
1.3 บัณฑิตทํางานในท้องถิ่น (จังหวัดในเขตภาคเหนือตอนบน) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของจํานวนบัณฑิตทั้งหมด 
1.4 บัณฑิตมรีายได้ตรงตามวุฒิการศึกษา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจํานวนบัณฑิตทั้งหมด 
1.5 บัณฑิตที่ทํางานในองค์กรระดับนานาชาติ (องค์กร/กิจการที่มีสํานักงานใหญ่อยู่ในต่างประเทศ แต่มีสาขาใน

ประเทศไทย หรือองค์กร/กิจการข้ามชาติที่เข้ามาตั้งสาขาในประเทศไทย หรือกิจการสัญชาติไทยแต่มี
เครือข่ายธุรกิจทั่วโลก) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 15 ของจํานวนบัณฑิตทั้งหมด 

1.6 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาการ/วิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 ของจํานวนบัณฑิตทั้งหมด 
1.7 บัณฑิตทุกคนสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ํา ด้านภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลยัก่อนสําเรจ็การศกึษา 
1.8 บัณฑิตทุกคนสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ํา   ด้านภาษาไทยของมหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา 
1.9 บัณฑิตทุกคนสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ํา ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยก่อนสําเรจ็การศึกษา   
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เป้าหมาย ตัวชี้วัดความสําเร็จ (เมื่อสิน้สุดแผน) 
2. บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ  
 

2.1 บุคลากรสายวิชาการ 
1) บุคลากรสายวิชาการทุกคนมีผลงานทางวิชาการอย่างใดอย่างหนึ่งตามเกณฑ์ ก.พ.อ. หรือ 
2) บุคลากรสายวิชาการมีใบประกอบวิชาชีพในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง หรือเป็นที่ปรึกษา/วิทยากร/กรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิ/กรรมการวิชาการ/คณะทํางานให้กับหน่วยงานภายนอก ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของจํานวน
บุคลากรสายวิชาการทั้งหมด หรือ 

3) บุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่รับการตีพิมพ์  ในระดับชาติ
หรือนานาชาติ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของจํานวนบุคลากรสายวิชาการทั้งหมด  

2.2 บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนมีคู่มือการปฏิบัติงานหรือผลงานทางวิชาการ 
 

3. ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เป็นที่
ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
และไ ด้ รั บการ นํ า ไป ใ ช้ประ โยช น์  
ในการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ และ
ภูมิภาคอาเซียน 

3.1 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของจํานวน
ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งหมด หรือ บทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ในฐานข้อมูล จํานวน 
600 ครั้ง  

3.2 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์โดยท้องถิ่น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของจํานวนผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ทั้งหมด 

  

4. เป็นผู้นําในการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความ
เข้มแข็ง มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน และ
เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านภาษาไทย
และวัฒนธรรมไทยสําหรับชาวต่างชาติ 

4.1 อําเภอในจังหวัดเชียงรายที่ได้รับการบริการวิชาการ ไม่น้อยกว่า 10 อําเภอ 
4.2 ประเทศในเขตภูมิภาคอาเซียนที่เข้ามารับบริการวิชาการ ไม่น้อยกว่า 10 ประเทศ  
4.3 บุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานให้บริการวิชาการแก่ท้องถิ่น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของจํานวนบุคลากรสาย

วิชาการทั้งหมด 
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เป้าหมาย ตัวชี้วัดความสําเร็จ (เมื่อสิน้สุดแผน) 
5. เป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม 

ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ 
5.1 ผู้มาใช้บรกิารศูนย์ข้อมูลการเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ จํานวนไม่น้อยกว่า 

8,000 คน 
5.2 นักศึกษาและบุคลากรเขา้ร่วมกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของ

จํานวนนักศึกษาและบุคลากรทั้งหมด 
 

6. เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้      
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีธรรมาภิบาล 
ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ เป็นที่รู้จักและ
เป็นที่ยอมรับทัง้ในระดับชาติและ
นานาชาติ  

6.1 ผลการประเมินคุณภาพจากผู้ประเมินภายนอก อยู่ในระดับดีมาก 
6.2 ผลการประเมินคุณธรรม และความโปรง่ใสการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย อยู่ในระดับดีมาก 
6.3 ผลการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมจากนักศึกษา บุคลากร และผู้รับบรกิาร อยู่ในระดับดีมาก 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และมาตรการ  
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพในการจัดการศึกษา เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะสําหรับศตวรรษที่ 21 และ

ก้าวสู่สากล 
ความเชื่อมโยงกับพันธกิจ 
และเปา้หมายหลัก 

พันธกิจที่ 1 : ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรม และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 
เป้าหมายที่ 1 : บัณฑิตมีความรู้ มีคุณธรรม มีความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ คิดเชิงวิเคราะห์ และมี
สมรรถนะวิชาชีพตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร ์ เสริมสร้างประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายให้เป็นผู้มี
ความรู้ มีคุณธรรม มีสมรรถนะของบัณฑิตแห่งศตวรรษที่ 21 และมีคุณลักษณะตรงตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต 
 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 1. ระดับผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 
 

2. ร้อยละการมีงานทําของบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

65 70 75 80 85 
 

3. ร้อยละของบัณฑิตทํางานในท้องถิ่น (จังหวัดในเขตภาคเหนือตอนบน) 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

60 65 70 75 80 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพในการจัดการศึกษา เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะสําหรับศตวรรษที่ 21 และ
ก้าวสู่สากล 
4. ร้อยละของบัณฑิตมีรายได้ตรงตามวุฒิการศึกษา 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
30 35 40 45 50 

 

5. ร้อยละของบัณฑิตที่ทํางานในองค์กรระดับนานาชาติ (องค์กร/กิจการที่มีสํานักงานใหญ่อยู่ในต่างประเทศ แต่
มีสาขาในประเทศไทย หรือองค์กร/กิจการข้ามชาติที่เข้ามาตั้งสาขาในประเทศไทย หรือกิจการสัญชาติไทยแต่มี
เครือข่ายธุรกิจทั่วโลก) 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
5 7 9 12 15 

 
 

6. ร้อยละของบัณฑิตที่สอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาการ/วิชาชีพ  
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

65 70 75 80 85 
 
7. ร้อยละของบัณฑิตที่สอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลยัก่อนสาํเร็จการศึกษา 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
100 100 100 100 100 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพในการจัดการศึกษา เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะสําหรับศตวรรษที่ 21 และ
ก้าวสู่สากล 
8. ร้อยละของบัณฑิตที่สอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านภาษาไทยของมหาวิทยาลัยก่อนสําเรจ็การศึกษา   

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
100 100 100 100 100 

 
9. ร้อยละของบัณฑิตที่สอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลยัก่อนสาํเร็จ

การศึกษา   
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

100 100 100 100 100 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
1. ปรับปรุงและพัฒนาประสทิธิภาพการ

บริหารและการจัดการหลักสูตรที่เปิด
สอนทุกระดับ 

1.1 รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลหลักสูตรทุกหลักสูตรและทุกระดับให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน 
1.2 ปิด/ยกเลิกหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน และไม่สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลการผลิตทรัพยากรมนุษย์

เพื่อการพัฒนาประเทศของรัฐบาล และแผนการทบทวนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 

2. ผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาที่สอดคล้องกับ
นโยบายการผลิตและพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์เพื่อรองรับการพัฒนาประเทศ
ของรัฐบาลและแผนการทบทวน
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ        

 

2.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้เป็นหลักสูตรที่มีเนื้อหา กระบวนการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มี
คุณลักษณะสอดคล้องกับนโยบายการผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อรองรับการพัฒนาประเทศของ
รัฐบาล และแผนการทบทวนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ (สาขาวิชาที่เป็นจุดเน้นของรัฐบาล
และจุดเน้นตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ประกอบด้วย สาขาวิชา (1) การผลิตและพัฒนาครู (2) วิทยาศาสตร์
สุขภาพและผู้สูงวัย (3) เกษตร อาหาร และสิ่งแวดล้อม (4) อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ (5) การ
จัดการทางสังคมและเขตเศรษฐกิจพิเศษ (6) วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) 

2.2 พัฒนาหลักสูตรใหม่เพื่อผลิตบัณฑิตที่สอดคล้องกับนโยบายการผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อรองรับ
การพัฒนาประเทศของรัฐบาล และแผนการทบทวนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ (สาขาวิชาที่
เป็นจุดเน้นของรัฐบาลและจุดเน้นตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ประกอบด้วย สาขาวิชา (1) การผลิตและ
พัฒนาครู (2) วิทยาศาสตร์สุขภาพและผู้สูงวัย (3) เกษตร อาหาร และสิ่งแวดล้อม (4) อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
และบริการ (5) การจัดการทางสังคมและเขตเศรษฐกิจพิเศษ (6) วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) 

2.3 พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศในการผลิตและพัฒนาครูตามนโยบายของรัฐบาล  
2.4 พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศในการผลิตบัณฑิตในศาสตร์เฉพาะตามนโยบายรัฐบาล 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
3. พัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้มีสมรรถนะ

บัณฑิตสําหรับศตวรรษที่ 21 และ
สมรรถนะสากล 

3.1 ปรับปรุง และพัฒนาระบบกลไก รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการบูรณาการการเรียนการสอนกับ 
การทํางาน 

3.2 ปรับปรุง และพัฒนาห้องปฏิบัติการ และปัจจัยสนับสนุนการจัด การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ และมี
มาตรฐานตามเกณฑ์ของศาสตร์และสาขาวิชานั้นๆ 

3.3 สนับสนุน และส่งเสริมนักศึกษาที่มีทักษะและความสามารถพิเศษให้มีโอกาสในการพัฒนาศักยภาพทั้งด้าน
วิชาการและวิชาชีพ 

3.4 จัดให้มีศูนย์การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษา เพื่อช่วยเหลือและแนะนํานักศึกษาทั้งในด้านวิชาการและทักษะการใช้ชีวิต 
3.5 พัฒนา และเสริมสร้างสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ เพื่อการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
3.6 พัฒนา และเสริมสร้างสมรรถนะการใช้ภาษาไทย เพื่อการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ 
3.7 พัฒนา และเสริมสร้างสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อการศึกษาและสืบค้น และการสื่อสารอย่าง

มีประสิทธิภาพ 
3.8 ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยเพิ่มสัดส่วนจํานวนหน่วยกิต และรายวิชาภาษาอังกฤษ

ที่กําหนดให้เรียนเพิ่มขึ้น 
3.9 ปรับปรุง และพัฒนาข้อสอบมาตรฐานหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป  
 

4. เสริมสร้างคณุลักษณะการเป็นคนดี คน
เก่ง และส่งเสริมนักศึกษาที่มี
ความสามารถพิเศษในการสร้างชื่อเสียง
ให้แก่มหาวิทยาลัย 

 
 
 

4.1 พัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะของคนดี คนเก่ง รับผิดชอบ และเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม 
4.2 สนับสนุน และส่งเสริมนักศึกษาที่มีความสามารถพิเศษทั้งในลักษณะบุคคลและกลุ่ม 
4.3 เชิดชูเกียรติและให้ทุนการศึกษาแก่นักศึกษาที่มีความสามารถพิเศษทั้งในลักษณะบุคคลและกลุ่ม 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
5. พัฒนาแหลง่เรียนรู้และเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
5.1 ปรับปรุง และพัฒนาอาคารสถานที่ และห้องเรียนที่มีมาตรฐาน เพื่อจูงใจและส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการ

สอนของนักศึกษาและอาจารย์ 
5.2 ปรับปรุง และพัฒนาปัจจัยพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกที่ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเอง

ของนักศึกษา 
5.3 ปรับปรุง และพัฒนาห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย 
5.4 บูรณาการการใช้ทรัพยากรการเรียนการสอนร่วมกันระหว่างหน่วยงานในลักษณะของห้องปฏิบัติการกลาง 

 

6. รักษาฐานนักศึกษาและการเพิ่มจํานวน
นักศึกษา 

6.1 ทบทวนและปรับปรุงระบบการรับนักศึกษาและการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา 
6.2 พัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษาสาขาวิชาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

วิทยาศาสตร์สุขภาพ และสาขาวิชาตามนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อการพัฒนาประเทศของ
รัฐบาลและแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

6.3 เพิ่มจํานวนนักศึกษาต่างชาติ 
 

7. พัฒนาระบบและกลไกสนับสนุนการ
บริหารงานวิชาการ 

7.1 ทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
 

พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพและทักษะการปฏิบัติงานอย่างมืออาชพีของบคุลากร 

ความเชื่อมโยงกับพันธกิจ 
และเปา้หมายหลัก 

พันธกิจที่ 1 : ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรม และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 
เป้าหมายที่ 2 : บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 

เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร ์ บุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้รับการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานให้มีความเป็นมืออาชีพ 
มีความมั่นคงก้าวหน้าในอาชีพ 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 1. บุคลากรสายวิชาการ 
- ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการมีผลงานทางวิชาการอย่างใดอย่างหนึ่งตามเกณฑ์ ก.พ.อ. หรือ 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
80 85 90 95 100 

- ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการมีใบประกอบวิชาชีพในสาขาวิชา ที่เกี่ยวข้อง หรือเป็นที่ปรึกษา/วิทยากร/
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ/กรรมการวิชาการ/คณะทํางานให้กับหน่วยงานภายนอก หรือ 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562  ปี 2563 ปี 2564 

40 45 50 55 60 
- ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่รับการตีพิมพ์ ใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ หรือ 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562  ปี 2563 ปี 2564 

40 45 50 55 60 
 

2. ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนมีคู่มือการปฏิบัติงานหรือผลงานทางวิชาการ  
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562  ปี 2563 ปี 2564 

20 40 60 80 100 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 

1. พัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

1.1 สนับสนุนและส่งเสริมบุคลากรในการทําผลงานทางวิชาการและการเข้ารับการฝึกอบรมวิชาชีพในสถาน
ประกอบการ  

1.2 สนับสนุนและส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณวุฒิที่สูงขึ้นโดยการสนับสนุนทุนการศึกษาให้กับบุคลากรที่ไปศึกษาต่อ
ตามหลักเกณฑ์ของทางมหาวิทยาลัย 

1.3 สนับสนุนและส่งเสริมการไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

1.4 สนับสนุนและส่งเสริมบุคลากรในการเข้าร่วมการประชุม สัมมนาระดับชาติและนานาชาติ 
2. ส่งเสริมสวัสดิการและการสร้างขวัญ

กําลังใจแก่บุคลากร 
2.1 สนับสนุนการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในการทํางานที่เอื้อต่อการทาํงาน  
2.2 จัดสวัสดิการด้านสุขภาพ สวัสดิการสงเคราะห์ และสวัสดิการเงินกู้สําหรับบุคลากร 
2.3 ประกาศเกียรติคุณ และมอบรางวัลให้แก่บุคลากรและผู้มีผลงานดีเด่นในด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัยในทุกปี

การศึกษา 
2.4 จัดตั้งสโมสรบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพื่อเป็นเวทีกลางในการสื่อสาร สร้างสัมพันธภาพที่ดี และ

ทํากิจกรรมร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 
2.5 สร้างระบบจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนําทุนทางปัญญาของมหาวิทยาลัยมาสร้าง

คุณค่าและมูลค่าเพิ่ม ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างอาจารย์ และบุคลากร เพื่อนํา
ความรู้เหล่านั้นไปประยุกต์ใช้ในการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

3. พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลที่
เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

3.1 พัฒนาวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยการทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการอย่างมีธรรมาภิบาล  

3.2 ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ โดยเชื่อมโยงข้อมูลบุคลากรไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
 

พัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 

ความเชื่อมโยงกับพันธกิจ 
และเปา้หมายหลัก 

พันธกิจที่ 2 : ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพื่อการนําไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 
เป้าหมายที่ 3 : ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ และได้รับการนําไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 

เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร ์ นักวิจัยได้รับการพัฒนา สนับสนุนและส่งเสริมในการสร้างผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาท้องถิ่น และเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ   

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 1. ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ หรือ บทความวิจัยที่ได้รับการ
อ้างอิง (Citation) ในฐานข้อมูล  
- ร้อยละผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ หรือ 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
40 45 50 55 60 

- จํานวนครั้งของบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ในฐานข้อมูล 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

400 450 500 550 600 
 
2. ร้อยละผลงานวิจัยและงานสรา้งสรรค์ทีน่ําไปใช้ประโยชน์โดยท้องถิ่น 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
60 65 70 75 80 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
1. พัฒนาและส่งเสริม  ขีดความสามารถ

ของนัก วิจั ย  และการ เ พิ่มจํ านวน
นักวิจัยให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การ
วิจัยของชาติทิศทางการพัฒนางานวิจัย
ของมหาวิทยาลัย และการวิจัย เพื่อรับใช้
สังคม  

1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัยและการบริการวิชาการของบุคลากรที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การ
วิจัยของชาติ ทิศทาง การพัฒนางานวิจัยของมหาวิทยาลัย และการวิจัยเพื่อรับใช้สังคม 

1.2 เสริมสร้างวิสัยทัศน์ด้านบริหารจัดการงานวิจัยโดยใช้หลักธรรมาภิบาล (การจัดทํายุทธศาสตร์แบบมีส่วนร่วม) 
1.3 ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรสร้างผลงานวิจัย และนวัตกรรมที่เป็นการรับใช้สังคม 
1.4 ส่งเสริมให้บุคลากรเผยแพร่ผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการและตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการใน

ระดับชาติและนานาชาติ 
1.5 ส่งเสริมการวิจัยที่มีการบูรณาสหวิทยาการศาสตร์ต่างๆ ทั้งภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย 

2 .  เ ชื่อมโยงความสัมพัน ธ์และสร้ า ง
เค รือข่ ายการ วิจัยและการบริการ
วิชาการกับสถาบันการศึกษา ท้องถิ่น 
ทั้ งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั้ ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ 

2.1 สร้างเครือข่ายความร่วมมือการวิจัยและการบริการวิชาการทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ เพื่อการพัฒนา
มหาวิทยาลัย ท้องถิ่น 

2.2 สร้างแหล่งเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัยที่สามารถถ่ายทอดความรู้ให้กับท้องถิ่น 
2.3 สร้างเครือข่ายการวิจัยและพัฒนาที่มีการบูรณาการระหว่างภาคส่วนต่างๆ ในท้องถิ่น 
2.4 ส่งเสริม สนับสนุนงานวิจัยที่สามารถนําไปบูรณาการกับการเรียนการสอน บริการวิชาการ และการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 
3. สร้างผลงานทางวิชาการ งานวิจัย งาน

สร้ างสรรค์  และน วัตกรรมที่ เ ป็ น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาท้องถิ่น ให้เป็น
ที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

3.1 ส่งเสริมศักยภาพท้องถิ่นให้เข้มแข็งและยั่งยืน และพัฒนาการวิจัยด้านการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์
ท้องถิ่น มุ่งเน้นการนําองค์ความรู้ การวิจัย นวัตกรรม ทรัพยากร และภูมิปัญญาของท้องถิ่นสู่การใช้ประโยชน์
ในเชิงพาณิชย์ และสาธารณะอย่างเหมาะสม 

3.2 สนับสนุนการนําผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรมไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
ขยายผลไปสู่เชิงพาณิชย์เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ของประชาชนในท้องถิ่น 

3.3 ส่งเสริมและสนับสนุนการแลกเปลี่ยนนักวิจัยกับสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ
ที่มีความร่วมมือต่อกัน 

3.4 ส่งเสริมการจดสิทธิบัตรผลงานวิจัยและสิ่งประดิษฐ์ของบุคลากร 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
4.  พัฒนาระบบและกลไกการ วิจัยที่

ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
ท้องถิ่น และกระแสโลกาภิวัฒน์ 

4.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมในลักษณะของความร่วมมือระหว่าง
ภาครัฐและเอกชน โดยจัดตั้ง “สถาบันพัฒนาเศรษฐกิจ พลังงาน และสิ่งแวดล้อม” ขึ้นเพื่อเป็นแหล่งจัดหาทุน
จากหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน และเป็นศูนย์บ่มเพาะนักวิจัยที่จะได้มีโอกาสปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ 

4.2 สนับสนุนการจัดตั้งศูนย์วิจัยเฉพาะทางและศูนย์วิจัยสู่ความเป็นเลิศในด้านต่างๆ ตามที่มหาวิทยาลัยมีศักยภาพ 
4.3 จัดหาแหล่งทุนการวิจัยจากหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐ และเอกชน 
4.4 ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือในการดําเนินการวิจัยของบุคลากรภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
4.5 ส่งเสริม สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยของบุคลากรและนักศึกษาในเวทีระดับชาติและนานาชาติ 
4.6 ส่งเสริมการวิจัยรับใช้สังคมตามนโยบาย “หนึ่งคณะ หนึ่งอําเภอ หนึ่งนวัตกรรม” เพื่อพัฒนาคุณภาพท้องถิ่น 

สังคม และเศรษฐกิจฐานรากให้เกิดการพัฒนาต่อเนื่องอย่างยั่งยืน ภายใต้แนวคิด “ราชภัฏเชียงรายโมเดล” 
4.7 สนับสนุน ส่งเสริม และพัฒนาการจัดทําวารสารทางวิชาการของมหาวิทยาลัยและคณะ ให้มีมาตรฐานทั้งใน

ระดับชาติและนานาชาติ 
 

5. พัฒนาระบบฐานข้อมูลการนํา
ผลการวิจัยไปสู่การพัฒนา 

5.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูลการวิจัยเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัย  
5.2 เผยแพร่ผลงานวิจัยเพื่อการนําไปใช้ประโยชน์ของท้องถิ่น และประเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
 

บริการวิชาการที่ตอบสนองต่อความต้องการของท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 

ความเชื่อมโยงกับพันธกิจ 
และเปา้หมายหลัก 

พันธกิจที่ 3 : ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาค
อาเซียน 
เป้าหมายที่ 4 : เป็นผู้นําในการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน และเป็นศูนย์กลางการ
เรียนรู้ด้านภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับชาวต่างชาติ 

เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร ์ คุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้ดีขึ้นผ่านกระบวนการและวิธีการใน
หลากหลายรูปแบบ 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 1. จํานวนอําเภอในจังหวัดเชียงรายที่ได้รบัการบริการวิชาการ 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

6 7 8 9 10 
 

2. จํานวนประเทศในเขตภูมิภาคอาเซียนที่เข้ามารับบรกิารวิชาการ  
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

6 7 8 9 10 
 

3. ร้อยละบุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานให้บริการวิชาการแก่ท้องถิ่น 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

40 45 50 55 60 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
1. พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นผู้ นําการ

เปลี่ยนแปลงในการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น 

1.1 จัดทําฐานข้อมูลการบริการวิชาการท้องถิ่นเพื่อเป็นศูนย์กลาง การดําเนินกิจกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 
1.2 ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น โดยการให้บริการ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูและบุคลากร

ประจําการ การส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน การส่งเสริมส่งเสริมและพัฒนาการแปรรูปผลิตภัณฑ์
ชุมชน การส่งเสริมความปรองดองของคนในท้องถิ่น การส่งเสริมการอนุรักษ์ฟื้นฟู สิ่งแวดล้อม การเพาะเลี้ยง
เนื้อเยื่อพืช การให้บริการวิเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพ มาตรฐานน้ํา อาหารและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น การให้บริการ
ตรวจสอบมาตรฐานทางด้านวิศวกรรมโยธา และการให้บริการรักษาสัตว์ 

1.3 บูรณาการบริการวิชาการกับการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย 
2. พัฒนาระบบและกลไกความร่วมมือการ

ดํา เ นินงานกับ  สถาบันการศึกษา
หน่วยงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

2.1 ศึกษาและทบทวนรายละเอียดข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาและหน่วยงานต่างๆ 
เพื่อขยายความร่วมมือและเพิ่มโอกาสการดําเนินการร่วมกัน 

2.2 แสวงหาและจัดทําข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการร่วมกับสถาบันการศึกษาและองค์กรวิชาชีพทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และบุคลากร 

3. พัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษา
ทางเลือกเพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษา
อย่างมีคุณภาพ ทั้งการศึกษาในระบบ
การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัย 

3.1 พัฒนาให้มีหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่องและหลักสูตรฝึกอบรมที่ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 
 

4. สืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 4.1 ดําเนินโครงการเพื่อสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ได้แก่ โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมา 
จากพระราชดําริฯ โครงการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน โครงการทูบีนัมเบอร์วัน 
โครงการพัฒนาสวนสมเด็จพระศรีนครินทร์ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ทางด้านพฤกษศาสตร์  

4.2 ให้บริการแหล่งเรียนรู้แก่นักเรียน นักศึกษาและประชาชน เกี่ยวกับพระราชประวัติ โครงการในพระราชดําริ 
พระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และพระบรมวงศานุวงศ์ตลอดจนประวัติความเป็นมาของมหาวิทยาลัย 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
5. พัฒนามหาวิทยาลัย   ให้เป็นศูนย์กลาง

การเรียนรู้ด้านภาษาไทยและวัฒนธรรม
ไทยสําหรับชาวต่างชาติ 

 

5.1 จัดตั้งสถาบันภาษาและวัฒนธรรมนานาชาติ 
5.2 จัดตั้งสํานักนวัตกรรมและบริการสังคม 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
 

ทํานบุาํรุงศลิปวัฒนธรรมให้คงความเปน็เอกลักษณข์องท้องถิ่น และของชาติ 

ความเชื่อมโยงกับพันธกิจ 
และเปา้หมายหลัก 

พันธกิจที่ 4 : สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ 
เป้าหมายที่ 5 : เป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ 

เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร ์ ศิลปวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นและของชาติได้รับการ อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน และส่งเสริมให้คงความเป็น
เอกลักษณ์ของท้องถิ่นของชาติ และเผยแพร่สู่สากล 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 1. จํานวนผู้มาใช้บริการศูนย์ข้อมูลการเรียนรู้ด้านศลิปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
4,000 5,000 6,000 7,000 8,000 

 
2. จํานวนนักศึกษาและบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ  

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
75 80 85 90 90 

 
 

 
กลยุทธ ์ มาตรการ 

1. อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน ส่งเสริมและวิจัย
ด้านศิลปวัฒนธรรม 

1.1 ศึกษา รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลและหลักฐานด้านศิลปวัฒนธรรม ศิลปกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นล้านนาและ 
ในอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง ข้อมูลศิลปินและครูภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงชิ้นงานและข้อมูลวัตถุทางวัฒนธรรมของ
ล้านนาและกลุ่มชาติพันธุ์ 

1.2 สนับสนุนและส่งเสริมการวิจัยด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นและในอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง และต่อยอด
งานวิจัยด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มวัฒนธรรมให้แก่ท้องถิ่น 

1.3 จัดกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมร่วมกับหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
1.4 ฟื้นฟูกิจกรรมทางวิชาการ และวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มชาติพันธุ์ของในท้องถิ่น จัดประชุมวิชาการงานวิจัย

ด้านศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นล้านนาและในอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง ระดับชาติและนานาชาติ 
1.5 พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพ ทั้งด้านการบริหารจัดการ

องค์กรและการพัฒนาบุคลากร  
1.6 บูรณาการกิจกรรมศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและ   การบริการวิชาการ โดยการพัฒนาสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรมให้เป็นศูนย์การเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นล้านนา ชาติ และอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงสําหรับ
นักศึกษาและประชาชนทั่วไปที่สนใจเข้าไปเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย  

 

2. พัฒนาระบบและกลไกการเผยแพร่
ศิลปวัฒนธรรม 

2.1 จัดกิจกรรมวัฒนธรรมสัญจรโดยร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเครือข่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
2.2 สนับสนุนและส่งเสริมบุคลากรมหาวิทยาลัยและบุคคลภายนอก ที่มีผลงานดีเด่นหรือความเป็นเลิศด้าน

ศิลปวัฒธรรมไปร่วมงานหรือร่วมแสดงในงานแสดงศิลปวัฒนธรรมระดับชาติและนานาชาติ 
2.3 พัฒนาฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรมของล้านนาและอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขง 
 

3. ดํารงความเป็นเอกลักษณล์้านนา 3.1 สนับสนุนและส่งเสริมการแต่งกายตามแบบวิถีล้านนา  
3.2 ออกแบบและจัดทําสิ่งปลูกสร้าง และสภาพแวดล้อมที่สื่อความหมายตามแบบศิลปวัฒนธรรมล้านนา 
3.3 ส่งเสริมกิจกรรมทางวัฒนธรรมแบบล้านนา 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานมหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ที่มีธรรมาภิบาลและ
ใส่ใจสิ่งแวดลอ้ม 

ความเชื่อมโยงกับพันธกิจ 
และเปา้หมายหลัก 

พันธกิจที่ 5 : พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 
เป้าหมายที่ 6 : เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบ
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร ์ มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานที่เสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีธรรมาภิบาล 
และมีการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้นการอนุรักษ์พลังงานและใส่ใจสิ่งแวดล้อม 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 1. ระดับผลการประเมินคุณภาพจากผูป้ระเมินภายนอก 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

ดี เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น ดีมาก 
 
2. ระดับผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสการดําเนนิงานของมหาวิทยาลัย 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
ดี เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น ดีมาก 

 
3. ระดับผลการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมจากนักศึกษา บคุลากร และผูร้ับบริการ  

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
ดี เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น ดีมาก 

 
3 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอํานวย

ความสะดวก เพื่อไปสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้และใสใ่จ
สิ่งแวดล้อม  

 

1.1 ทบทวน Master Plan ปรับปรุงอาคารสถานที่ ออกแบบระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวก
ต่างๆ ที่มีอยู่เดิมให้มีสภาพที่ดี มีความแข็งแรง และเหมาะสมต่อการใช้งาน เน้นการประหยัดพลังงาน และ
เพิ่มการใช้พลังงานทางเลือก 

1.2 มแีผนซ่อมบํารุง ดูแลและรักษาระยะ 5 ปี และระยะ 10 ปี มผีังแมบ่ทการใช้พื้นที่ภายในมหาวิทยาลัย 
1.3 พัฒนาและปรับปรุงพื้นทีข่องมหาวิทยาลยัให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและเพิ่มจุดบริการอาหาร และเครื่องดื่ม 

สําหรับให้บริการและอํานวยความสะดวกแก่นักศึกษา อาจารย์ และบคุลากรของมหาวิทยาลยั 
 

2. สร้างจิตสํานึกในการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพและคุ้มค่า การสร้างความ
เ ข้ า ใ จ เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง ก า ร จั ด
การพลังงานในอนาคตผ่านกระบวนการ
มีส่วนร่วมของบุคลากร 

2.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรและนักศึกษารู้จักการใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า  
2.2 นําเทคโนโลยี นวัตกรรมที่ก่อให้เกิดการประหยัดพลังงานและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาใช้ให้เกิดความคุ้มค่า 
2.3 ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากวัสดุเหลือใช้ภายในมหาวิทยาลัยกลับมาใช้ใหม่ 

3. พัฒนาระบบและกลไกธรรมาภิบาลใน
การบริหาร 

3.1 พัฒนาระบบและกลไกธรรมาภิบาลในการบริหาร ดังนี้ 
1) กําหนดให้มีการจัดทําแบบลงนามข้อตกลงการปฏิบัติงานสําหรับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ (TOR) 
2) จัดให้มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และเผยแพร่ผลการดําเนินงานตามพันธกิจต่างๆ ตั้งแต่ระดับ

มหาวิทยาลัยและระดับหน่วยงาน 
3) กําหนดให้มีระบบและกลไกการรายงานผลข้อมูลต่อสาธารณะและประชาคม  
4) กําหนดให้มีช่องทางในการสื่อสารระหว่างฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติ และช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่

เป็นระบบ โปร่งใส และไม่กระทบต่อสิทธิและเสรีภาพที่ได้รับการรับรองตามกฎหมายของผู้ร้องเรียนและ
ผู้ถูกร้องเรียน 

5) ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมที่มีคุณภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารมหาวิทยาลัย 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
4. ยกระดับคุณภาพการบริหารงานของ

มหา วิทยาลั ย  และ นํา เทคโนโล ยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

4.1 ทบทวนบทบาทและศักยภาพของหน่วยงานจัดการศึกษาในกํากับของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายไปสู่การเป็น
ส่วนงานภายในตามพระราชบัญญัติการบริหารส่วนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2550 

4.2 ขับเคลื่อนการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยให้ไปสู่วิสัยทัศน์และเป้าหมายที่กําหนดไว้  
4.3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย เพื่อลดความ

ผิดพลาดความเสี่ยง และประหยัดทรัพยากร  
4.4 บริหารจัดการด้านงบประมาณ การเงิน บัญชีและพัสดุอย่างเป็นระบบ ลดความเสี่ยงในการดําเนินงาน เพิ่ม

ความคุ้มค่าในการบริหารจัดการทางการเงินและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย  
4.5 กํากับ ติดตาม ควบคุมและประเมินคุณภาพการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานทุกด้าน  
4.6 ติดตามและตรวจสอบ และจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในประเด็นที่จะก่อเกิดความเสียหายด้านทรัพย์สิน

และภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
 

5. สร้างรายได้ภายในมหาวิทยาลัย โดย
ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย า ก ร ที่ มี อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

5.1 ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดและ
ผู้บริโภค และได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากล 

5.2 ส่งเสริมบทบาทของหน่วยงานสร้างรายได้ของมหาวิทยาลัยในการขยายการบริการและการเพิ่มมูลค่า 
5.3 สนับสนุนหน่วยงานที่มีศักยภาพในการต่อยอดทางธุรกิจและสร้างมูลค่าเพิ่ม 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 
 

สร้างและเผยแพร่ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

ความเชื่อมโยงกับพันธกิจ 
และเปา้หมายหลัก 

พันธกิจที่ 5 : พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 
เป้าหมายที่ 6 : เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบ
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร ์ ผลงานของมหาวิทยาลัยได้รับการเผยแพร่สู่สาธารณชนให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและ
นานาชาติ 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 1. ระดับผลการประเมินคุณภาพจากผูป้ระเมินภายนอก 
ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

ดี เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น ดีมาก 
 
2. ระดับผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสการดําเนนิงานของมหาวิทยาลัย 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
ดี เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น ดีมาก 

 
3. ระดับผลการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมจากนักศึกษา บคุลากร และผูร้ับบริการ  

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
ดี เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น ดีมาก 

 
3 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
1. สร้างภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้

เป็นที่รู้จักและยอมรับทั้งในระดับชาติ
และนานาชาติ 

 

1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการประชาสัมพันธ์งานของมหาวิทยาลัยให้มีรูปแบบหลากหลายและทันสมัย เช่น 
Line@CRRU CRRU Navigator,facebook/Fanpage application Kanbou Application CRRU on TV, 
Radio 

1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนกลยุทธ์เชิงรุกด้านการตลาดและความสัมพันธ์กับสถาบันการศึกษาและหน่วยงานทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ โดยจัดกิจกรรมแสดงประวัติและผลงานของศิษย์เก่าที่ประสบความสําเร็จในชีวิต
การงานให้บุคคลภายนอกได้เห็น โดยผ่านสื่อต่างๆ เช่น Scoop ประชาสัมพันธ์หอปรัชญารัชกาลที่ 9 การเช่า
เวลา Spot TV หลัก 3 ช่อง การสร้างหนังสั้นเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างภาพลักษณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงรายเผยแพร่ทางยูทูป ภาคเรียนละ 1 เรื่อง หรือ Scoop นักศึกษาต่างชาติที่เข้าเรียนในมหาวิทยาลัย 

1.3 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการประชาสัมพันธ์ผ่านระบบเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 
1.4 ผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์ ได้แก่ ก้านบัวโพสต์-พลัส (รายเดือน) 12 เดือน ก้านบัว-พลัส (รายวัน) ป้าย

ประชาสัมพันธ์กลางแจ้ง (จุดต่างๆ ในมหาวิทยาลัย)  นอกมหาวิทยาลัย (อําเภอต่างๆ จุดที่เหมาะสม) ป้าย
ประชาสัมพันธ์ (LED) และแผ่นพับประชาสัมพันธ์ต่างๆ 

1.5 สร้างเครือข่ายสื่อมวลชน โดยการจัดกิจกรรมร่วมกับสื่อมวลชนในท้องถิ่นและส่วนกลาง  
1.6 เผยแพร่ข่าวสารภายในสู่ภายนอกผ่านช่องทางต่างๆ เช่น วิทยุ  สื่อสังคมออนไลน์  
 

2. พัฒนาระบบและกลไกในการเผยแพร่
ภาพลักษณ์ให้เป็นที่รู้จักและยอมรับทั้ง
ในระดับชาติและนานาชาติ 

2.1 เผยแพร่ข้อมูลที่แสดงถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า เกียรติยศ ความภาคภูมิใจ และความสําเร็จของ
มหาวิทยาลัย นักศึกษา บุคลากร และศิษย์เก่าให้ท้องถิ่นได้รับทราบอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

2.2 ประสานและส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสมาคมศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัยทั้งภายในประเทศ
และต่างประเทศอย่างเป็นรูปธรรม ในรูปแบบการจัดโครงการและกิจกรรมร่วมกันกับบุคลากรและนักศึกษา
ของมหาวิทยาลัยเพื่อส่งเสริม เอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยต่อสาธารณะ 

2.3 จัดกิจกรรมการประชุม สัมมนาวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
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กลยุทธ ์ มาตรการ 
2.4 สนับสนุนและส่งเสริมคณาจารย์ นักศึกษา ที่มีความเป็นเลิศและมีผลงานดีเด่นเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องทั้ง

ในระดับชาติและระดับนานาชาติ 
2.5 ส่งเสริมให้นักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้ได้รับรางวัล หรือยกย่องเชิดชูเกียรติจากหน่วยงานต่างๆ 

ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
2.6 จัดตั้งศูนย์อบรมการเป็น Coaching 
 

 
 
 



 

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ประจําปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  

 

 
1. ภาพรวมผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและคา่เปา้หมายความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2560 – 2564)  

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ประจําปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) หน่วยงานได้
กําหนดเป้าหมายหลักความสําเร็จในการดําเนินงานไว้ จํานวนทั้งสิ้น 6 เป้าหมาย และมีตัวชี้วัดความสําเร็จตามเป้าหมายต่างๆ จํานวนทั้งสิ้น 20 ตัวชี้วัด ซึ่งผล
การดําเนินงานเมื่อสิ้นสุดปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) ในภาพรวม พบว่า มีตัวชี้วัดที่บรรลุผลสําเร็จ จํานวน 16 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 80.00 
และตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จและต้องปรับปรุงและพัฒนา จํานวน 4 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 20.00 โดยจําแนกตามเป้าหมายหลักความสําเร็จ ดังนี้ 

 

เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 
หน่วยนับ 

ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายความสําเร็จ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 

ปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 
ค่าเป้าหมาย 

 
ผลการ

ดําเนินงาน 
การบรรลุผลสําเร็จ 

(= บรรลุ, = ไม่บรรลุ) 

เป้าหมายที่ 1: บัณฑิตมีความรู้         
มีคุณธรรม มีความสามารถในการคิด 
เชิงสร้างสรรค์ คดิเชิงวิเคราะห์ และ       
มีสมรรถนะวิชาชีพตรงตาม               
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 
 
 

1.1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ระดับ 4.1 4.39  

1.2 การมีงานทําของบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 65 77.09  

1.3 บัณฑิตทํางานในท้องถิ่น (จังหวัดในเขตภาคเหนือ
ตอนบน) 

ร้อยละ 60 65.27  

1.4 บัณฑิตมีรายได้ตรงตามวุฒิการศึกษา ร้อยละ 30 53.39  
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เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 
หน่วยนับ 

ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายความสําเร็จ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 

ปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 
ค่าเป้าหมาย 

 
ผลการ

ดําเนินงาน 
การบรรลุผลสําเร็จ 

(= บรรลุ, = ไม่บรรลุ) 

 1.5 บัณฑิตทํางานในองค์กรระดับนานาชาติ (องค์กร/กิจการ
ที่มีสํานักงานใหญ่อยู่ในต่างประเทศ แต่มีสาขาใน
ประเทศไทย หรือองค์กร/กิจการข้ามชาติที่เข้ามา 
ตั้งสาขาในประเทศไทย หรือกิจการสัญชาติไทยแต่มี
เครือข่ายธุรกิจทั่วโลก)  

ร้อยละ 5 0.41  

 1.6 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาการ/วิชาชีพ  ร้อยละ 65 100  

 1.7 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านภาษาอังกฤษ
ของมหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา 

ร้อยละ 100 100  

 1.8 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านภาษาไทย
ของมหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา    

ร้อยละ 100 N/A *เริ่มใช้กับนักศึกษา 
ที่เข้าปีการศึกษา2560 

 1.9 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา   

ร้อยละ 100 100  

 รวมตัวชี้วัดทั้งหมด 8 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 7 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 87.50  
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เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 
หน่วยนับ 

ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายความสําเร็จ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 

ปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 
ค่าเป้าหมาย 

 
ผลการ

ดําเนินงาน 
การบรรลุผลสําเร็จ 

(= บรรลุ, = ไม่บรรลุ) 

เป้าหมายที่ 2: บุคลากรปฏิบัติงาน
อย่างมืออาชีพ 

2.1 บุคลากรสายวิชาการ    

 

1) บุคลากรสายวิชาการมีผลงานทางวิชาการอย่างใด
อย่างหนึ่งตามเกณฑ์ ก.พ.อ. หรือ 

ร้อยละ 80 94.60 

2) บุคลากรสายวิชาการมีใบประกอบวิชาชีพในสาขาวิชา
ที่เกี่ยวข้อง หรือเป็นที่ปรึกษา/วิทยากร/กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ/กรรมการวิชาการ/คณะทํางานให้กับ
หน่วยงานภายนอก หรือ 

ร้อยละ 40 40 

3) บุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานทางวิชาการ/
ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่รับการตีพิมพ์ใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ  

ร้อยละ 40 51.68 

2.2 บุคลากรสายสนับสนุนมีคู่มือการปฏิบัติงานหรือผลงาน
ทางวิชาการ 

ร้อยละ 20 8.91  

 รวมตัวชี้วัดทั้งหมด 2  ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50.00  
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เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 
หน่วยนับ 

ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายความสําเร็จ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 

ปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 
ค่าเป้าหมาย 

 
ผลการ

ดําเนินงาน 
การบรรลุผลสําเร็จ 

(= บรรลุ, = ไม่บรรลุ) 

เป้าหมายที่ 3: ผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ
และนานาชาติ และได้รับการนําไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ 
และภูมิภาคอาเซียน 

3.1 การตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ    

 
1) ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ใน

ระดับชาติหรือนานาชาติ หรือ 
ร้อยละ 40 33.81 

2) บทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ใน
ฐานข้อมูล  

ครั้ง 400 N/A 

3.2 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์โดย
ท้องถิ่น  

ร้อยละ 60 58.97  

 รวมตัวชี้วัดทั้งหมด 2 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 0 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 0.00  

เป้าหมายที่ 4: เป็นผู้นําในการพัฒนา
ท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง มั่นคง มั่งคั่ง 
และยั่งยืน และเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้
ด้านภาษาไทยและวัฒนธรรมไทย
สําหรับชาวต่างชาติ 

4.1 อําเภอในจังหวัดเชียงรายที่ได้รับการบริการวิชาการ อําเภอ 6 12  

4.2 ประเทศในเขตภูมิภาคอาเซียนที่เข้ามารับบริการ
วิชาการ  

ประเทศ 6 6  

4.3 บุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานให้บริการวิชาการแก่
ท้องถิ่น  

ร้อยละ 40 48.89  

 รวมตัวชี้วัดทั้งหมด 3 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100  
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เป้าหมายหลัก 
ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 
หน่วยนับ 

ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายความสําเร็จ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 

ปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 
ค่าเป้าหมาย 

 
ผลการ

ดําเนินงาน 
การบรรลุผลสําเร็จ 

(= บรรลุ, = ไม่บรรลุ) 

เป้าหมายที่ 5: เป็นศูนย์การเรียนรู้      
ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาของ
ท้องถิ่น และของชาติ 

5.1 ผู้มาใช้บริการศูนย์ข้อมูลการเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม 
ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ 

คน 4,000 5,890  

5.2 นักศึกษาและบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้าน
ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ  

ร้อยละ 75 85  

 รวมตัวชี้วัดทั้งหมด 2 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 2 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100  

เป้าหมายที่ 6: เป็นมหาวิทยาลัย      
แห่งการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม       
มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

6.1 ผลการประเมินคุณภาพจากผู้ประเมินภายนอก ระดับ ดี ดี  
(4.35 คะแนน) 

 

6.2 ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย  

ระดับ ดี ดี  
(ร้อยละ 79.96) 

 

6.3 ผลการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมจากนักศึกษา บุคลากร 
และผู้รับบริการ  

ระดับ ดี ดี  

 รวมตัวชี้วัดทั้งหมด 3 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100  

หมายเหตุ: 1. ผลการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดตามเป้าหมายหลัก มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 80 =  (บรรลุ) 
2. ผลการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดตามเป้าหมายหลัก น้อยกว่าร้อยละ 80 =  (ไม่บรรลุ) 
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2. ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) จําแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพในการจัดการศึกษา เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะสําหรับศตวรรษที่ 21 และก้าวสู่สากล   
 

 
ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ความเชื่อมโยง พันธกิจที่ 1 : ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรม และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 

เป้าหมายที่ 1 : บัณฑิตมีความรู้ มีคุณธรรม มีความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ คิดเชิงวิเคราะห์ และมีสมรรถนะวิชาชีพตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

เป้าประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์ 

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายให้เป็นผู้มีความรู้ มีคุณธรรม มีสมรรถนะของ
บัณฑิตแห่งศตวรรษที่ 21 และมีคุณลักษณะตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

ผลการดําเนินงานตามเป้าประสงค์ 
การดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่กําหนดไว้ คือ บัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเป็นบัณฑิตที่มีความรู้ 

มีคุณธรรม มีสมรรถนะแห่งศตวรรษที่ 21 ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยมีผลการดําเนินงานบรรลุตามตัวชี้วัดความสําเร็จ จํานวน 7 ตัวชี้วัด 
จากจํานวน 8 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 87.50 สรุปได้ดังนี้ 

จากการสํารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2559 พบว่า ประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ TQF โดยผู้ใช้บัณฑิต
ของมหาวิทยาลัยในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.39) และเมื่อพิจารณาจําแนกรายหน่วยงาน พบว่า ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ 
TQF โดยผู้ใช้บัณฑิตมากที่สุด คือ วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก (คะแนนเฉลี่ย 4.84) การสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตที่
สําเร็จการศึกษาและตอบแบบสอบถาม ประจําปีการศึกษา 2559 โดยรวม พบว่า บัณฑิตมีงานทํา ร้อยละ 77.09 ได้งานทําในท้องถิ่นของตนเอง 
(จังหวัดในเขตภาคเหนือตอนบน) ร้อยละ 65.27 และมีรายได้ตรงตามวุฒิการศึกษา ร้อยละ 53.39 แสดงให้เห็นว่า บัณฑิตของมหาวิทยาลัยเป็นผู้ที่มี
ความรู้ มีคุณธรรมตามหลักสูตร ที่ได้ศึกษา ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต สําหรับการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21ได้ดําเนินการ
พัฒนาสมรรถนะโดยการจัดอบรมให้ความรู้ และทดสอบความรู้ ในสมรรถนะด้านวิชาการ/วิชาชีพ สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ และสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาการ/วิชาชีพ เกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านภาษาอังกฤษก่อนสําเร็จการศึกษา และเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ําด้านเทคโนโลยีสารสนเทศก่อนสําเร็จการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 100 
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ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ตัวชี้วัดความสําเร็จ การดําเนินงานตามตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2560 – 2564) ในปี พ.ศ. 2560 มีตัวชี้วัด

ทั้งหมด 8 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 7 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 87.50  และไม่บรรลุผลสําเร็จ 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 12.50 
 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุผล 

1.1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ระดับ 4.1 4.39  

1.2 การมีงานทําของบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 65 77.09  

1.3 บัณฑิตทํางานในท้องถิ่น (จังหวัดในเขตภาคเหนือตอนบน) ร้อยละ 60 65.27  

1.4 บัณฑิตมีรายได้ตรงตามวุฒิการศึกษา ร้อยละ 30 53.39  

1.5 บัณฑิตทํางานในองค์กรระดับนานาชาติ (องค์กร/กิจการที่มี
สํานักงานใหญ่อยู่ในต่างประเทศ แต่มีสาขาในประเทศไทย 
หรือองค์กร/กิจการข้ามชาติที่เข้ามาตั้งสาขาในประเทศไทย 
หรือกิจการสัญชาติไทยแต่มีเครือข่ายธุรกิจทั่วโลก)  

ร้อยละ 5 0.41  

1.6 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาการ/วิชาชีพ  ร้อยละ 65 100  

1.7 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านภาษาอังกฤษของ
มหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา 

ร้อยละ 100 100  

1.8 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านภาษาไทยของ
มหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา   

ร้อยละ 100 N/A *เริ่มใช้กับนักศึกษา 
ที่เข้าปีการศึกษา2560 

1.9 บัณฑิตสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ําด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยก่อนสําเร็จการศึกษา   

ร้อยละ 100 100  
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ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
สําหรับตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จและต้องปรับปรุงพัฒนา ประกอบด้วย 
ตัวชี้วัดที่ 1.5 บัณฑิตทํางานในองค์กรระดับนานาชาติ (องค์กร/กิจการที่มีสํานักงานใหญ่อยู่ในต่างประเทศ แต่มีสาขาในประเทศไทย หรือองค์กร/

กิจการข้ามชาติที่เข้ามาตั้งสาขาในประเทศไทย หรือกิจการสัญชาติไทยแต่มีเครือข่ายธุรกิจทั่วโลก) ร้อยละ 5 (ผลการดําเนินงาน = ร้อยละ 0.41) 
เนื่องจาก เป็นปีแรกของการดําเนินงานตามตัวชี้วัด  

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้หน่วยงานจัดการศึกษาทุกหน่วยงานรับผิดชอบดูแลตัวชี้วัดเพื่อขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานให้บรรลุตามตัวชี้วัดที่กําหนด ซึ่งการดําเนินงานในปีต่อไปจะมีผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพและทักษะการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพของบุคลากร   
 

 
ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ความเชื่อมโยง พันธกิจที่ 1 : ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรม และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 

เป้าหมายที่ 2 : บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 
 

เป้าประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์ 

บุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้รับการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานให้มีความเป็นมืออาชีพ มีความมั่นคงก้าวหน้าในอาชีพ  
ผลการดําเนินงานตามเป้าประสงค์ 
บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานให้มีความเป็นมืออาชีพ มีความมั่นคงก้าวหน้าในอาชีพ โดย

การพัฒนาแบ่งเป็นบุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุนวิชาการ โดยมีผลการดําเนินงานบรรลุตามตัวชี้วัดความสําเร็จ จํานวน 1 ตัวชี้วัด จากจํานวน 
2 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50.00 สรุปได้ดังนี้ 

1. บุคลากรสายวิชาการ สามารถดําเนินงานพัฒนาศักยภาพเป็นไปตามแผนการดําเนินงานที่กําหนดไว้ ทั้งในเรื่องของผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ระดับชาติหรือนานาชาติ/การเป็นที่ปรึกษา/วิทยาการ/กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ/กรรมการวิชาการ/คณะทํางานให้กับ
บุคคลภายนอก มีผลการดําเนินงานบรรลุค่าเป้าหมายที่กําหนดทุกด้าน 

2. บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ได้ดําเนินการพัฒนาศักยภาพตามวิชาชีพตลอดปีงบประมาณ แต่ยังดําเนินการไม่เป็นไปตามแผนที่กําหนดใน
เรื่องของการจัดทําคู่มือปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เนื่องจากบุคลากรที่  เข้ารับการฝึกอบรมอยู่ระหว่างดําเนินการจัดทําได้เพียงบางหัวข้อ และในกระบวนการ
ขับเคลื่อนของมหาวิทยาลัยการกําหนดนโยบายการที่จะผลักดัน/กระตุ้นให้บุคลากรเห็นความสําคัญถึงการจัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน และบทลงโทษ
สําหรับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามยังมีน้อยและไม่ต่อเนื่อง  
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ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ตัวชี้วัดความสําเร็จ การดําเนินงานตามตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ในปี พ.ศ. 2560 มีตัวชี้วัดทั้งหมด 2 

ตัว บรรลุผลสําเร็จ 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50 และไม่บรรลุผลสําเร็จ 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50 
 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุผล 

2.1 บุคลากรสายวิชาการ     

1) บุคลากรสายวิชาการมีผลงานทางวิชาการอย่างใดอย่างหนึ่ง
ตามเกณฑ์ ก.พ.อ. หรือ 

ร้อยละ 80 94.60  

2) บุคลากรสายวิชาการมีใบประกอบวิชาชีพในสาขาวิชาที่
เกี่ยวข้อง หรือเป็นที่ปรึกษา/วิทยากร/กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ/กรรมการวิชาการ/คณะทํางานให้กับหน่วยงาน
ภายนอก หรือ 

ร้อยละ 40 68.08  

3) บุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์ที่รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ  

ร้อยละ 40 51.68  

2.2 บุคลากรสายสนับสนุนมีคู่มือการปฏิบัติงานหรือผลงานทาง
วิชาการ 

ร้อยละ 20 8.91  

 
สําหรับตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จและต้องปรับปรุงพัฒนา ประกอบด้วย 
ตัวชี้วัดที่ 2.2 บุคลากรสายสนับสนุนมีคู่มือการปฏิบัติงานหรือผลงานทางวิชาการ เนื่องจาก บุคลากรสายสนับสนุนยังไม่ให้ความสําคัญในการจัดทํา

คู่มือการปฏิบัติงานและผลงานเชงิวิเคราะห์เท่าที่ควร ซึ่งจะเห็นได้จากผู้เข้ารับการอบรม 2 รุ่น จํานวน 101 คน แต่มีผู้ที่ส่งคู่มือการปฏิบัติงานและ
ผลงานเชิงวิเคราะห์ เพียง 9 คน คิดเป็นร้อยละ 8.91 

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักระดับมหาวิทยาลัย ควรจัดทําขั้นตอน วิธีการ และมาตรการที่กําหนดให้บุคลากร
จะต้องดําเนินงานจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานหรือผลงานวิชาการ และระยะเวลาการจัดส่งให้เป็นไปตามที่กําหนด พร้อมเวียนแจ้งให้บุคลากรทุก
คนรับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันทั้งมหาวิทยาลัยแนวทางการปรับปรุง/พัฒนา  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ที่ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน   
 

 
ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ความเชื่อมโยง พันธกิจที่ 2 : ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพื่อการนําไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 

เป้าหมายที่ 3 : ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ และได้รับการนําไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่น ประเทศ 
และภูมิภาคอาเซียน 

เป้าประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์ 

นักวิจัยได้รับการพัฒนา สนับสนุนและส่งเสริมในการสร้างผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาท้องถิ่น และเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ   

ผลการดําเนินงานตามเป้าประสงค์ 
มหาวิทยาลัยได้มีการส่งเสริมสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของนักวิจัย โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงพื้นที่ในการพัฒนาศักยภาพ

นักวิจัย รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของท้องถิ่นและชุมชน โดยผลการดําเนินงานในปีที่ผ่านมายังไม่บรรลุตามค่าเป้าหมายที่กําหนดทั้งไว้ 2 ตัวชี้วัด ทั้งใน
เรื่องของการตีพิมพ์ผลงานในระดับชาติหรือนานาชาติ และการนําผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์โดยท้องถิ่น ซึ่งจะได้ดําเนินการปรับปรุง
และพัฒนาตามแนวทางที่กําหนดต่อไป 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ การดําเนินงานตามตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2560 – 2564) ในปี พ.ศ. 2560  
มีตัวชี้วัดทั้งหมด 2 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 0 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 0.00  
 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุผล 

3.1 การตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ     
1) ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ใน

ระดับชาติหรือนานาชาติ หรือ 
ร้อยละ 40 33.81  

2) บทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ในฐานข้อมูล  ครั้ง 400 N/A  

3.2 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์โดยท้องถิ่น  ร้อยละ 60 58.97  
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ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
สําหรับตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลสําเร็จและต้องปรับปรุงพัฒนา ประกอบด้วย 
ตัวชี้วัดที่ 3.1 การตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ 

1) ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติ ร้อยละ 40 (ผลการดําเนินงาน = 33.81) เนื่องจาก ผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ส่วนใหญ่ เป็นผลงานของนักวิจัยรุ่นใหม่ อาจจะยังมีประสบการณ์ในการตีพิมพ์ผลงานในระดับชาติหรือนานาชาติ รวมถึงผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากงบประมาณกองทุนสนับสนุนงานวิจัยเพื่อการพัฒนา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2561 ในการทํา
สัญญารับทุน ผู้รับทุนจะดําเนินการเลือกการเผยแพร่ด้วยตนเอง เพื่อระบุในสัญญา โดยในสัญญามีการเผยแพร่ให้เลือก 3 ประเภท คือ (1) การนําเสนอ
ในการประชุมวิชาการ (2) การตีพิมพ์เผยแพร่ และ (3) การจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ ผลการตรวจสอบสัญญา พบว่า สัญญากว่าร้อยละ 70 
นักวิจัยระบุในสัญญาเลือกการนําเสนอผลงานวิชาการในการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ มากกว่าการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติและ
นานาชาติ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการส่งตีพิมพ์ในระดับชาติและนานาชาติ กระบวนการยุ่งยาก ยาวนานและต้องมีการรอการตอบรับจากวารสาร ซึ่งบาง
วารสารที่มีความนิยม หรืออยู่ในฐานข้อมูลที่สูงนั้นมีการรอลําดับการตอบรับที่นาน และมีขั้นตอนที่ใช้ระยะเวลานานกว่าการนําเสนอ ดังนั้นจึงทําให้มี
ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ระดับชาติและนานาชาติมีจํานวนน้อย 

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา หน่วยงานรับผิดชอบหลักในระดับมหาวิทยาลัย กําหนดแนวทาง/วิธีการส่งเสริม สนับสนุนให้นักวิจัยรุ่นใหม่นํา
ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ให้ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติเพิ่มมากขึ้น หรือสถาบันวิจัยและพัฒนาเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยมีการทบทวน 
และปรับปรุงตัวชี้วัดความสําเร็จจาก ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติและนานาชาติ เป็นผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่
ได้รับการเผยแพร่ โดยมีการเผยแพร่ได้หลายช่องทาง เช่น การนําเสนอในการประชุมวิชาการ การตีพิมพ์เผยแพร่ และการจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร 
ลิขสิทธิ์ เป็นต้น 

หรือ 
2) บทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ในฐานข้อมูล จํานวน 400 ครั้ง (ผลการดําเนินงาน = N/A) เนื่องจาก มหาวิทยาลัยยังขาดระบบ

ในการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation)  
แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักในระดับมหาวิทยาลัย จัดทําระบบการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับบทความวิจัยที่ได้รับ

การอ้างอิง (Citation) และกําหนดแนวทาง/วิธีการที่จะทําให้นักวิจัยนําบทความวิจัยในฐานข้อมูลไปใช้ในการอ้างอิง (Citation) 
 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์โดยท้องถิ่น ร้อยละ 60 (ผลการดําเนินงาน = 58.97) เนื่องจาก เป็นปีแรกของ
การดําเนินงานตามตัวชี้วัด และมหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้หน่วยงานจัดการศึกษาทุกหน่วยงาน และสถาบันวิจัยและพัฒนารับผิดชอบดูแลตัวชี้วัดเพื่อ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานให้บรรลุตามตัวชี้วัดที่กําหนด ซึ่งการดําเนินงานในปีต่อไปจะมีผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : บริการวิชาการที่ตอบสนองต่อความต้องการของท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน   
 

 
ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ความเชื่อมโยง พันธกิจที่ 3 : ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 

เป้าหมายที่ 4 : เป็นผู้นําในการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน และเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านภาษาไทยและวัฒนธรรมไทย
สําหรับชาวต่างชาติ 

เป้าประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์ 

คุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้ดีขึ้นผ่านกระบวนการและวิธีการในหลากหลายรูปแบบ 
ผลการดําเนินงานตามเป้าประสงค์ 
การดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่กําหนดไว้ คือ ประชาชนในท้องถิ่นได้รับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

ให้ดีขึ้นผ่านกระบวนการและวิธีการบริการวิชาการที่หลากหลายรูปแบบ โดยมีผลการดําเนินงานบรรลุตามตัวชี้วัดความสําเร็จที่กําหนดไว้ทั้ง 3 ตัวชี้วัด 
ทั้งในเรื่องของการบริการวิชาการในลักษณะของการฝึกอบรมให้ความรู้ การบริการวิชาการที่สร้างคุณค่าต่อชุมชน การบริการวิชาการเชิงพื้นที่ การนํา
นวัตกรรมมาใช้ในการให้บริการวิชาการ การให้บริการวิชาการในการสร้างจิตสํานึกสาธารณะให้กับนักศึกษา การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย และอื่นๆ 
 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ การดําเนินงานตามตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2560 – 2564) ในปี พ.ศ. 2560  
มีตัวชี้วัดทั้งหมด 3 ตัว บรรลุผลสําเร็จ 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100  
 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุผล 

4.1 อําเภอในจังหวัดเชียงรายที่ได้รับการบริการวิชาการ อําเภอ 6 12  

4.2 ประเทศในเขตภูมิภาคอาเซียนที่เข้ามารับบริการวิชาการ  ประเทศ 6 6  

4.3 บุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานให้บริการวิชาการแก่ท้องถิ่น  ร้อยละ 40 48.89  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 : ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมให้คงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น และของชาติ   
 

 
ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ความเชื่อมโยง พันธกิจที่ 4 : สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ 

เป้าหมายที่ 5 : เป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ 
เป้าประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์ 

ศิลปวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นและของชาติได้รับการ อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน และส่งเสริมให้คงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นของชาติ และเผยแพร่สู่
สากล 

ผลการดําเนินงานตามเป้าประสงค์ 
การดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่กําหนดไว้ คือ ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติได้รับการอนุรักษ์ ฟื้นฟู 

สืบสาน และส่งเสริมให้คงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นและของชาติ และเผยแพร่สู่สากล ซึ่งได้ดําเนินการโครงการเกี่ยวกับการอนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน 
ส่งเสริมและวิจัยด้านศิลปวัฒนธรรม การพัฒนาระบบและกลไกการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม และการดํารงความเป็นเอกลักษณ์ล้านนา โดยมีผลการ
ดําเนินงานบรรลุตามตัวชี้วัดความสําเร็จที่กําหนดไว้ทั้ง 2 ตัวชี้วัด ทั้งในเรื่องของผู้มาใช้บริการศูนย์ข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และของ
ชาติ มีผู้เข้ามาใช้บริการถึง 5,890 คน จากเป้าหมายที่กําหนดไว้ 4,000 คน และมีนักศึกษา บุคลากรที่ข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น
และของชาติ ร้อยละ 85 จากเป้าหมายที่กําหนดไว้ ร้อยละ 75 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ การดําเนินงานตามตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2560 – 2564) ในปี พ.ศ. 2560 มีตัวชี้วัด
ทั้งหมด 2 ตัวชี้วัด บรรลุผลสําเร็จ 2 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100.00   

 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุผล 

5.1 ผู้มาใช้บริการศูนย์ข้อมูลการเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิ
ปัญญาของท้องถิ่น และของชาติ 

คน 4,000 5,890  

5.2 นักศึกษาและบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม
ของท้องถิ่นและของชาติ  

ร้อยละ 75 85  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 : พัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานมหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ที่มีธรรมาภิบาลและใส่ใจสิ่งแวดล้อม   
 

 
ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ความเชื่อมโยง พันธกิจที่ 5 : พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 

เป้าหมายที่ 6 : เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

เป้าประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานที่เสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีธรรมาภิบาล และมีการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้น
การอนุรักษ์พลังงานและใส่ใจสิ่งแวดล้อม 

ผลการดําเนินงานตามเป้าประสงค์ 
การดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่กําหนดไว้ คือ มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการบริหารงานที่เสริมสร้างการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีธรรมาภิบาล และมีการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้นการอนุรักษ์พลังงานและใส่ใจสิ่งแวดล้อม โดยมีผลการดําเนินงานบรรลุตาม
ตัวชี้วัดความสําเร็จที่กําหนดไว้ทั้ง 3 ตัวชี้วัด ทั้งในเรื่องของผลการประเมินคุณภาพจากผู้ประเมินภายนอกอยู่ในระดับดี ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยอยู่ในระดับดี และผลการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมจากนักศึกษา บุคลากร และผู้รับบริการอยู่ในระดับดี 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ การดําเนินงานตามตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ในปี พ.ศ. 2560  
มีตัวชี้วัดทั้งหมด 3 ตัว บรรลุผลสําเร็จ 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100  
 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุผล 

6.1 ผลการประเมินคุณภาพจากผู้ประเมินภายนอก ระดับ ดี ดี  
(4.35 คะแนน) 

 

6.2 ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย  

ระดับ ดี ดี  
(ร้อยละ 79.96) 

 

6.3 ผลการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมจากนักศึกษา บุคลากร และ
ผู้รับบริการ  

ระดับ ดี ดี  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 : สร้างและเผยแพร่ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ   
 

 
ผลการดําเนินงานปี พ.ศ. 2560 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561)  
ความเชื่อมโยง พันธกิจที่ 5 : พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 

เป้าหมายที่ 6 : เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

เป้าประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์ 

ผลงานของมหาวิทยาลัยได้รับการเผยแพร่สู่สาธารณชนให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
ผลการดําเนินงานตามเป้าประสงค์ 
มหาวิทยาลัยได้ดําเนินการผลิต พัฒนาสื่อ และเผยแพร่ผลการดําเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย และข่าวสารผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ สู่

สาธารณชนอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ สื่อออนไลน์ สื่อสังคมออนไลน์ สื่อวิทยุ และป้ายประชาสัมพันธ์ โดยได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเป็นอย่างดี ทั้ง
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย หน่วยงานภายนอก รวมถึงสื่อมวลชนในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ ซึ่งผลจากการจัดลําดับของเว็บไซต์โดยการ
จัดลําดับของเว็บโอเมตริกซ์ ประจําเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2561 พบว่า เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย อยู่ในอันดับที่ 70 จาก 179 
มหาวิทยาลัยทั่วประเทศ และเป็นอับดับที่ 7,083 ของ World Rank (ที่มา: http://www.webometrics.info ณ เดือนกรกฎาคม 2561)  

ตัวชี้วัดความสําเร็จ การดําเนินงานตามตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ในปี พ.ศ. 2560  
มีตัวชี้วัดทั้งหมด 3 ตัว บรรลุผลสําเร็จ 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100  
 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุผล 

6.1 ผลการประเมินคุณภาพจากผู้ประเมินภายนอก ระดับ ดี ดี  
(4.35 คะแนน) 

 

6.2 ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย  

ระดับ ดี ดี  
(ร้อยละ 79.96) 

 

6.3 ผลการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมจากนักศึกษา บุคลากร และ
ผู้รับบริการ  

ระดับ ดี ดี  

 
 

 


