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ค ำน ำ 
 
 การด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 (1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) เป็นไปตามค าส่ังสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ท่ี 041/2564 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย ลงวันที่ 23 มกราคม พ.ศ. 2564 ประกอบกับข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ว่าด้วยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน พ.ศ. 2551 โดยให้
คณะกรรมการมีอ านาจและหน้าท่ี ดังนี้ 
 1. ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานให้เป็นไ ป               
ตามข้อบังคับนี้ 
 2. ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล       
การใช้จ่ายงบประมาณการจัดการศึกษาและการวิจัยของมหาวิทยาลัย 
 3. ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานขององค์กร และผู้บริหารองค์กร 
 4. ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่าย
งบประมาณจัดการศึกษาและการวิจัยของมหาวิทยาลัย โดยค านึงถึงความประหยัดและความคุ้มค่า           
ตามเป้าหมายท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 5. ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการบริหารความเส่ียงด้านกลยุทธ์  
ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
 6. ด าเนินการรับฟังและสอบถามความคิดเห็นอย่างกว้างขวางจากบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
นักศึกษาปัจจุบัน ศิษย์เก่า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ีขององค์กร และผู้บริหาร
องค์กร น ามาประกอบการประเมินผลงาน 
 7. จัดท ารายงานความก้าวหน้าเสนอสภามหาวิทยาลัย 

 คณะกรรมการขอขอบคุณผู้บริหารมหาวิทยาลัย หัวหน้าหน่วยงาน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ท่ีท าให้การรายงานผลการประเมินครั้งนี้ส าเร็จเรียบร้อยด้วยดี ท้ังระดับมหาวิทยาลัย และระดับหน่วยงาน 
จ านวน 24 หน่วยงาน ซึ่งคณะกรรมการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานนี้จะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทาง  
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยต่อไป  

 
คณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำน 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
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-------------------------------------------------- 
 

กรอบและหลักเกณฑ์การประเมิน 
 
 หลักการและเหตุผล 

 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564  เป็นไปตามเจตนารมณ์และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดังนี้  

 1. การด าเนินงานตามพระราโชบาย รัชกาลท่ี 10 
 2. พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 7 8 39 49 และ 50  

 3. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ว่าด้วย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
พ.ศ. 2551  
 4. ค าส่ังสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ท่ี 041/2564  เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 5. การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลงาน ด าเนินการดังนี้ 
  5.1 ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านักวิชา ส านัก 
สถาบัน โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย โดยรับฟังความคิดเห็นอย่างกว้างขวาง เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
ของอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการ ประกอบการประเมินผลงาน 
  5.2 รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและอธิการบดี  
คณะ วิทยาลัย ส านักวิชา ส านัก สถาบัน โรงเรียนสาธิต บัณฑิตวิทยาลัย และคณบดีหรือผู้อ านวยการ                  
พร้อมเสนอความเห็นต่อสภามหาวิทยาลัย 
 
 วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านักวิชา ส านัก สถาบัน โรงเรียนสาธิต  
และบัณฑิตวิทยาลัย 
 2. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต การวิจัย         
การบริการทางวิชาการ การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย รัชกาลท่ี 10       
ของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านักวิชา ส านัก สถาบัน โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
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 3. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารจัดการและการบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย ส านักวิชา ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
 4. เพื่อประเมินผลความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานของอธิการบดี  คณบดีและ
ผู้อ านวยการ 
 5. เพื่อรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย พร้อมให้ข้อเสนอแนะ
การพัฒนามหาวิทยาลัยต่อสภามหาวิทยาลัย 
 

 ขอบเขตการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มีการด าเนินการดังนี้ 
 1. ขอบเขตของงาน 
  1.1 ด้านการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านักวิชา 
ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
  1.2 ด้านการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย ส านักวิชา ส านัก สถาบัน 
ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
  1.3 ด้านการบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย 
ส านักวิชา ส านัก สถาบัน ศูนย์ โรงเรียนสาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย 
  1.4 ด้านความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานของอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการ 
 2. หน่วยงานที่ประเมิน  
  2.1 มหาวิทยาลัย  
  2.2 หน่วยงานจัดการศึกษา จ านวน 13 หน่วยงาน ได้แก่ คณะ วิทยาลัย และส านักวิชา 
  2.3 หน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา จ านวน 11 หน่วยงาน ได้แก่ ส านัก สถาบัน โรงเรียน
สาธิต และบัณฑิตวิทยาลัย  
 3. ขอบเขตระยะเวลา  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  (1 ตุลาคม 2563 - 30 กันยายน 2564) 
 

 หลักเกณฑ์การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
 1. องค์ประกอบการประเมิน  
 องค์ประกอบการประเมินของหน่วยงานท่ีรับการประเมิน แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
  1.1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าป ี 
  1.2 ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ 
  1.3 ผลการบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเส่ียง 
  1.4 ผลความพึงพอใจของบุคลากรที่มต่ีอการบริหารงานของผู้บริหาร 
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 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน 
  2.1 แบบรายงานการศึกษาตนเอง (SSR) ด้านการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี   
ด้านการด าเนินงานตามพันธกิจ และด้านการบริหารจัดการและการบริหารความเส่ียง  
  2.2 แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มต่ีอการบริหารงานของผู้บริหาร 
  2.3 แบบสัมภาษณ์ 
  2.4 เอกสารท่ีเกี่ยวข้องประกอบการประเมิน  เช่น แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รายงานประจ าปี เอกสารท่ีเกี่ยวข้องในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย
และหน่วยงาน ฯลฯ 
 3. เกณฑ์น  าหนักการประเมิน   
 เกณฑ์น้ าหนักขององค์ประกอบการประเมิน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน มีดังนี้ 
  3.1 แผนปฏิบัติงานประจ าป ี              20 คะแนน 
  3.2 การบริหารงานตามพันธกิจ           40 คะแนน 
  3.3 การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเส่ียง  30 คะแนน 
  3.4 ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมต่ีอการบริหารงานของผู้บริหาร 10 คะแนน 
 4. เกณฑ์คะแนนการประเมิน 
 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ด าเนินการวิเคราะห์ผลจากเครื่องมือท่ีใช้         
ในการประเมินข้างต้นท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ แล้วสังเคราะห์เป็นภาพรวมของหน่วยงาน  โดยก าหนด             
เกณฑ์การประเมินคะแนนเต็ม 5 คะแนน  แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
  4.1 การประเมินเชิงปริมาณ   

  คะแนน 1.00 – 1.50  หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับต้องปรับปรุงเรง่ด่วน 
  คะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับควรปรับปรุง 
  คะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับพอใช้ 
  คะแนน 3.51 – 4.50 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับดี 
  คะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระดับดีมาก 
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  4.2 การประเมินเชิงคุณภาพ  
 เกณฑ์มาตรฐาน ระดับคะแนนการประเมิน และวิธีการให้คะแนนประเมินในตัวบ่งช้ีท่ีเป็นเชิงคุณภาพ  
ตามตาราง ดังนี้ 
 

ระดับ
คะแนน 

แนวค าอธบิายเพื่อประกอบการประเมิน 

1 - มีผลการด าเนินงานบางส่วนตามรายการประเมิน แต่อธิบายการด าเนินงานไม่ชัดเจน 
- ไม่มีเอกสารหลักฐาน 
- ไม่เกิดผลลัพธ์การด าเนินงาน 

2 - มีผลการด าเนินงานบางส่วนตามรายการประเมิน แต่อธิบายการด าเนินงานไม่ชัดเจน 
- มีเอกสารหลักฐาน / ร่องรอยท่ียืนยันการด าเนินงานแต่ไม่เช่ือมโยงกับผลการด าเนินงาน 
- ผลการด าเนินงานไม่เช่ือมโยงไปสู่ผลลัพธ์ 

3 - มีผลการด าเนินงานครบถ้วนตามรายการประเมิน แต่อธิบายการด าเนินงานไม่ชัดเจน 
- มีเอกสารหลักฐาน / ร่องรอยท่ียืนยันการด าเนินงานไม่เช่ือมโยงกับผลการด าเนินงาน 
- เกิดผลลัพธ์จากการด าเนินงานแต่ยังไม่เป็นไปตามความคาดหวังของมหาวิทยาลัย 

4 - มีผลการด าเนินงานท่ีครบถ้วนตามรายการประเมิน  อธิบายให้เห็นถึงการด าเนินงานท่ีชัดเจน                
ต้ังแต่ขั้นตอนเริ่มต้นจนส้ินสุด 

- มีเอกสารหลักฐาน / ร่องรอยท่ียืนยันการด าเนินงานไม่ครบถ้วนแต่เช่ือมโยงถึงผลลัพธ์ได้ 
- เกิดผลลัพธ์จากการด าเนินงานแต่ยังไม่เป็นไปตามความคาดหวังของมหาวิทยาลัย 

5 - มีผลการด าเนินงานท่ีครบถ้วนตามรายการประเมิน  อธิบายให้เห็นถึงการด าเนินงานท่ีชัดเจน             
ต้ังแต่ขั้นตอนเริ่มต้นจนส้ินสุด 

- มีเอกสารหลักฐาน / ร่องรอยท่ียืนยันการด าเนินงานอย่างครบถ้วนท่ีเช่ือมโยงถึงผลลัพธ์ได้ 
- เกิดผลลัพธ์จากการด าเนินงานท่ีเป็นไปตามความคาดหวังของมหาวิทยาลัยหรือเป็นตัวอย่าง               

ของแนวปฏิบัติท่ีดี 
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ผลการประเมิน จุดเด่น และข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
        สรุปคะแนนและผลการประเมินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายตามองค์ประกอบการประเมิน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564  ดังตาราง 
 
ตาราง  คะแนนและผลการประเมินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายตามองค์ประกอบการประเมิน ประจ าปี  
          งบประมาณ พ.ศ. 2564   
 

ท่ี องค์ประกอบการประเมิน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
ที่ได้ 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
การประเมิน 

1 แผนปฏิบัติงานประจ าปี (20 คะแนน)     
1.1 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์      
     (แผนปฏิบัติงานประจ าปี) 

10 10 5.00 ดีมาก 

1.2 ร้อยละของรายจ่ายตามยุทธศาสตร์ 10 10 5.00 ดีมาก 
รวมคะแนน/เฉลี่ยค่าคะแนน 20 20 5.00 ดีมาก 

2 การบริหารจัดการตามพันธกิจ (40 คะแนน)     
2.1 การผลิตบัณฑิต 15 13.396 4.47 ดี 
2.2 การวิจัย 10 9.878 4.94 ดีมาก 
2.3 การบริการวิชาการ 5 4.9 4.90 ดีมาก 
2.4 การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 4.8 4.80 ดีมาก 
2.5 การบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนา 
     ท้องถิ่นตามพระราโชบาย 

5 5 5.00 ดีมาก 

รวมคะแนน/เฉลี่ยค่าคะแนน 40 37.974 4.75 ดีมาก 
3 การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหาร 

ความเสี่ยง (30 คะแนน) 
    

3.1 การบริหารจัดการหน่วยงาน 15 8.652 4.33 ดี 
3.2 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ 5 5 5.00 ดีมาก 
3.3 การปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของ

คณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมินผล
งานของปีท่ีผ่านมา 

5 5 5.00 ดีมาก 

3.4 การบริหารความเส่ียง 10 9.2 4.60 ดีมาก 
รวมคะแนน/เฉลี่ยค่าคะแนน 30 27.852 4.64 ดีมาก 
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ท่ี องค์ประกอบการประเมิน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
ที่ได้ 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
การประเมิน 

4 ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงาน
ของอธิการบดี (10 คะแนน) 

    

4.1 คุณภาพการบริหารงาน 4 3.296 4.12 ดี 
4.2 คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.592 4.32 ดี 
4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 3 2.496 4.16 ดี 

รวมคะแนน/เฉลี่ย 10 8.384 4.19 ดี 
รวมคะแนน/เฉลี่ยทุกองค์ประกอบ 100 94.210 4.71 ดีมาก 

 
           จากตาราง  พบว่า ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก (ค่าเฉล่ีย 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ
การประเมิน พบว่า แผนปฏิบัติงานประจ าปี ผลการประเมินอยู่ระดับดีมาก (5.00) การบริหารงานตามพันธกิจ  
อยู่ระดับดีมาก (4.75) การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเส่ียง อยู่ระดับดีมาก (4.64) และความพึงพอใจ 
ของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานของอธิการบดี อยู่ระดับดี (4.19)  
 
         สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในภาพรวมอยู่ระดับ  
ดีมาก (ค่าเฉล่ีย 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบการประเมิน สรุปผลได้ดังนี้ 
 1. แผนปฏิบัติงานประจ าปี ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
ท้ังผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ (แผนปฏิบัติงานประจ าปี) และร้อยละของรายจ่ายตามยุทธศาสตร์  
อยู่ระดับดีมาก และมีระดับคะแนนสูงสุด (5.00) 
 2. การบริหารงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อท่ีมีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย อยู่ระดับดีมาก 
(5.00) รองลงมา ได้แก่ การวิจัย อยู่ระดับดีมาก (4.94) การบริการวิชาการ อยู่ระดับดีมาก (4.90) การทะนุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม อยู่ระดับดีมาก (4.80) และการผลิตบัณฑิต อยู่ระดับดี (4.47) ตามล าดับ 
 3. การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.64) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีระดับคะแนนสูงสุด คือ ความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ และ 
การปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมินผลงานของปีท่ีผ่านมา อยู่ระดับ 
ดีมาก (5.00) รองลงมา ได้แก่ การบริหารความเส่ียง อยู่ระดับดีมาก (4.60) และการบริหารจัดการหน่วยงาน  
อยู่ระดับดี (4.33) ตามล าดับ 
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 4. ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี 
(4.19) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีระดับคะแนนสูงสุด คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร อยู่ระดับดี (4.32) 
รองลงมา ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับดี (4.16) และคุณภาพการบริหารงาน อยู่ระดับดี (4.12)  
ตามล าดับ 
 จุดเด่น 
         1. มีการวางแผนและก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีได้ดี 
         2. บรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
         3. ด าเนินการบริหารงานตามวิสัยทัศน์จนประสบความส าเร็จ 
         4. มีการปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของปีท่ีผ่านมา  
 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก แต่เพื่อให้มหาวิทยาลัย
มีการพัฒนามากยิ่งขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 1. เนื่องจากแผนรับนักศึกษา จ านวน 4,734 คน รับได้จริง จ านวน 2,725 คน คิดเป็นร้อยละ 57.56 
มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียนท่ีมีความหลากหลาย 
ท้ังระดับความรู้และความต้องการน าไปใช้ประโยชน์ ให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสังคมมากยิ่งขึ้น  
รวมท้ังพัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัยเหมาะสมกับผู้เรียน ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานในยุคปัจจุบัน   
 2. เนื่องจากงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้จากการจัดการศึกษามีแนวโน้มลดลง  
มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาแนวทางการหารายได้เพิ่มขึ้นในระยะยาวด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การบริการทางวิชาการ
และการวิจัยท่ีก่อให้เกิดรายได้ การตรวจสอบผลิตภัณฑ์และการพัฒนานวัตกรรมเชิงพาณิชย์ เป็นต้น 
 3. เนื่องจากในภาพรวมอาจารย์ของมหาวิทยาลัยท่ีมีภาระงานวิจัย (Active Researchers) คิดเป็นร้อยละ 
53.53 ซึ่งยังมีจ านวนไม่มากนัก มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนให้งานวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของภาระงานของอาจารย์
หรือมีมาตรการอื่นท่ีส่งเสริมให้อาจารย์มีการด าเนินงานการวิจัยท่ีเพิ่มมากขึ้น เพราะผลงานการวิจัยเป็นเกณฑ์หนึ่ง
ในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ รวมทั้งควรสนับสนุนส่งเสริมให้มีการเผยแพร่บทความวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์
ในวารสารคุณภาพ และ/หรือเผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาติ 
 4. ควรเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นโดยเฉพาะในสถานการณ์โควิด -19 
โดยการปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีเน้นความต้องการของผู้เรียนให้มากขึ้น การจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
การวิจัยประยุกต์ท่ีมุ่งการน าไปใช้ประโยชน์ รวมท้ังการพัฒนาบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนให้มีความรู้ 
ทักษะ และมีความพร้อมทันต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
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 5. ปรับปรุง Platform การจัดการเรียนการสอนและการบริหารให้เป็น Digital based เพื่ออ านวย
ความสะดวกให้กับบุคลากรในมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับบริบทท่ีเปล่ียนแปลง รวมท้ังส่งเสริมและสนับสนุน
ให้อาจารย์สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 6. ยุบรวมหน่วยงานให้มีความเหมาะสมกับทรัพยากรท่ีมีและภารกิจของมหาวิทยาลัยในสภาพปัจจุบัน 
โดยมหาวิทยาลัยควรมีการวิเคราะห์อัตราก าลังคนในแต่ละหน่วยงานให้มีความเหมาะสมกับภาระงานท่ีรับผิดชอบ 
โดยเฉพาะหน่วยงานจัดการศึกษา เพื่อความมีเอกภาพในการบริหารจัดการและความเข้มแข็งทางวิชาการ 
 



 
 
 
 
 

ส่วนที่ 1 
มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย 
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ตอนที่ 1 
บริบทของหน่วยงาน 

 
ชื่อหน่วยงาน   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 

ชื่อหัวหน้าหน่วยงาน   ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรชัย  มุ่งไธสง 

 

วิสัยทัศน์              
 เป็นศูนย์กลางการศึกษาเพ่ือการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพท้องถิ่นสู่สากล 

 

พันธกิจ   
 พันธกิจที่ 1 ผลิตบัณฑิตที่มทีักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรม และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 

 พันธกิจที่ 2 ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาค
อาเซียน  

 พันธกิจที่ 3 ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ 
และภูมิภาคอาเซียน 

 พันธกิจที่ 4 สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ 
 พันธกิจที่ 5 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มคีุณภาพและมีธรรมาภิบาล 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 
 

 1.  บุคลากรสายวิชาการ    
  รายละเอียดของบุคลากรสายวิชาการ ดังตารางที่ 1.1 

 

ตารางท่ี 1.1  บุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามต าแหน่งวิชาการและคุณวุฒิ 
ต าแหน่ง/คุณวุฒิ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม ร้อยละ 

อาจารย์ 8 211 83 302 65.37 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  - 60 88 148 32.03 
รองศาสตราจารย์  - 4 8 12 2.60 
ศาสตราจารย์ - - - - - 

รวมท้ังสิ้น 8 275 179 462 100 
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 2. บุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 551 คน 
 3. นักศึกษา 
  3.1  นักศึกษาภาคปกติ 
   3.1.1  ปริญญาตรี   จ านวน    10,256 คน 
   3.1.2  ปริญญาโท   จ านวน        218 คน 
   3.1.3  ปริญญาเอก   จ านวน          46 คน 
  3.2  นักศึกษาภาคพิเศษ 
   3.2.1  ปริญญาตรี   จ านวน          -  คน 
   3.2.2  ปริญญาโท   จ านวน          -  คน 
   3.2.3  ปริญญาเอก   จ านวน          -  คน 
  3.3  นักศึกษาต่างชาติ  จ านวน       278 คน 

 

  4. หลักสูตร 
  4.1  มีหลักสูตรทั้งหมด จ านวน 68 หลักสูตร ดังตารางที่ 1.2 

 

ตารางท่ี 1.2  จ านวนหลักสูตรและนักศึกษา 
 

ระดับ หลักสูตร/สาขาวิชา 
จ านวน
นักศึกษา 

1.  คณะครุศาสตร์ 2,987 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาพลศึกษา 243 

หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการศึกษา 86 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาคณิตศาสตร์  215 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 237 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาภาษาไทย  295 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาสังคมศึกษา  237 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  277 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป 223 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาการสอนภาษาจีน  216 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ  21 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาชีววิทยา  182 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาฟิสิกส์ 93 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาเคมี  102 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ 161 
หลักสตูรครุศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาอุตสาหกรรมศลิป์ 75 
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ระดับ หลักสูตร/สาขาวิชา 
จ านวน
นักศึกษา 

ระดับประกาศนยีบัตร หลักสตูรประกาศนียบตัรบณัฑติวิชาชีพครู  242 
ระดับปริญญาโท หลักสตูรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  62 
ระดับปริญญาเอก หลักสตูรครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  20 
2.  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 185 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 24 

หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารอาหาร 37 
หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาชีววิทยา 38 
หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 64 
หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาการพยาบาลสตัว์ 22 

3.  คณะวิทยาการจัดการ 1,730 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 926 

หลักสตูรนิเทศศาสตรบณัฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร ์ 368 
หลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 368 

ระดับปริญญาโท หลักสตูรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์  3 
หลักสตูรบริหารธรุกิจมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบรหิารธรุกิจ 49 

ระดับปริญญาเอก หลักสตูรนิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์  9 
หลักสตูรบริหารธรุกิจดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาบริหารธรุกิจ  7 

4.  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 361 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมพลังงาน    50 

หลักสตูรสถาปัตยกรรมศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชานวัตกรรมการออกแบบ      98 
หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีก่อสร้าง   79 
หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโลจิสติกส์       122 
หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีสถาปตัยกรรม 12 

5.  คณะมนุษยศาสตร์ 1,764 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาจีน 654 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 167 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาศิลปกรรมศาสตร์ 98 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาเอเชียตะวันออก 145 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 257 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาอังกฤษศึกษา  (นานาชาติ) 175 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาไทย 130 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาจีนเพื่อการค้าระหว่างประเทศ 76 

 
  

 



4 
 

ระดับ หลักสูตร/สาขาวิชา 
จ านวน
นักศึกษา 

ระดับปริญญาโท หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน  29 
หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย  9 
หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  24 

6.  วิทยาลัยการแพทย์พ้ืนบ้านและการแพทย์ทางเลือก 259 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรการแพทย์แผนไทยบัณฑติ สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 220 
ระดับปริญญาโท หลักสตูรการแพทย์แผนไทยมหาบณัฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย  32 
ระดับปริญญาเอก หลักสตูรการแพทย์แผนไทยดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 7 
7.  ส านักวิชาสังคมศาสตร์ 346 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์ 8 

หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาสังคม  142 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 46 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ประยุกต์ 130 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการพัฒนาสังคม  20 

ระดับปริญญาเอก หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนาภมูิภาค 22 
8.  ส านักวชิาบัญช ี 383 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรบญัชีบัณฑติ 365 
ระดับปริญญาโท หลักสตูรบญัชีมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 18 
9.  ส านักวิชาท่องเที่ยว 526 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการท่องเที่ยว 73 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการโรงแรม 104 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 221 
หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารโรงแรม 128 

10.  ส านักวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 503 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 86 

หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 87 
หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ 82 
หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 99 
หลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชากราฟิกดีไซน ์ 149 

11.  ส านักวิชาวิทยาสาสตร์สุขภาพ 316 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 56 

หลักสตูรสาธารณสุขศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ (แขนง
สาธารณสุข และแขนงการสร้างเสริมสุขภาพผูสู้งวัย) 

248 

หลักสตูรสาธารณสุขศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 12 
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ระดับ หลักสูตร/สาขาวิชา 
จ านวน
นักศึกษา 

12.  ส านักวิชารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 620 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 610 

หลักสตูรรัฐศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการเมืองการปกครอง 10 
13.  ส านักวิชานิติศาสตร์ 405 
ระดับปริญญาตร ี หลักสตูรนิตศิาสตรบณัฑิต สาขาวิชานิติศาสตร ์ 405 

 
    5.  แหล่งที่มาของงบประมาณ    

     รายละเอียดที่มาของงบประมาณ ดังตารางที่ 1.3 
ตารางท่ี 1.3  แหล่งที่มาของงบประมาณ 
   

แหล่งที่มาของงบประมาณ จ านวน (บาท) ร้อยละ 
1.  งบประมาณแผ่นดิน   602,268,900.00 73.54 
2.  เงินนอกงบประมาณ (เงินรายได้) 163,355,900.00 19.95 
3.  เงินรายได้อื่น ๆ (จากหน่วยงานภายนอก) 53,277,110.82 6.51 

รวม 818,901,910.82 100.00 

 
  6. การจัดสรรและการใช้จ่ายงบประมาณ 
               รายละเอียดการจัดสรรและการใช้จ่ายงบประมาณ ดังตารางที่ 1.4 – 1.5 
ตารางท่ี 1.4  ผลการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดิน จ าแนกตามไตรมาส 
 

 
ไตรมาส 

งบประมาณแผ่นดิน 
เป้าหมาย* ผลการใช้จ่าย** 

จ านวนเงิน (บาท) ร้อยละ จ านวนเงิน (บาท) ร้อยละ 
1 180,680,670 30 35,645,075.92 5.91 
2 313,179,828 52 278,628,604.71 46.19 
3 439,656,297 73 364,942,252.56 60.50 
4 602,268,900 100 599,345,502.36 99.51 
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ตารางท่ี 1.5  ผลการใช้จ่ายเงินนอกงบประมาณ (เงินรายได้) จ าแนกตามไตรมาส 
 

 
ไตรมาส 

เงินนอกงบประมาณ  
เป้าหมาย* ผลการใช้จ่าย** 

จ านวนเงิน (บาท) ร้อยละ จ านวนเงิน (บาท) ร้อยละ 
1 39,054,200 23 32,643,060.92 19.98 
2 73,383,400 44 70,805,701.71 43.34 
3 116,004,000 70 91,904,841.18 56.26 
4 163,355,900 100 163,288,733.60 99.96 

*เป้าหมายการใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐ  
**ใช้ข้อมูลของแต่ละหน่วยงานจากกองนโยบายและแผน 
 
ตารางท่ี 1.6  ผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์ 
 

แผนยุทธศาสตร์ที่ จ านวนกจิกรรม 
จ านวนกจิกรรม 

ที่ด าเนินการ  
(ร้อยละ) 

จ านวนกจิกรรม       
ที่บรรลุวัตถุประสงค ์

(ร้อยละ) 
1.  การยกระดับคุณภาพการศึกษา 1,127 1,118 99.20 

2.  การพัฒนาบุคลากร 143 138 96.50 
3.  การผลิตและพัฒนาคร ู 235 235 100.00 
4.  การพัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 103 101 98.05 
5.  การพัฒนาท้องถิ่น 267 267 100.00 
6.  การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 120 119 99.16 
7. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 245 245 100.00 

รวม 2,240 2,223 99.24 
 

  1.  เงินรายได้ (เงินบ ารุงการศึกษา) ที่เก็บได้จริง (ระดับมหาวิทยาลัย) จ านวน 202,177,039.52 บาท 
  2.  เงินกันเหลื่อมปี (ระดับมหาวิทยาลัย) จ านวน 93,706,799.80 บาท งบประมาณแผ่นดิน 
81,947,684.80 บาท งบประมาณเงินรายได้ 11,759,115 บาท 
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ตอนที่ 2 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการประเมิน 

 

1. การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี (20 คะแนน) 
 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ (แผนปฏิบัติงานประจ าปี)  มีดังนี้ 
 1.1  การบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัด (10 คะแนน) 
 ผลการประเมินด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด ดังตารางที่ 2.1 
 

ตารางท่ี 2.1  ผลการประเมินด้านการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด 
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 

จ านวนตัวชี้วัด ร้อยละของ
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ระดับ 
คะแนน 

ผล 
การประเมิน 

บรรลุ
เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

รวม 

1.  การยกระดับคุณภาพการศึกษา 7 1 8 87.50 5.00 ดีมาก 
2.  การพัฒนาบุคลากร 2 - 2 100.00 5.00 ดีมาก 
3.  การผลิตและพัฒนาคร ู 3 - 3 100.00 5.00 ดีมาก 
4.  การพัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 1 2 3 33.33 2.08 ควรปรับปรุง 
5.  การพัฒนาท้องถิ่น 2 1 3 66.67 4.17 ด ี
6.  การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 2 - 2 100.00 5.00 ดีมาก 
7.  การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 3 - 3 100.00 5.00 ดีมาก 

รวม 20 4 24 83.33 5.00 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.1  พบว่า ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ (แผนปฏิบัติงานประจ าปี) ทั้ง 7 ยุทธศาสตร์ 
ไม่บรรลุเป้าหมาย 4 ตัวชี้วัด ส่วนที่บรรลุเป้าหมาย 20 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 83.33        
 ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก (5.00) เมื่อพิจารณาเป็นนรายยุทธศาสตร์ พบว่า อยู่ระดับดีมาก 
5 ยุทธศาสตร์ อยู่ระดับดี 1 ยุทธศาสตร์ และอยู่ระดับควรปรับปรุง 1 ยุทธศาสตร์ โดยยุทธศาสตร์ที่มีระดับคะแนน
สูงสุด คือ ยุทธศาสตร์การยกระดับคุณภาพการศึกษา ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ยุทธศาสตร์การผลิต       
และพัฒนาครู ยุทธศาสตร์การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการ (5.00) ระดับ
คะแนนรองลงมา คือ ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น (4.17) และต่ าสุด คือ ยุทธศาสตร์การพัฒนางานวิจัยและงาน
สร้างสรรค ์(2.08) 

 ตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย  ได้แก่ 
 1. ร้อยละของจ านวนบัณฑิตท างานในท้องถิ่น 
 2. จ านวนบทความวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารคุณภาพ 
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           3. จ านวนผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาติเพ่ิมข้ึน 
           4. จ านวนประเทศในภูมิภาคอาเซี่ยนที่มาเข้ารับบริการ   
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1.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ (10 คะแนน) 
 ผลการประเมินด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ดังตารางที่ 2.2 
 
ตารางท่ี 2.2  ผลการประเมินด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
 

 

 จากตารางที่ 2.2 พบว่า ผลการประเมินด้านการใช้จ่ายตามแผนยุทธศาสตร์ ในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก (5.00) เมื่อพิจารณาเป็นรายยุทธศาสตร์ พบว่า               
อยู่ระดับดีมากทุกยุทธศาสตร์ และมีระดับคะแนนสูงสุด (5.00)   
 
 
 
 
 
 

ประเภทรายจา่ย/ 
ยุทธศาสตร์ที ่

งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณรายได ้ รวม ร้อยละ 
การใช้จ่าย 

ระดับ 
คะแนน 

ผล 
การประเมิน จัดสรร จ่ายจริง จัดสรร จ่ายจริง จัดสรร จ่ายจริง 

1.  การยกระดับคุณภาพการศึกษา 381,613,382.95 380,277,098.35 100,512,177.17 100,448,272.77 482,125,560.12 480,725,371.12 99.71 5.00 ดีมาก 
2.  การพัฒนาบุคลากร 703,290.34 670,290.34 3,436,915.95 3,436,915.95 4,140,206.29 4,107,206.29 99.20 5.00 ดีมาก 
3.  การผลิตและพัฒนาครู 54,287,016.39 54,167,987.19 12,507,157.17 12,506,907.17 66,794,173.56 66,674,894.36 99.82 5.00 ดีมาก 
4.  การพัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 3,317,307.42 3,311,432.42 2,743,061.00 2,743,061.00 6,060,368.42 6,054,493.42 99.90 5.00 ดีมาก 
5.  การพัฒนาทอ้งถิ่น 31,963,310.77 31,896,510.77 4,584,406.91 4,584,406.91 36,547,717.68 36,480,917.68 99.82 5.00 ดีมาก 
6.  การท านบุ ารุงศิลปวัฒนธรรม 2,485,155.00 2,484,780.00 1,350,257.13 1,350,257.13 3,835,412.13 3,835,037.13 99.99 5.00 ดีมาก 
7.  การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 127,899,437.13 126,537,403.29 38,221,924.67 38,218,912.67 166,121,361.80 164,756,315.96 99.18 5.00 ดีมาก 

รวมทั้งสิ้น 602,268,900.00 599,345,502.36 163,355,900.00 163,288,733.60 765,624,800.00 762,634,235.96 99.61 5.00 ดีมาก 



10 
 

สรุปผลการประเมินด้านการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
 
ตารางที่ 2.3  สรุปผลการประเมินการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีแต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ล าดับ
ที ่

ตัวชี้วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนนที่

ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัด 10 10 5.00 ดีมาก 
2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 10 5.00 ดีมาก 

รวมคะแนน 20 20 5.00 ดีมาก 

 
 จากตารางท่ี 2.3 พบว่า จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ผลการประเมินได้ 20 คะแนน ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระดับดีมาก (5.00) 
 

2. การด าเนินงานตามพันธกิจ (40 คะแนน) 
  2.1 การผลิตบัณฑิต (15 คะแนน) 
 ผลการประเมินด้านการผลิตบัณฑิต ดังตารางที่ 2.4 – 2.6 
 
ตารางท่ี 2.4  ร้อยละของจ านวนนักศึกษาตามแผนการรับนักศึกษา ปีการศึกษา 2564 
 

หลักสูตร/สาขาวิชา 
แผนการรับนักศึกษา 

ภาคปกติ 
จ านวนนักศึกษาจริง 

ภาคปกติ 

รอ้ยละตาม 
แผนการรับ
นักศึกษา 

1.  คณะครุศาสตร์    
1.1  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา 60 60 100 
1.2  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 60 33 55 
1.3  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์  60 60 100 
1.4  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 60 60 100 
1.5  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย  90 60 66.67 
1.6  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา  60 60 100 
1.7  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  60 60 100 
1.8  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ท่ัวไป 60 53 88.33 
1.9  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน  60 42 70 
1.10  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ  30 18 60 
1.11  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา  60 16 26.67 
1.12  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ 30 7 23.33 
1.13  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี  30 7 23.33 
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หลักสูตร/สาขาวิชา 
แผนการรับนักศึกษา 

ภาคปกติ 
จ านวนนักศึกษาจริง 

ภาคปกติ 

รอ้ยละตาม 
แผนการรับ
นักศึกษา 

1.14  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ 60 26 43.33 
1.15  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป์ 30 11 36.67 
1.16  ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  180 176 97.78 
1.17  ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  70 68 97.14 
1.18  ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  - - - 

2.  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
2.1  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา 40 4 10.00 
2.2  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 40 9 22.50 
2.3  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 40 6 15.00 
2.4  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

การอาหาร 
40 6 15.00 

2.5  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาการพยาบาลสัตว์ 40 19 47.50 
3.  คณะวิทยาการจัดการ    

3.1  บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 400 262 65.50 
3.2  บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 125 70 56.00 
3.3  นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 250 121 48.40 
3.4  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 50 11 22.00 
3.5  นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์     15 - - 
3.6  บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  10 3 30.00 

4.  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม     
4.1  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโลจิสติกส์ (4 ปี)       40 20 50.00 
      วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโลจิสติกส์ 

(4 ปี เทียบโอน)       
20 4 20.00 

4.2  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมพลังงาน (4 ปี)        40 6 15.00 
วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมพลังงาน  
(4 ปี เทียบโอน)       

20 16 80.00 

4.3  สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรม 
การออกแบบ (4 ปี)          

20 6 30.00 

สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชานวัตกรรม 
การออกแบบ (4 ปี เทียบโอน)       

20 14 70.00 

4.4  วิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีก่อสร้าง  (4 ปี)       30 22 73.33 
      วิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีก่อสร้าง   

(4 ปี เทียบโอน)       
20 4 20.00 

4.5  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสถาปัตยกรรม (4 ปี)       20 10 50.00 
วิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีสถาปัตยกรรม 
(4 ปี เทียบโอน)       

20 2 10.00 
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หลักสูตร/สาขาวิชา 
แผนการรับนักศึกษา 

ภาคปกติ 
จ านวนนักศึกษาจริง 

ภาคปกติ 

รอ้ยละตาม 
แผนการรับ
นักศึกษา 

5.  คณะมนุษยศาสตร์    
5.1  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษศึกษา

(นานาชาติ) 
100 15 15 

5.2  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนเพื่อการค้า 
ระหว่างประเทศ 

40 10 25 

5.3  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 40 34 85 
5.4  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 150 64 42.67 
5.5  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเอเชียตะวันออก 100 40 40 
5.6  ศิลปศาตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 150 73 48.67 
5.7  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 40 1 2.5 
5.8  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศิลปกรรมศาสตร์ 80 17 21.25 
5.9  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  15 10 66.67 
5.10  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน 

ภาษาจีน  
20 8 40 

5.11  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย 

20 6 30 

6.  วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก    
6.1  การแพทย์แผนไทยบัณฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 90 53 58.89 
6.2  การแพทย์แผนไทยมหาบัณฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 30 15 50.00 
6.3  การแพทย์แผนไทยดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 9 1 11.11 

7.  ส านักวิชาสังคมศาสตร์    
    7.1  ศิลปศาสตรบัณฑิต การพัฒนาสังคม 50 16 32 
    7.2  ศิลปศาสตรบัณฑิต สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 30 0 0 
    7.3  ศิลปศาสตรบัณฑิต คหกรรมศาสตร์ประยุกต์ 90 82 91.11 
    7.4  วิทยาศาสตรบัณฑิต ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 30 5 16.67 
    7.5  วิทยาศาสตรบัณฑิต จิตวิทยาสังคม 50 16 32 
8.  ส านักวิชาบัญชี    

8.1  บัญชีบัณฑิต สาขาวิชาบัญชี 170 104 61.17 
8.2  บัญชีมหาบัณฑิต สาขาวิชาบัญชี 20 7 35 

9.  ส านักวิชาการท่องเที่ยว    
9.2  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการโรงแรม 60 54 90 
9.2  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเท่ียว 150 76 50.67 

10.  ส านักวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ    
    10.1  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 60 43 71.67 
    10.2  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 60 41 68.33 
    10.3  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 40 34 85.00 
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หลักสูตร/สาขาวิชา 
แผนการรับนักศึกษา 

ภาคปกติ 
จ านวนนักศึกษาจริง 

ภาคปกติ 

รอ้ยละตาม 
แผนการรับ
นักศึกษา 

    10.4  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 50 27 54.00 
    10.5  บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชากราฟิกดีไซน์ 50 66 132.00 
11.  ส านักวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
    11.1  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 80 81 101.25 
    11.2  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอาชีวอนามัย 

และความปลอดภัย 
40 8 20.00 

12.  ส านักวิชารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์    
    12.1  รฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 80 120 150 
    12.2  หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานท้องถิ่น 80 46 57.5 
    12.3  หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการเมืองการปกครอง 100 10 10 
13.  ส านักวิชานิติศาสตร์    

13.1  นิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ 200 110 55.00 
รวมจ านวนนักศึกษา 4,734 2,725 57.56 

 
  จากตารางที่ 2.4 พบว่า แผนรับนักศึกษา 4,734 คน รับได้จริง 2,725 คน คิดเป็นร้อยละ 57.56 เมื่อเทียบ
กับเกณฑ์ ร้อยละ 80 = 5 จึงได้คะแนน 3.60 อยู่ระดับด ี
 
ตารางท่ี 2.5  ระดับผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร (ตามเกณฑ์ สกอ.) 
 

หลักสูตร/สาขาวิชา* ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล 

การประเมิน 
1.  คณะครุศาสตร ์   

1.1  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา 3.68 ดี 
1.2  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีฯ 3.41 ดี 
1.3  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์  3.50 ดี 
1.4  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 3.42 ดี 
1.5  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย  3.53 ดี 
1.6  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา  3.57 ดี 
1.7  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  3.49 ดี 
1.8  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์  3.64 ดี 
1.9  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน  3.51 ดี 
1.10  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ  3.30 ดี 
1.11  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา  3.64 ดี 
1.12  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ 3.62 ดี 
1.13  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี  3.55 ดี 
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หลักสูตร/สาขาวิชา* ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล 

การประเมิน 
1.14  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ 3.16 ดี 
1.15  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป์ 3.40 ดี 
1.16  ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  3.35 ดี 
1.17  ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  3.33 ดี 
1.18  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 3.48 ดี 

2. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
2.1  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา 3.73 ดี 
2.2  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 3.62 ดี 
2.3 วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 3.71 ดี 
2.4  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร 3.67 ดี 
2.5  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาการพยาบาลสัตว์ 3.27 ดี 

3. คณะวิทยาการจัดการ   
3.1  บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 4.01 ดีมาก 
3.2  บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 3.81 ดี 
3.3  นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 4.17 ดีมาก 
3.4  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 3.78 ดี 
3.5  นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์     3.92 ดี 
3.6  นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์     4.21 ดีมาก 
3.7  บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  3.27 ดี 

4.  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   
4.1  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโลจิสติกส์       3.45 ดี 
4.2  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมพลังงาน    3.62 ดี 
4.3  สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการออกแบบ      3.43 ดี 
4.4  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีก่อสร้าง   3.30 ดี 

5. คณะมนุษยศาสตร์   
5.1  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษศึกษา(นานาชาติ) 3.40 ดี 
5.2  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนเพื่อการค้าระหว่างประเทศ 3.18 ดี 
5.3  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 3.56 ดี 
5.4  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 3.54 ดี 
5.5  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเอเชียตะวันออก 3.16 ดี 
5.6  ศิลปศาตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 3.35 ดี 
5.7  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 3.62 ดี 
5.8  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศิลปกรรมศาสตร์ 3.46 ดี 
5.9  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย   3.82 ดี 
5.10  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 3.52 ดี 
5.11  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน   3.56 ดี 
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หลักสูตร/สาขาวิชา* ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล 

การประเมิน 
6. วิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก   

6.1  การแพทย์แผนไทยบัณฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 3.97 ดี 
6.2  การแพทย์แผนไทยมหาบัณฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 4.30 ดีมาก 
6.3  การแพทย์แผนไทยดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 4.24 ดีมาก 

7. ส านักวิชาสังคมศาสตร์   
7.1  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 3.52 ดี 
7.2  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาสังคม  3.65 ดี 
7.3  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 3.35 ดี 
7.4  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ประยุกต์ 3.57 ดี 
7.5  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสังคม  3.91 ดี 
7.6  ศิลปศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนาภูมิภาค 4.02 ดีมาก 

8. ส านักวิชาบัญขี   
8.1  บัญชีบัณฑิต สาขาวิชาบัญชี 3.62 ดี 
8.2  บัญชีมหาบัณฑิต สาขาวิชาบัญชี 3.69 ดี 

9. ส านักวิชาท่องเที่ยว   
9.1  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการโรงแรม 4.07 ดีมาก 
9.2  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเท่ียว 3.44 ดี 

10.  ส านักวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ   
10.1  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 3.79 ดี 
10.2  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชากราฟิกดีไซน์ 3.55 ดี 
10.3  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 3.82 ดี 
10.4  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.62 ดี 
10.5  บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 3.58 ดี 

11.  ส านักวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ   
11.1  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 4.05 ดีมาก 
11.2  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 3.77 ดี 

12. ส านักวิชารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์   
12.1  รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น 3.78 ดี 
12.2  รฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 3.64 ดี 

13. ส านักวิชานิติศาสตร์   
13.1  นิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ 3.58 ดี 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกหลักสูตร 3.62 ดี 

  *ใช้ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน  
   
 จากตารางที่ 2.5  พบว่า ผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร (ตามเกณฑ์ สกอ.) ในภาพรวมอยู่ระดับดี (3.62) 
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  ผลการประเมินด้านการผลิตบัณฑิต ดังตารางที่ 2.6 
ตารางท่ี 2.6  ผลการประเมินด้านการผลิตบัณฑิต ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลด าเนินการ ระดับคะแนน ผลการประเมิน 
1 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาตามแผนการรับ

นักศึกษา 
57.56 

 
3.60 ด ี

2 ระดับผลการประเมินคณุภาพหลักสูตร 3.62 3.62 ด ี
3 ร้อยละของอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 33.97 4.85 ดีมาก 
4 ร้อยละของอาจารย์ที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 38.43 4.80 ดีมาก 
5 ร้อยละของการมีงานท าของบัณฑติ 89.95 4.50 ด ี
6 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 4.51 4.51 ดีมาก 
7 ระดับระความพึงพอใจของนักศึกษา 

ต่อการพัฒนาการจดัการเรียนรู ้
4.41 4.41 ด ี

8 ระดับผลการประเมินคณุภาพการศึกษา
ภายในด้านการผลิตบณัฑิต 

4.31 4.31 ด ี

9 จ านวนนวัตกรรมการเรียนการสอนในรอบป ี มีจ านวน 62 ช้ิน 
(เกณฑ์ 60 ช้ิน = 5 คะแนน) 

5.00 ดมีาก 

 
 จากตารางที่ 2.6 พบว่า ผลการประเมินด้านการผลิตบัณฑิต อยู่ระดับดีมาก 4 ข้อ และระดับดี 5 ข้อ 
โดยข้อที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ จ านวนนวัตกรรมการเรียนการสอนในรอบปี (5.00) รองลงมา คือ ร้อยละ          
ของอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ (4.85) ร้อยละของอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (4.80) ระดับความพึงพอใจ 
ของผู้ใช้บัณฑิต (4.51) คือ ร้อยละของการมีงานท าของบัณฑิต (4.50) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการพัฒนา 
การจัดการเรียนรู้ (4.41) ระดับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในด้านการผลิตบัณฑิต (4.31) ระดับผลการประเมิน
คุณภาพหลักสูตร (3.62) และต่ าสุด คือ ร้อยละของจ านวนนักศึกษาตามแผนการรับนักศึกษา (3.60) 
 

สรุปผลการประเมินด้านการผลิตบัณฑิต 
ตารางท่ี 2.7  สรุปผลการประเมินด้านการผลิตบัณฑิต แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ท่ี ตัวชี้วดั 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ท่ีได้ 

ระดับคะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาตามแผนการรับนักศึกษา 1 0.72 3.60 ด ี

2 ระดับผลการประเมินคณุภาพหลักสูตร 1 0.724 3.62 ด ี

3 ร้อยละของอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 2 1.94 4.85 ดีมาก 

4 ร้อยละของอาจารย์ที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 2 1.92 4.80 ดีมาก 

5 ร้อยละของการมีงานท าของบัณฑติ 2 1.8 4.50 ด ี

6 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 2 1.804 4.51 ดีมาก 
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ท่ี ตัวชี้วดั 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ท่ีได้ 

ระดับคะแนน 
ผล 

การประเมิน 
7 ระดับระความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการพัฒนา 

การจัดการเรยีนรู ้
2 1.764 4.41 ด ี

8 ระดับผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน 
ด้านการผลติบัณฑติ 

2 1.724 4.31 ด ี

9 จ านวนนวัตกรรมการเรียนการสอนในรอบปี 1 1 5.00 ดมีาก 
 ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 15 13.396 4.47 ดี 

 

 จากตารางที่ 2.7  พบว่า จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน ผลการประเมินได้ 13.396 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดี (4.47) 
 
 2.2 การวิจัย (10 คะแนน) 
  ผลการประเมินด้านการวิจัย ดังตารางที่ 2.8 
  

ตารางท่ี 2.8  ผลการประเมินด้านการวิจัย ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ร้อยละของจ านวนงานวิจัยต่ออาจารย ์ 250 โครงการ จากอาจารย์ 467 คน  

คิดเป็นร้อยละ 53.53  
(ร้อยละ 50 = 5 คะแนน) 

5.00 ดีมาก 

2 ร้อยละของงานวิจัยในการน าไปใช้
ประโยชน์งานวิจัย 

จ านวนการใช้ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
สิ่งประดิษฐ์ จ านวน 202 ช้ิน จากอาจารย์ 

467 คน คิดเป็นร้อยละ 43.25  
(ร้อยละ 45 = 5 คะแนน) 

4.81 ดีมาก 

3 ร้อยละของจ านวนงานวิจัยเพื่อการพฒันา 
ท้องถิ่นต่ออาจารย์ 

158 โครงการ จากอาจารย์ 467 คน  
คิดเป็นร้อยละ 33.83  

(ร้อยละ 35 = 5 คะแนน) 

4.83 ดีมาก 

4 จ านวนงานวิจัยท่ีได้จดสิทธิบัตร          
/อนุสิทธิบัตร 

15 ช้ิน (6 ช้ิน = 5 คะแนน) 5.00 ดีมาก 

5 ทุนการวิจัย (ภายในและภายนอก) 
งบประมาณเฉลี่ยต่อคน 

ทุนการวิจัย (ภายในและภายนอก)  
จ านวน 90,650,911 บาท  

เฉลี่ยต่อคน 194,113 บาท/คน  
(เกณฑ์ 45,000 บาท/คน = 5 คะแนน) 

5.00 ดีมาก 

6 ระดับผลการประเมินคณุภาพ
การศึกษาภายในด้านการวิจยั 

4.96 4.96 ดีมาก 
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 จากตารางที่ 2.8  พบว่า ผลการประเมินด้านการวิจัย อยู่ระดับดีมากทุกข้อ โดยข้อที่มีระดับคะแนน
สูงสุด คือ ร้อยละของจ านวนงานวิจัยต่ออาจารย์ จ านวนงานวิจัยที่ได้จดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร และทุนการวิจัย 
(ภายในและภายนอก) งบประมาณเฉลี่ยต่อคน (5.00) รองลงมา คือ ระดับผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในด้านการวิจัย (4.96) ร้อยละของจ านวนงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นต่ออาจารย์  (4.83) และต่ าสุด 
คือ ร้อยละของงานวิจัยในการน าไปใช้ประโยชน์งานวิจัย (4.81)  
 
 มีโครงการวิจัยท่ีโดดเด่น ได้แก่   
 1.  การสร้างสรรค์อาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยชุมชนบ้านหนองอ้อ อ าเภอแม่จัน 
จังหวัดเชียงราย 
 2.  ระบบตรวจวัดการสั่นสะเทือนของแผ่นดินส่งผ่านข้อมูลผ่านอินเตอร์เน็ตสรรพสิ่ง ด้วยเทคโนโลยี LoRa 
 3.  การพัฒนาความยั่งยืนให้แก่เครือข่ายเกษตรผู้ปลูกข้าวเหนียวเขี้ยวงู 8974 ในจังหวัดเชียงราย 
 
สรุปผลการประเมินด้านการวิจัย 
ตารางท่ี 2.9  สรุปผลการประเมินด้านการวิจัย แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ร้อยละของจ านวนงานวิจัยต่ออาจารย ์ 1 1 5.00 ดีมาก 
2 ร้อยละของงานวิจัยในการน าไปใช้ประโยชน์งานวิจัย 1 0.962 4.81 ดีมาก 
3 ร้อยละของจ านวนงานวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นต่ออาจารย ์ 2 1.932 4.83 ดีมาก 
4 จ านวนงานวิจัยท่ีได้จดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร 2 2 5.00 ดีมาก 
5 ทุนการวิจัย (ภายในและภายนอก) งบประมาณเฉลีย่ต่อคน 2 2 5.00 ดีมาก 
6 ระดับผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในด้านการวิจัย 2 1.984 4.96 ดีมาก 

ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 10 9.878 4.94 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.9 พบว่า จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ผลการประเมินได้ 9.878 คะแนน ผลการด าเนินงาน     
อยู่ระดับดมีาก (4.94) 
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 2.3 การบริการทางวิชาการ (5 คะแนน) 
 ผลการประเมินด้านการบริการวิชาการ ดังตารางที่ 2.10 
 

ตารางท่ี 2.10  ผลการประเมินด้านการบริการวิชาการ ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ผลการด าเนินการ 

ตามโครงการและ
ง บ ป ร ะ ม า ณ 
ใ น ก า ร บ ริ ก า ร
วิชาการ 

การด าเนินการตามโครงการและงบประมาณในการบริการวิชาการ 
จ านวน 30 โครงการ  

1.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมคณะครุศาสตร์ 
2.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมคณะวิทยาศาสตร์และ 
     เทคโนโลยี 
3.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมคณะมนุษยศาสตร์ 
4.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมคณะวิทยาการจัดการ 
5.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมวิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้าน  
     และการแพทย์ทางเลือก 
6.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมส านักวิชาสังคมศาสตร์ 
7.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมส านักวิชานิติศาสตร์ 
8.  โครงการ พัฒนาการสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงวัย 
9.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมส านักวิชาคอมพิวเตอร์ 
     และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
10.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมส านักวิชารัฐศาสตร์และ 
      รัฐประศาสนศาสตร์ 
11.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมส านักวิชาบัญชี 
12.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมส านักนวัตกรรมและ 
      การศึกษาต่อเนื่อง 
13.  โครงการ บริการวิชาการแก่สังคมสถาบันพัฒนาเศรษฐกิจ 
      พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
14.  โครงการ พัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับรายได้ให้กับคน 
       ในชุมชนฐานราก 
15.  โครงการ พัฒนาระบบข้อมูลต าบลในจังหวัด 
16.  โครงการ เสริมสร้างสมรรถนะภาคีเครือข่ายการวางแผน 
      พัฒนาเชิงพื้นที่ระดับต าบล 
17.  โครงการ ยกระดับการเรียนรู้ด้านการอ่าน การเขียนและ 
       การคิดวิเคราะห์ของนักเรียนในระดับการจัดการศึกษา 
       ขั้นพื้นฐาน 
 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
18.  โครงการ ส่งเสริมความรัก ความสามัคคี เข้าใจสิทธิหน้าที่ 
      ของตนเองและผู้อื่นภายใต้พื้นฐานของสังคมประชาธิปไตย 
      อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
19.  โครงการ พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่น 
20.  โครงการ การเสริมสร้างศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุข 
      ประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ในการส่งเสริม สุขภาวะเพื่อวัดดัชนี 
      ช้ีวัดความสุขมวลรวมชุมชน 
21.  โครงการ พัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนต ารวจ 
      ตระเวนชายแดน 
22.  โครงการ สวนสมเด็จพระศรีนครินทร์เชียงราย 
23.  โครงการ To be number one 
24.  โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
       สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
25.  โครงการ บริการวิชาการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ  
      วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
26.  โครงการ ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านศาสตร์พระราชา 
27.  โครงการให้บริการวิเคราะห์ทดสอบ ให้ค าปรึกษา 
      ด้านวิศวกรรมโยธา 
28.  โครงการ จัดแสดงผลงานทางวิชาการ ด้านการพัฒนา 
      ท้องถิ่นและการผลิตพัฒนาครู 
29.  โครงการ ติดตามและขยายผลการด าเนินงานโครงการ 
      บริการวิชาการตามพระราโชบาย 
30.  โครงการ บริหารจัดการ ก ากับ ติดตามและรายงานผล 
      การด าเนินโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
      เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

ผลการด าเนินงาน 
 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินโครงการบริการวิชาการแก่สังคม  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีการจัดสรรเงินงบประมาณให้กับ
คณะเพื่อน าไปด าเนินโครงการบริการวิชาการแก่สังคมจ านวน         
33 โครงการ คิดเป็นจ านวนเงินท้ังสิ้น 18,306,830 บาท จ าแนก
เป็นงบประมาณแผนดิน 17,461,040 บาท และงบประมาณเงิน
รายได้ 845,790 บาท โดยเป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการ
ในพื้นที่ชุมชนเป้าหมายและการจัดอบรมของมหาวิทยาลัย เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพของท้องถิ่นทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและ
การศึกษาตามแนวทางพระราโชบาย โดยใช้ศักยภาพของอาจารย์ 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
บุคลากรและเครื่องมือของมหาวิทยาลัย สร้างองค์ความรู้ในการ
พัฒนาตนเองให้มีความเข้มแข็งอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผลการ
ด าเนินโครงการในภาพรวมทั้งหมดบรรลุเป้าหมายทุกโครงการ 

2 ผลการใช้นวัตกรรม/
งานวิจัยในการบริการ 
วิชาการแก่สังคม 

การด าเนินงานการใช้งานวิจัย งานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรมใน
การบริการทางวิชาการแก่สังคม ดังนี ้

1. หลักสูตรออนไลน์ จ านวน 3 หลักสูตร 
2. หลักสูตรระยะสั้น จ านวน 5 หลักสูตร 
3. จ านวนการใช้ผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม 

จ านวน 85 ช้ิน 
4. กิจกรรมการบริการทางวิชาการแก่สังคม จ านวน  

182 ครั้ง/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

  มหาวิทยาลัยส่งเสริมและสนับสนุนให้คณะจัดท าลงานวิจัย 
งานสร้างสรรค์ และการสร้างนวัตกรรมในการบริการวิชาการ 
แก่สังคม เพื่อให้เกิดองค์ความรู้และสามารถน ามาถ่ายทอดใน
รูปแบบของการจัดท าหลักสูตรการเรียนการสอนออนไลน์และ
หลักสูตรการอบรมระยะสั้น โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
มหาวิทยาลัยมีจ านวนการใช้ผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์หรือ
นวัตกรรม จ านวน 85 ช้ิน และกิจกรรมการบริการทางวิชาการแก่
สังคม จ านวน 182 ครั้ง/กิจกรรม โดยมีการจัดท าหลักสูตรออนไลน์
จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ โครงการพัฒนาเนื้อหา (Content) และ
การตลาดผ่านสื่อออนไลน์ โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ยกระดับรายได้ให้กับคนในชุมชนฐานราก  โครงการพัฒนาช่องทาง
การตลาดของผลิตภัณฑ์ชุมชน อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงรายและ
อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา ส่วนหลักสูตรระยะสั้นมีจ านวน               
5 หลักสูตร เช่น กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากสับปะรดเชิง
สร้างสรรค์เพื่อส่งเสริมรายได้ให้แก่กลุ่มแม่บ้านเกษตร ต าบลเวียง
เหนือ อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย กิจกรรมออมสินยุวพัฒน์
รักษ์ถิ่น ประจ าปีการศึกษา 2563  โครงการยุวชนอาสา (ต าบลสัน
มะค่า อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย)  โครงการยกระดับและเพิ่ม
มูลค่าผลิตภัณฑ์ ลูกประคบสมุนไพรชุมชน ต าบลดอยงาม อ าเภอ
พาน จั งหวัดเชียงราย หลักสูตรอบรมการศึกษาต่ อเนื่ อง 
“สาธารณสุขศาสตร์เพื่อการพัฒนาสุขภาพชุมชน” เป็นต้น 

 
 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
3 รายได้ที่ ได้ รับจาก        

การบริการวิชาการ
จากภายนอกต่อป ี

รายได้ที่ไดร้ับจากการบริการวิชาการจากภายนอกต่อปี 
5,527,180  บาท  

(เกณฑ์ 6,000,000 บาท = 5 คะแนน) 

4.61 ดีมาก 

4 ระดับผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน
ด้านบริการวิชาการ 

5.00 5.00 ดีมาก 

 
 จากตารางท่ี 2.10 พบว่า ผลการประเมินด้านการบริการวิชาการ อยู่ระดับดีมากทุกข้อ โดยข้อที่มีระดับ
คะแนนสูงสุด คือ ผลการด าเนินการตามโครงการและงบประมาณในการบริการวิชาการ ผลการใช้นวัตกรรม/งานวิจัย            
ในการบริการวิชาการแก่สังคม ระดับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในด้านบริการวิชาการ (5.00) รองลงมา   
คือ รายได้ที่ได้รับจากการบริการวิชาการจากภายนอกต่อปี (4.61) 
 
สรุปผลการประเมินด้านการบริการวิชาการ  
ตารางท่ี 2.11  สรุปผลการประเมินด้านการบริการวิชาการ แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ผลการด าเนินการตามโครงการและงบประมาณในการบริการวิชาการ 1.5 1.5 5.00 ดีมาก 
2 ผลการใช้นวัตกรรม/งานวิจัยในการบริการวิชาการแก่สังคม 1.5 1.5 5.00 ดีมาก 
3 รายได้ที่ไดร้ับจากการบริการวิชาการจากภายนอกต่อป ี 1 0.922 4.61 ดีมาก 
4 ระดับผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในด้านบริการวิชาการ 1 1 5.00 ดีมาก 

ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 5 4.922 4.92 ดีมาก 

  
 จากตารางท่ี 2.11 พบว่า จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ผลการประเมินได้ 4.922 คะแนน ผลการด าเนินงาน
อยู่ระดับดีมาก (4.92) 
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 2.4  การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (5 คะแนน) 
  ผลการประเมินด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังตารางที่ 2.12 
ตารางท่ี 2.12  ผลการประเมินด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ผลการด าเนินการตาม 

โครงการและงบประมาณ 
ก า ร ท ะ นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม 

มีโครงการ/กิจกรรม จ านวน 16 โครงการ 
1.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมคณะครุศาสตร์ 
2.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมคณะวิทยาศาสตร์และ 
     เทคโนโลย ี
3.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมคณะมนุษยศาสตร์ 
4.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมคณะวิทยาการจัดการ 
5.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
6.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมวิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้าน 
     และการแพทย์ทางเลือก 
7.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักวิชาสังคมศาสตร์ 
8.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักวิชานิติศาสตร์ 
9.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
10.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักวิชาคอมพิวเตอร์ 
       และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
11.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักวิชารัฐศาสตร์และ 
      รัฐประศาสนศาสตร์ 
12.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักวิชาท่องเที่ยว 
13.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักวิชาบัญชี 
14.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักศิลปวัฒนธรรม 
15  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส านักงานอธิการบดี 
16.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมหอปรัชญา รัชกาลที่ 9 
ผลการด าเนินงาน 
        มหาวิทยาลัยได้ด าเนินโครงการและงบประมาณด้านการทะนุ 
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีการจัดสรร
เงินงบประมาณให้กับคณะและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อน าไปด าเนิน
โครงการจ านวน 15 โครงการ คิดเป็นงบประมาณทั้งสิ้น 1,389,559 บาท 
จ าแนกเป็นงบประมาณแผนดิน 580,985 บาท และงบประมาณเงิน
รายได้  808,574 บาท โดยเป็นการจัดโครงการหรือกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อสืบสาน ถ่ายทอด และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมให้กับ
นักศึกษาและผู้รับบริการภายนอกมหาวิทยาลัยให้ได้รับการพัฒนาทั้ง
ความรู้และการปฏิบัติตนให้เหมาะสม เกิดสุนทรียทางศิลปวัฒนธรรม

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
และความภูมิใจในความเป็นไทย เพื่อการธ ารงรักษา สืบสานศิลป 
วัฒนธรรมไทย หรือการพัฒนาต่อยอดและสร้างคุณค่าต่อไป ซึ่งทุก
โครงการมีผลการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมายทุกโครงการ 

2 ผลงานสร้ า งสรรค์ /
งานวิจัยด้านการทะนุ 
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

57 ช้ิน 
(เกณฑ์ 45 ช้ิน = 5 คะแนน) 

 

5.00 ดีมาก 

3 ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น
คุณภาพการศึ กษา
ภายในด้านทะนุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

4.50 4.50  ด ี

 
 จากตารางที่ 2.12 พบว่า ผลการประเมินด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม อยู่ระดับดีมาก 2 ข้อ      
อยู่ ระดับดี  1 ข้อ โดยข้อที่ มี ระดับคะแนนสู งสุด คือ ผลการด าเนินการตามโครงการและงบประมาณ                 
การทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และผลงานสร้างสรรค์/งานวิจัยด้านการทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (5.00) ข้อที่มีระดับ
คะแนนรองลงมา คือ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในด้านการทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (4.50)  
 

สรุปผลการประเมินด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ตารางท่ี 2.13 สรุปผลการประเมินด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนัก 
                   คะแนน 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ผลการด า เนินการ  ตาม โครงการและงบประมาณ 

การทะนบุ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
2 2 5.00 ดีมาก 

2 ผลงานสร้างสรรค์/งานวิจัยด้านการทะนบุ ารงุศิลปวัฒนธรรม 1 1 5.00 ดีมาก 
3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในด้านทะนุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม 
2 1.8 4.50 ด ี

ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 5 4.8 4.80 ดีมาก 

    
 จากตารางที่ 2.13 พบว่า จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ผลการประเมินได้ 4.8 คะแนน ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระดับดีมาก (4.80) 
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 2.5 การบรรลุผลการด าเนินงานด้านการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย (5 คะแนน) 
  พ้ืนที่ที่รับผิดชอบ ได้แก่ จังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา  
  จังหวัดเชียงราย ด าเนินการใน 3 พ้ืนที่ ได้แก่ (1) ศูนย์วิจัยชุมชนผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวชุมชนต าบล 
ท่าสุด อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  (2) ต าบลเวียงชัย อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย และ (3) ต าบลดอยงาม 
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย   
  จังหวัดพะเยา ด าเนินการใน 3 พ้ืนที่ ได้แก่ (1) ต าบลเชียงบาน อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา (2) ต าบล
บ้านสาง อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา และ (3) ต าบลเจริญราษฎร์ อ าเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา 
 
 ผลการประเมินการบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย ดังตารางที่ 2.14 
ตารางท่ี 2.14  ผลการประเมินการบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย  

 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 การแก้ปัญหา

ความยากจน 
มีโครงการ/กิจกรรม จ านวน 27 กิจกรรม 
1. จัดท าแผนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับรายได้ให้กับคนในชุมชน

ฐานราก 
2. ส่งเสริมอาชีพส าหรับผู้สูงอายุในพื้นที่ต าบลเจริญราษฎร์ อ าเภอแม่ใจ 

จังหวัดพะเยา 
3. เสริมสร้างศักยภาพในการผลิตน้ าปูส าหรับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้าน

สันสลี ต าบลเจริญราษฎร์ 
4. แปรรูปผลิตภณัฑ์จากมะม่วงโชคอนันต์ 
5. ออกแบบบรรจุภณัฑ์และผลติภณัฑ์ชุมชน 
6. ส่งเสริมพัฒนาการผลติอาหารหมกัส าหรับเลี้ยงวัว 
7. ยกระดับและเพิ่มมลูค่าผลิตภณัฑล์ูกประคบสมุนไพรชุมชน  
    ต าบลดอยงาม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
8. ลดการสูญเสยีทางเศรษฐกิจปลานลิน็อคน้ า แก่เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยง 
    ปลานิล ต าบลดอยงาม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
9. พัฒนาชุดตรวจคณุภาพน้ าอย่างง่ายส าหรับตรวตสอบคณุภาพน้ า 
    ในบ่อเลี้ยงปลานิล 
10.  พัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนหนองเล็งทราย 
      ต าบลเจริญราษฎร์ 
11.  พัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชนต าบลดอยงาม อ าเภอพาน  
      จังหวัดเชียงราย 
12.  ส่งเสรมิผลิตภัณฑ์ชุมชน ด้วยบรรจุภัณฑ์และการท าสื่อโฆษณา

ส่งเสริมการขายภายใต้โครงการพฒันาคุณภาพชีวิตและยกระดบั
รายได้ให้กับคนในชุมชนฐานราก 

5.00 ดีมาก 
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ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
13.  ส่งเสริมการเลี้ยงผึ้งโก๋น 
14.  ลดต้นทุนและการส่งเสริมรายไดข้องผลิตภณัฑ์ชุมชน ต าบลดอยงาม  
      อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
15.  พัฒนาเนื้อหา (Content) และการตลาดผ่านสื่อออนไลน์ 
16.  สร้างระบบขายผลิตภัณฑ์ชุมชนออนไลน์ ต าบลเจริญราษฎร์ 
17.  เสริมสร้างศักยภาพและสมรรถนะด้านบัญชี 
18.  แผนที่วัฒนธรรมชุมชนต าบลดอยงาม 
19.  พัฒนาสุขภาวะด้านโภชนาการของเด็กเล็ก ต าบลเจริญราษฎร์ 
20.  ส่งเสรมิความเข้มแข็งด้านสุขภาพชุมชนด้วยการแพทย์แผนไทย 
      ตามพระราโชบาย ต าบลดอยงาม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
21.  ส่งเสรมิความเข้มแข็งด้านสุขภาพชุมชนด้วยการแพทย์แผนไทย 
      ตามพระราโชบาย ต าบลเจรญิราษฎร ์
22.  พัฒนาทักษะอาชีพส าหรับนักเรยีนโรงเรียนองค์การบริหาร 
      ส่วนต าบลดอยงาม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
23. ธรรมนญูชุมชนว่าด้วยการจัดการขยะ ระดบัหมู่บ้าน  
     ต าบลเจริญราษฎร ์
24. จัดท าแผนปฏิบัติการการจดัการขยะเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
     ในการบริหารจัดการขยะที่ต้นทางแบบครบวงจรในต าบลเจรญิราษฎร ์
25. จัดท าแผนปฏิบัติการการจดัการขยะเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
     ในการบริหารจัดการขยะที่ต้นทางแบบครบวงจรในต าบลดอยงาม 
     อ าเภอพาน  จังหวัดเชียงราย 
26. พัฒนาผลิตภัณฑ์สุขภาพจากสารสกัดสมุนไพรในชุมชน 
27. พัฒนาระบบควบคุมการปรบัปรุงคุณภาพน้ าส าหรับกลุม่เลีย้งปลานลิ  
     ชุมชนต าบลดอยงาม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
ผลการด าเนินงาน 
    มหาวิทยาลัยได้ด าเนินโครงการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจในชุมชนทั้งด้าน
การพัฒนาเทคโนโลยีการเกษตร การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน การพัฒนา
ด้านสังคมและวัฒนธรรม รวมถึงการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ให้สามารถแก้ไขปัญหาความยากจนของคนในท้องถิ่น จ านวน 
27 โครงการ จ าแนกเป็นการจัดกิจกรรมฝึกอบรม การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
ตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนอาชีพในชุมชนเป้าหมายเพื่อช่วยแก้ไขปัญหา
ความยากจนให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้ในการพัฒนาตนเองอย่างแข้มแข็งให้
ต่อเนื่องและยั่งยืน โดยมีผลการด าเนินงานท่ีบรรลุเป้าหมายทุกโครงการ 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
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คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
2 ส่งเสริมวิสาหกิจ 

ชุมชน 
การส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนมีการด าเนินการตามกระบวนการดังนี ้
1. วางแผนพัฒนาและยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน/ 
    ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ของจังหวัดเชียงราย-พะเยา 
2. ศึกษาศักยภาพและวินจิฉัยกลุม่วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการเดิม 
    และใหม่ของจังหวัดเชียงราย-พะเยา ร่วมกับภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 
3. การพัฒนาและยกระดับมาตรฐานผลติภณัฑ์วิสาหกิจชุมชน/ 
    ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ของจังหวัดเชียงราย-พะเยา 
4. ร้านค้าชุมชน คนพระราชา 
ผลการด าเนินงาน 
    มหาวิทยาลัยได้ด าเนินโครงการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายด้าน         
การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน เพื่อยกระดับการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ในชุมชนให้มีความเข้มแข็ง โดยก าหนดแนวทางเพื่อสร้างความเข้มแข็งคือ
วางแผนพัฒนาและยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน/ประกอบการ
เดิมและใหม่ ศึกษาศักยภาพและวินิจฉัยกลุ่มวิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการ
เดิมและใหม่ ร่วมกับภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องและยกระดับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ รวมถึงการบริหาร
จัดการร้านค้าชุมชน โดยผลการด าเนินงานทั้งหมดบรรลุตามเป้าหมาย                 
ที่ก าหนดไว้ทุกโครงการ 

5.00 ดีมาก 

3 ส่งเสริมความรัก
ความสามัคคี 

การส่งเสริมความรักความสามัคคี มขีั้นตอนการด านินงาน ดังนี ้
1. วางแผนการด าเนินงาน การสรา้งความร่วมมือผู้ปฏิบตัิงาน หน่วยงาน 
    ภาคีเครือข่าย ผูเ้ชี่ยวชาญและแกนน าชุมชน และการวางแผนพฒันา 
    หลักสูตร 
2. พัฒนาหลักสูตรและจัดท าสื่อประกอบหลักสูตร 
3. ฝึกอบรมหลักสูตรส่งเสรมิความรักสามคัคีเข้าใจสิทธิหน้าท่ีของตนเอง 
   และผู้อื่นภายใต้พื้นฐานของสังคมประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริย ์
   เป็นประมุข 
4. จัดท าคู่มือจิตอาสา 
ผลการด าเนินงาน 
    การด าเนินงานการส่งเสริมความรักความสามัคคีส่งผลให้ประชาชน
กลุ่มเป้าหมายเกิดกระบวนการร่วมคิด ร่วมด าเนินการระหว่างภาคีเครือข่าย
ของนักศึกษา ผู้น าชุมชน และประชาชนในพื้นที่ ท าให้เกิดโครงการจิตอาสา
พัฒนาเชิงบูรณาการในพื้นที่ต่าง ๆ จ านวน 22 โครงการ และมีการบูรณาการ
การเรียนการสอนกับการด าเนินกิจกรรม จ านวน 3 รายวิชา ส่งผลใก้
นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการมีทักษะการท างานด้านการน้อมน าพระราโชบาย
ไปสู่การปฏิบัติในพื้นที ่  

5.00 ดีมาก 



28 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
4 ย ก ร ะ ดั บ 

การเรียนรู้ 
มีโครงการ 2 โครงการ 
1.  โครงการยกระดับการเรียนรู้ด้านการอ่านและการเขียนของนักเรียนใน
ระดับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย  

(1) ลงพื้นที่ส ารวจข้อมูลเบื้องต้นเพื่อรับทราบข้อมูลสถานการณ์การอ่าน
ออกเขียนได้ของนักเรียน รับฟังสภาพปัญหาความต้องการและข้อเสนอแนะ
จากศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนภาษาไทย 

(2) ประชุมคณะท างานเพื่อก าหนดกรอบและแนวปฏิบตัิในการด าเนิน
โครงการ 

(3) ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดเนื้อหาส าหรับสร้างแบบทดสอบก่อน
เรียน หลังเรียนและสื่อการเรียนรู้เพื่อยกระดับการเรียนรู้ด้านการอ่านและ
การเขียนของนักเรียนในระดับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

(4) การทดสอบระดับคุณภาพการเรียนรู้ด้านการอ่านและการเขียนของ
นักเรียนในในระดับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Pre-test)  

(5) จัดท าสื่อเพื่อยกระดับการเรียนรู้ด้านการอ่าน การเขียน และ 
การวิเคราะห์ของนักเรียนในในระดับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(6) อบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการใช้สื่อเพื่อยกระดับการเรียนรู้ 
ด้านการอ่าน การเขียน และการวิเคราะห์ของนักเรียนในในระดับการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่ครุผู้สอนภาษาไทยในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการ 
จ านวน 40 โรงเรียน 

(7) ประชุมติดตามและประเมินผลการใช้สื่อเพื่อยกระดับการเรียนรู้ด้าน
การอ่านและการเขียนของนักเรียนในระดับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(8) การทดสอบระดับคุณภาพการเรียนรู้ด้านการอ่านและการเขียนของ
นักเรียนในระดับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Post-test)  
2.  โครงการพัฒนารูปแบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการส่งเสริม 
การอ่านออก เขียนได้ของนักเรียนประถมศึกษา 

(1)  ส ารวจการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น 
โรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่จังหวัดเชียงรายและพะเยา 

(2)  ศึกษาความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการอ่านออกเขียนได้
ของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น โรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนท่ีจังหวัด
เชียงรายและพะเยา 

(3)  พัฒนารูปแบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศระดับประถมศึกษาตอนต้น 
โรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่จังหวัดเชียงรายและพะเยา 
 
 

5.00 ดีมาก 
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(4) ศึกษาผลการน าไปใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการอ่านออกเขียนได้

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น โรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนท่ีจังหวัด
เชียงรายและพะเยา 
ผลการด าเนินงาน 

1. คุณภาพการเรียนรู้ด้านการอ่านการเขียนและการวิเคราะห์ของ
นักเรียนในโรงเรียนสังกัด สพป. เชียงราย เขต 2 จ านวน 20 โรงเรียนดีขึ้น 

2. เกิดกระบวนการรูปแบบการพัฒนาการคิดวิเคราะห์ของเด็กนักเรียน
ในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงราย 

3. นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนพื้นที่จังหวัดเชียงราย
สามารถอ่านออกเขียนได้และสามารถน าไปใช้ในระดับเขตการศึกษาพื้นท่ี
อื่นๆต่อไป 

 
 จากตารางที่ 2.14 ผลการประเมินด้านการบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย พบว่า
ทุกข้ออยู่ระดับดีมากและมีระดับคะแนนสูงสุด (5.00)       
 
สรุปผลการประเมินด้านการบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
ตารางท่ี 2.15  สรุปผลการประเมินการบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
                   แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 การแก้ปัญหาความยากจน 2 2 5.00 ดีมาก 
2 ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 1 1 5.00 ดีมาก 
3 ส่งเสริมความรักความสามัคค ี 1 1 5.00 ดีมาก 
4 ยกระดับการเรียนรู ้ 1 1 5.00 ดีมาก 

ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 5 5 5.00 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.15 พบว่า จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ผลการประเมินได้ 5 คะแนน ผลการด าเนินงานอยู่ระดับ
ดีมาก (5.00) 
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3.  การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง (30 คะแนน) 
 3.1  การบริหารจัดการหน่วยงาน (10 คะแนน) 
  ผลการประเมินด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน ดังตารางที่ 2.16 
 

ตารางท่ี 2.16  ผลการประเมินด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน ตามตามตัวชี้วัด 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ผลการด าเนินการ 

ตาม โ คร งก า ร
พั ฒ น า ส า ย
วิชาการ 

มีการด าเนินงาน จ านวน 14 โครงการ/กิจกรรม 
1. โครงการพัฒนาบุคลากรคณะครุศาสตร ์
2. โครงการพัฒนาบุคลากรคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
3. โครงการพัฒนาบุคลากรคณะมนุษยศาสตร์ 
4. โครงการพัฒนาบุคลากรคณะวทิยาการจัดการ 
5. โครงการพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม 
6. โครงการพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยการแพทย์พื้นบ้านและการแพทย์ 
    ทางเลือก 
7. โครงการพัฒนาบุคลากรส านักวิชาสังคมศาสตร ์
8. โครงการพัฒนาบุคลากรส านักวิชานิติศาสตร์ 
9. โครงการพัฒนาบุคลากรส านักวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 
10. โครงการพัฒนาบุคลากรส านกัวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลย ี
     สารสนเทศ 
11. โครงการพัฒนาบุคลากรส านกัวิชารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
12. โครงการพัฒนาบุคลากรส านกัวิชาท่องเที่ยว 
13. โครงการพัฒนาบุคลากรโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงราย 
14. กิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรสายวิชาการ (กองบริหารงานบุคคล) 
ผลการด าเนินงาน 
    มหาวิทยาลัยได้สนับสนุนงบประมาณเพื่อด าเนินการด้านการพัฒนา
บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 7,653,816 บาท โดยจ าแนกเป็นการด าเนิน
โครงการในระดับคณะจากงบประมาณแผนดินและเงินรายได้จ านวน 
3,534,409 และเป็นกิจกรรมที่จัดโดยกองบริหารงานบุคลลจากกองทุน
พัฒนาบุคลากรจ านวนเงิน 4,119,407 บาท ซึ่งการด าเนินการส่วนใหญ่
เป็นโครงการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะในการท าผลงานเพื่อเข้าสู่ต าแหน่ง
ทางวิชาการและการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของ
อาจารย์ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 
 
 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
2 ผลการด าเนินการ 

ตาม โ คร งก า ร
พั ฒ น า ส า ย
สนับสนุน 

มีการด าเนินงาน จ านวน 14 โครงการ/กิจกรรม 
1.  โครงการพัฒนาบุคลากรส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
2.  โครงการพัฒนาบุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา 
3.  โครงการพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.  โครงการพัฒนาบุคลากรสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5.  โครงการพัฒนาบุคลากรสถาบนัถ่ายทอดเทคโนโลยี นวัตกรรมและ 
    บริการวิชาการ 
6.  โครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานอธิการบดี 
7.  กิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรสายสนับสนุน (กองบริหารงานบุคคล) 
ผลการด าเนินงาน 
     มหาวิทยาลัยได้สนับสนุนงบประมาณเพื่อด าเนินการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 1,202,940 บาท โดยจ าแนกเป็นการด าเนิน
โครงการในหน่วยงานสนับสนุนของมหาวิทยาลัยจากงบประมาณแผ่นดินและ
เงินรายได้จ านวน 359,710 บาท และด าเนินการโดยกองบริหารงานบุคคลจาก
กองทุนพัฒนาบุคลากรจ านวน 797,825 บาท ซึ่งการด าเนินการส่วนใหญ่เป็น
โครงการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะและเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุน รวมถึงโครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อเข้าสู่ต าแหน่ง             
ที่สูงขึ้น ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

5.00 ดีมาก 

3 ผ ล ก า ร พั ฒ น า
ระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ
ของมหาวิทยาลัย 

การด าเนินงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ
ของมหาวิทยาลัย 
1. ระบบ CRRU-e-Budget เป็นการสร้างแผนปฏิบัติงานและโครงการ 
2. ระบบ Plan Monitoring System เป็นการตรวจสอบสถานะเอกสาร 
3. ระบบ CRRU ENJOY เป็นระบบปฏิบัติงานด้านข้อมูลบุคลากร 
4. ระบบสารสนเทศประกันคุณภาพ (CRRUQAS) เป็นระบบปฏิบัติงานด้าน

การประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูล การติดตามผล
การด าเนินงานและใช้ในการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
มหาวิทยาลัย 

5. ระบบเช็คช่ือออนไลน์ (CRRU CLASS) เป็นระบบฐานข้อมูลที่ช่วยอาจารย์
เช็คช่ือนักศึกษาผ่านระบบออนไลน์ ท าให้สามารถวิเคราะห์อัตราการเข้า
เรียนของนักศึกษาเพื่อน าไปบริหารจัดการด้านการเรียนการสอนของ
อาจารย์ได้ 

6.  ระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารงานวิชาการ 
7.  ระบบฐานข้อมูลผู้ส าเร็จการศึกษาและศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จ 
8.  ระบบฐานข้อมูลงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
9.  ระบบข้อมูลสารสนเทศด้านการวิจัย DRMS 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
10. ระบบสารสนเทศ MIS ส าหรับผู้บริหาร เป็นระบบฐานข้อมูลที่รวบรวบ

ข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้ผู้บริหารได้น าข้อมูลไปใช้ในการบริหารและ    
การตัดสินใจ 

ผลการด าเนินงาน  
    มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ        
การบริหารและตัดสินใจของมหาวิทยาลัย โดยการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ต่างๆ ตามภารกิจของงานเป็นข้อมูลสนับสนุนในการปฏิบัติงานและ          
การตัดสินใจ ซึ่งมีระบบสารสนเทศท่ีส าคัญส าหรับการปฏิบัติงานท้ังหมด              
10 ระบบ คือ ด้านงบประมาณคือ ระบบ CRRU-e-Budget, ด้านการติดตาม
แผนงานคือ ระบบ Plan Monitoring System, ด้านบุคลากรคือ ระบบ CRRU 
ENJOY, ด้านการประกันคุณภาพคือ ระบบสารสนเทศประกันคุณภาพ 
(CRRUQAS), ด้านการเรียนการสอนคือ ระบบเช็คช่ือออนไลน์ (CRRU CLASS), 
ระบบฐานข้อมูลผู้ส าเร็จการศึกษาและศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จ ด้าน   
การวิจัยคือ ระบบ DRMS, ส่วนข้อมูลด้านการบริหารคือ ระบบ MIS ส าหรับ
ผู้บริหาร, ระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารงานวิชาการ, ระบบฐานข้อมูลงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

4 ผลการบริหาร
จั ด ก า ร ด้ า น
ก า ย ภ า พแ ล ะ
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ที่
เอื้อต่อการเรียน
และปฏิบัติงาน 

การด าเนินงานการบริหารจัดการด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อ 
ต่อการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน 
1.  มีการทบทวน Master Plan การปรับปรุงอาคารสถานท่ี ท่ีมีอยู่เดิมให้

มีสภาพที่ดี  
2.  มีความแข็งแรง และเหมาะสมต่อการใช้งาน เน้นการประหยัดพลังงาน

และเพิ่มการใช้พลังงานทางเลือก 
3.  มีแผนการซ่อมบ ารุง ดูแลรักษา อาคารสถานท่ี ระยะ 5 ปี และระยะ 

10 ปี มีผังการใช้พื้นที่ภายในมหาวิทยาลัย 
4.  พัฒนาและปรับปรุงพื้นที่ของมหาวิทยาลัย ให้เป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม 

เพิ่มพื้นท่ี  สีเขียว สะอาด และสวยงาม เพ่ือเอื้ออ านวยต่อการจดัการ
เรียนการสอน 

5.  พัฒนาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค ให้มีความเหมาะสม และมี
ความพร้อมส าหรับการใช้งานอยู่เสนอ 

6.  วางแผนด าเนินการป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรสั COVID-19 
พ่นยาฆ่าเชื้อโรคตามหน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย เพื่อป้องกัน 
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสั COVID-19 ตามมาตรการของกระทรวง
สาธารณสุขอย่างเคร่งครดั 

 
  

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
ผลการด าเนินงาน  
    มหาวิทยลัยมีสภาพแวดล้อมภูมิทัศน์ ท่ีมีความสะอาด สวยงาม มีพื้นที่
สเีขียว สร้างบรรยากาศและเอื้ออ านวยต่อการเรียนการสอน และการเรียนรู้ 
อีกทั้ง ยังได้ด าเนินการพัฒนาปรับปรุงบ ารุงรักษาระบบสาธารณูปโภค 
การอนุรักษ์พลังงาน ส่งเสริมให้บุคลากรและนักศึกษาใช้พลังงานอย่าง
คุ้มค่า และท าความสะอาด พ่นยาฆ่าเช้ือโรคตามหน่วยงาน อาคารต่าง ๆ 
ภายในมหาวิทาลัยราชภัฏเชียงราย ยานพาหนะทุกคัน เพื่อให้มีความ
สะอาด ปลอดภัย เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID -19 
ตามมาตรการกระทรวงสาธารณสุขอย่างเคร่งครัดต่อไป 

5 ร ะ ดั บผ ล กา ร -
ประเมินคุณภาพ 
การศึกษาภายใน
ด้านการบริหาร 
จัดการ 

4.85 5.00 ดีมาก 

6 ผ ล ก า ร -
ด าเนินงานสร้าง
เ ครื อข่ า ยทา ง
วิชาการ (MOU) 
กั บ ห น่ ว ย ง า น
ภายในประเทศ 

การด าเนินงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ (MOU)  
กับหน่วยงานภายในประเทศ   

1. สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 
2. บริษัท โค้ชช่ิง แอนด์ เทรนนิ่ง จ ากัด 
3. โรงเรียนนานาชาติเกนส์วิลล์ เชียงราย 
4. เรือนจ ากลางเชียงราย กรมราชทณัฑ์ 
5. เทศบาลต าบลท่าข้าวเปลือก อ าเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
6. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยั  สวนดสุิต 
7. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวทิยาลัยศรีประทมุ วิทยาเขตชลบรุี 
8. คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์
9. คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
10. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยั ธรรมศาสตร ์
11. คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยลัยนเรศวร 
12. คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศลิปากร 
13. คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
14. คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
15. คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
16. คณะวิทยาศาสตร์ศรรีาชามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

วิทยาเขตศรรีาชา 
17. คณะศลิปศาสตร์และวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยา

เขตก าแพงแสน 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
18. คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบรูพา วิทยาเขตชลบรุี  
19. คณะวิทยาศาสตร์และศลิปศาสตร ์มหาวิทยาลัยบรูพา วิทยาเขต

จันทบุรี      
20. คณะวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา วิทยาเขต

สระแก้ว 
21. คณะเทคโนโลยีและการจัดการอตุสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าพระนครเหนือ วิทยาเขตปราจีนบุรี  
22. คณะวิทยาศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร

ลาดกระบัง  
23. คณะวิทยาศาสตร์มหาวิทยาลัย CMKL  
24. คณะเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก         

วิทยาเขตจันทบุร ี
25. คณะบริหารธรุกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี 

ราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ  
26. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ตะวันออกวิทยาเขตบางพระ 
27. คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์พื้นท่ี

ศาลายา 
28. คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

พื้นที่บพิตรพิมุขจักรวรรด ิ
29. คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

วิทยาเขตวังไกลกังวล  
30. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย 
31. คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  

ราชมงคลสุวรรณภมูิ ศูนย์นนทบุร ี 
32. คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  

ราชมงคลสุวรรณภมูิศูนยส์ุพรรณบุรี  
33. คณะครศุาสตร์อตุสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูม ิ

ศูนย์สุพรรณบรุี  
34. คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  

ราชมงคลสุวรรณภมูิ ศูนย์วาสุกรี  
35. คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลสุวรรณภมูิ ศูนย์หันตรา  
36. คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 

วิทยาเขตสรุินทร์  
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
37. คณะบริหารธุรกิจศูนย์กลาง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 

วิทยาเขตนครราชสีมา  
38. คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน วิทยาเขตสกลนคร  
39. คณะวิทยาศาสตรเ์เละเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสมีา 
40. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเดจ็

เจ้าพระยา 
41. คณะวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภฏัจันทรเกษม 
42. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภฏัชัยภมูิ  
43. คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี  
44. คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
45. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
46. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
47. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
     พระนครศรีอยุธยา 
48. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ์
49. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
50. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
51. คณะวิทยาการคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณ ี
52. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดติร์ 
53. คณะบริหารธุรกิจและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
54. คณะวิทยาการคอมพิวเตอร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
55. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
56. คณะวิทยาการจดัการมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
57. คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
58. คณะบริหารธุรกิจและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
59. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย 
60. บริษัท สตาร์เฟล็กซ์ จ ากัด (มหาชน) 
61. สมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทย 
62. ส านักงานศาลปกครอง 
63. สภาทนายความในพระบรมราชูปถัมภ ์
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
ผลการด าเนินงาน  
    มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) 
กับหน่วยงานภายในประเทศ ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 จ านวน             
63 เครือข่าย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษา การพัฒนา
หลักสูตร แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการศึกษา 
รวมถึงการแลกเปลี่ยนนักศึกษาเพื่อต่อยอดและยกระดับการศึกษา เป็นต้น 

7 ผลการด าเนินงาน 
สร้างเครือข่าย 
ทางวิชาการ 
(MOU) กับ
หน่วยงาน
ต่างประเทศ 

การด าเนินงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ (MOU)  
กับหน่วยงานภายนอกประเทศ   
1.  Aichi University of Education 
2.  Yunnan University of Traditional Chinese Medicine 
3.  โรงพยาบาลการแพทย์ไต แคว้นสิบสองปันนา 
4.  Pharmaceutical Factory   No. 3 
5.  Institute of Traditional Medicine  
6.  Guangxi University for Nationalities 
7.  Luang Namtha Teacher Training College 
8.  Yunnan Nationalities University   
9.  Budapest Bussines School  
10.  Guangxi University 
11.  Nanhua Universuty 
12.  Sejong University 
14.  National Hsinchu University of Education 
15.  National Pingtung University of Science and Technology 
16.  Kathmandu University 
17.  Henan University 
18.  Yunnan Southern Youth Learning Institute 
19.  Guangxi City College 
20.  Yunnan College of Business Management  
21.  Yunnan Land & Resources Vocational College 
22.  Luang Prabang Teacher Training College 
23.  Baoshan College of Traditional Chinese Medicine 
24.  The Institution of Engineers 
25.  Vidya Vikas Education Trust 
26.  Landshut University of Applied Sciences 
27.  Don Mariano Marcos Memorial State University 
28.  University of Philipines 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
29.  MOA Sea-Teacher Project 
30.  Dongkhamxang Teacher Training College 
31.  Swinburne University of Technology 
32.  Victoria University 
33.  University of Southern Queesland 
34.  PGRI University of Yogyakarta 
35.  Philippine  Normal University 
36.  Miriam College 
37.  Jing Hong traning and Vocational High School 
38.  Xishuangbanna Vocational & Technical College 
39.  Pu'er Vocational Education Center 
40.  Yunnan Normal University  
41.  National Chin-Yi University of Technology 
42.  Dali University 
43.  Chuxiong Normal University 
44.  Yunnan University of Finance and Economics  
45.  University  of Miyazaki 
46.  Huntington University 
47.  Sam Houston State University 
48.  National Pingtung University 
49. J iangsu Vocational College of Agriculture and Forestry 
50.  Pu'er University 
51.  Yunnan Jiaotong College 
52.  สถาบันเศรษฐกิจ-การเงิน 
53.  Sengsavanh College  
54.  Beijing Institute of Technology  
55.  The Joint Project for GMS University Consortium 
56.  Baise University 
57.  Universiti Teknologi Mara 
58.  ศูนย์การศึกษาทางไกลสถาบนัขงจื่อและศูนย์สอบวดัระดับความรู ้
      ภาษาจีนในอาเซียน 
59.  University College of Teacher Education Styria 
60.  University of Minnesota  
61.  Tarlac Agricultural University  
62.  Yuxi Normal University 



38 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
63.  Southwest Forestry University 
64.  Shan Community College 
65.  Tadulako University 
66.  Universitas Tidar 
67.  Universitas Negeri Malang 
68.  Inje University 
ผลการด าเนินงาน 
    มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) 
กับหน่วยงานภายนอกประเทศ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ านวน            
68 เครือข่าย โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
และการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการศึกษา แลกเปลี่ยนนักศึกษาการจัด
การศึกษา มีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนบุคลากรและนักศึกษาระหว่าง
สถาบันในการฝึกอบรมระยะสั้น ท าให้นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์
การท างานในต่างประเทศ ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักศึกษา และบุคลากร
ได้รับการพัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอน 

8 ผลการด าเนินงาน 
กับจ านวน
นักศึกษาใหม่ 

การจัดการกับนักศึกษาใหม่ทั้งนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาต ิ
1. ปรับระบบและวิธีการรับนักศึกษาที่สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 โดยใช้วิธีการประชาสัมพันธ์ การรับ
สมัครและการรายงานตัวผ่านช่องทางออนไลน์ 

2. จัดการเรียนการสอนและการสอบผ่านระบบออนไลน์ 
3. จัดการทดสอบสมรรถนะและทกัษะด้านภาษาและคอมพิวเตอร ์

ผ่านระบบออนไลน ์
ผลการด าเนินงาน 
    มหาวิทยาลัยได้ปรับระบบและวิธีการรับนักศึกษาใหม่ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 โดยใช้วิธีการ
ประชาสัมพันธ์ การรับสมัครและการรายงานตัวผ่านช่องทางออนไลน์                 
ส่วนการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาใหม่ในด้านการพัฒนาทักษะภาษา
และคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยได้จัดการทดสอบสมรรถนะและทักษะ
ภาษาอังกฤษและคอมพิวเตอร์ผ่านระบบออนไลน์ก่อนเรียนเพื่อวัดระดับ
ความรู้ให้สามารถน าไปวางแผนการพัฒนาทักษะให้กับนักศึกษาได้อย่าง
ถูกต้อง นักศึกษาได้มีโอกาสพบปะอาจารย์ที่ปรึกษาของตนเองท าให้ได้รับ
ค าแนะน าด้านการเรียนและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาผ่านระบบ Social 
Network และการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ 
 
 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
9 ผลการด าเนินงาน 

ก า ร พั ฒ น า
ส ม ร ร ถ น ะ
บั ณ ฑิ ต เ พื่ อ
ต อ บ ส น อ ง 
ก า ร พั ฒ น า
ประเทศ 4.0 

การด าเนินงานพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาเพื่อตอบสนองการพัฒนาประเทศ 4.0  
1.  โครงการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นักศึกษา  

(1) พัฒนาข้อสอบมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(2) อบรมเสริมความรู้ด้านภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา 

2.  โครงการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษแก่นักศึกษา 
(1) เสริมสร้างทักษะทางด้านภาษาอังกฤษด้วยสื่อการเรียนการสอน

ออนไลน์ 
(2) อบรมเสริมความรู้ด้านภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา 
(3) พัฒนาข้อสอบมาตรฐานด้านภาษาอังกฤษ 

ผลการด าเนินงาน  
    1. นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมีทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในด้านการเรียนและการท างานและ             
การด าเนินชีวิตในยุคของโลกดิจิตอล 
    2. นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมีทักษะทางด้านภาษาตามเกณฑ์
มาตรฐาน สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการด้านเรียน การท างานและ 
การด าเนินชีวิต  

5.00 ดีมาก 

10 ผลการด าเนินงาน 
ก า ร พั ฒ น า 
ค ว า ม เ ป็ น เ ลิ ศ
ของบัณฑิตให้มี
ทั ก ษ ะ ข อ ง
ศตวรรษที่ 21 

ผลการด าเนินงาน 
    มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมและสนันสนุนให้ทุกคณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ด าเนินการพัฒนาความเป็นเลิศของนักศึกษาเพื่อให้มีทักษะของศตวรรษที่ 21 
ฝึกทักษะให้นักศึกษารู้จักการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ผลงาน มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม และความรู้ด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และมีทักษะการ
ท างานเพื่อตอบสนองการพัฒนาประเทศ 4.0 โดยมีการด าเนินการในลักษณะ
การจัดโครงการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะในด้านวิชาการและเทคโนโลยีดิจิทัล 
ส่งผลให้นักศึกษาทุกคณะได้รับการพัฒนาทักษะและสมรรถนะที่ตอบโจทย์
การพัฒนาประเทศและจะช่วยเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาให้รู้จักคิด 
เรียนรู้ ท างาน แก้ปัญหาและสื่อสาร เพื่อน าไปใช้ในการเรียนและการท างาน
ในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิผล 

5.00 ดีมาก 

11 ผลการด าเนินงาน 
การบ่มเพาะให้
บัณฑิตมีทั กษะ 
เป็นผู้ประกอบการ
รุ่นใหม่ 

การด าเนินงานการบ่มเพาะให้นักศึกษามีทักษะเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินงานด้านการบ่มเพาะให้นักศึกษามีทักษะเป็น
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่  โดยมีส านักนวัตกรรมและการศึกษาต่อเนื่องเป็น
หน่วยงานที่ขับเคลื่อน มีการจัดท าโครงการที่มุ่งเน้นการพัฒนาและสนับสนุน
ให้นักศึกษามีทักษะความเป็นผู้ประกอบการ โดยการเตรียมความพร้อมตั้งแต่
ยังอยู่ในช่วงวัยเรียนของนักศึกษาและการพัฒนาผู้ประกอบการในท้องถิ่นให้มี
ศักยภาพในการแข่งขันทางตลาดในระดับสูง ซึ่งที่มีอาจารย์ ผู้เช่ียวชาญท า
หน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้ค าปรึกษา ช้ีแนะแนวทางรวมไปถึงการสร้างองค์ความรู้

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
ด้วยงานวิจัยใหม่ๆ ไปด้วยกัน อีกทั้งยังเป็นการกระตุ้นให้อาจารย์ที่มีศักยภาพ
ด้านต่างๆ ได้พัฒนางานวิจัยเพื่อตอบโจทย์ในเชิงพาณิชย์ที่เป็นประโยชน์และ
คุ้มค่าต่องบประมาณในการสนับสนุนลักษณะย้อนกลับไปใช้ประโยชน์ได้ใน
ชุมชนลดปัญหางานวิจัยขึ้นหิ้งต่างๆ โดยการน าศักยภาพของมหาวิทยาลัยที่มี
ความแตกต่างและจุดเด่นของมหาวิทยาลัยมาใช้ให้ เกิดประโยชน์ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีกิจกรรมที่ด าเนินการ ดังนี้            

 1. กิจกรรมหลัก ศึกษาศักยภาพและวินิจฉัยกลุ่มวิสาหกิจชุมชน/
ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ของจังหวัดเชียงราย-พะเยา ร่วมกับภาคีเครือข่าย
ที่เกี่ยวข้อง    

2. กิจกรรมหลัก ประชุมเพื่อวางแผนพัฒนาและยกระดับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ของจังหวัดเชียงราย - 
พะเยา    

3. กิจกรรมหลัก ติดตามประเมินผลการด าเนินงานพัฒนาและยกระดับ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ของจังหวัด
เชียงราย - พะเยา    

4. กิจกรรมหลัก รายงานผลการด าเนินงานพัฒนาและยกระดับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ของจังหวัดเชียงราย - 
พะเยา    

5. กิจกรรมหลัก ด าเนินการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์
วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ของจังหวัดเชียงราย - พะเยา  

6. กิจกรรมหลัก ร้านค้าชุมชน คนพระราชา   
ผลการด าเนินงาน 
    การจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานการบ่มเพาะให้นักศึกษามี
ทักษะเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ทั้ง 6 โครงการ สรุปผลการด าเนินงานในแต่
ละกิจกรรม ดังนี้ 
1. มีการคัดเลือกผลิตภัณฑ์ส าหรับการพัฒนาศักยภาพ ทั้งสิ้นจ านวน               
10 ผลิตภัณฑ์ แบ่งเป็นจังหวัดเชียงราย 5 ผลิตภัณฑ์ และจังหวัดพะเยา                
5 ผลิตภัณฑ ์  
2. มีการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนให้ได้รับการ
ยกระดับอย่างน้อง 1 ระดับ คือ 1) กาแฟคั่วบ้านป่าเมี่ยง 2) กาแฟอินทรีย์
บ้านผาแดง 3) กาแฟคุณภาพบ้านปางปูเลาะ  
    3. กิจกรรมติดตามประเมินผลการด าเนินงานพัฒนาและยกระดับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการเดิมและใหม่ของจังหวัดเชียงราย – 
พะเยา ไม่ได้ด าเนินการ เนื่องจากถูกปรับลดงบประมาณจากสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคโควิด 19    
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
    4. มีรายงานสรุปผลการด าเนินงานพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่นจังหวัด
เชียงราย - พะเยา จ านวน 5 ผลิตภัณฑ์ คือ 1) กาแฟคั่วบ้านป่าเมี่ยง 2) กาแฟ
อินทรย์บ้านผาแดง 3) ชาอัสสัมคั่วบ้านป่าเมี่ยง 4) ข้าวไร่ (ลีซู) 5) กาแฟ
คุณภาพบ้านปางปูเลาะ    
    5. พัฒนาผลิตภัณฑ์จ านวน 5 ผลิตภัณฑ์ คือ 1) กาแฟป่าเมี่ยง 2) ชา
ป่าเมี่ยง 3) ผลิตภัณฑ์อินทรีย์ชุมชนบ้านป่าเมี่ยง 4) ผลิตภัณฑ์นวัตวิถี     
บ้านปางปูเลาะ 5) ผลิตภัณฑ์นวัตวิถีบ้านผาแดง     
    6. สร้างช่องทางการตลาดให้กับผู้ประกอบการ โดยช่องทางการขาย            
แบบออนไลน์ E-Commerce   

12 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
จ านวนนักศึกษา
ที่สอบผ่านทักษะ 
ด้านภาษาอังกฤษ
ในครั้งแรก 

ร้อยละ 22.48 
(เกณฑ์ร้อยละ 90 = 5) 

1.25 ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 

13 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
จ านวนนักศึกษา
ทีส่อบผ่านทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษ
หลังการฝึกอบรม 

ร้อยละ 73.95 
(เกณฑ์ร้อยละ 90 = 5) 

4.11 ด ี

14 ร้อยละของจ านวน
นักศึกษาที่ สอบ
ผ่ านทั กษะด้ าน
คอมพิ วเตอร์ ใน
ครั้งแรก 

ร้อยละ 1.47 
(เกณฑ์ร้อยละ 90 = 5) 

0.08 ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 

15 ร้อยละของจ านวน
นักศึกษาที่ สอบ
ผ่ านทั กษะด้ าน
คอมพิวเตอร์หลัง
การฝึกอบรม 

ร้อยละ 100 
(เกณฑ์ร้อยละ 90 = 5) 

5.00 ดีมาก 

16 ร้อยละของจ านวน
นักศึกษาที่ สอบ
ผ่านทักษะด้าน
ภ า ษ า ไ ท ย ใ น 
ครั้งแรก 
 

ร้อยละ 24.86 
(เกณฑ์ร้อยละ 90 = 5) 

1.38 ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
17 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง

จ านวนนักศึกษา
ทีส่อบผ่านทักษะ
ด้านภาษาไทย
หลังการฝึกอบรม 

ร้อยละ 84.51 
(เกณฑ์ร้อยละ 90 = 5) 

4.70 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.16 พบว่า ผลการประเมินด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน อยู่ระดับดีมาก 13 ข้อ 
อยู่ระดับดี 1 ข้อ และอยู่ระดับต้องปรับปรุงเร่งด่วน 3 ข้อ โดยส่วนใหญ่เป็นข้อที่มีระดับคะแนนสูงสุด (5.00) ข้อที่มี
ระดับคะแนนรองลงมา คือ ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านทักษะด้านภาษาไทยหลังการฝึกอบรม (4.70) ร้อยละ
ของจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านทักษะด้านภาษาไทยในครั้งแรก (1.38) และร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษในครั้งแรก (1.25) ส่วนข้อที่มีระดับคะแนนต่ าสุด คือ ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านทักษะ 
ด้านคอมพิวเตอร์ในครั้งแรก (0.08) 
 
สรุปผลการประเมินด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน  
ตารางท่ี 2.17  ผลการประเมินด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ผลการด าเนินการตามโครงการพฒันาสายวิชาการ 1 1 5.00 ดีมาก 
2 ผลการด าเนินการตามโครงการพฒันาสายสนับสนุน 1 1 5.00 ดีมาก 
3 ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่การบริหาร 

และการตัดสินใจของมหาวิทยาลยั 
1 1 5.00 ดีมาก 

4 ผลการบริหาจัดการด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมท่ีเอื้อ 
ต่อการเรียนและปฏิบตัิงาน 

0.5 0.5 5.00 ดีมาก 

5 ระดับผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน 
ด้านการบริหารจดัการ 

0.5 0.5 5.00 ดีมาก 

6 ผลการด าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU)  
กับหน่วยงานภายในประเทศ 

0.5 0.5 5.00 ดีมาก 

7 ผลการด าเนินงานสร้างเครือข่ายทางวิชาการ (MOU)  
กับหน่วยงานต่างประเทศ 

0.5 0.5 5.00 ดีมาก 

8 ผลการด าเนินงานกับจ านวนนักศกึษาใหม่ 0.5 0.5 5.00 ดีมาก 
9 ผลการด าเนินงานการพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตเพื่อตอบสนอง

การพัฒนาประเทศ 4.0 
0.5 0.5 5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
10 ผลการด าเนินงานการพัฒนาความเป็นเลิศของบณัฑิต 

ให้มีทักษะของศตวรรษที่ 21 
0.5 0.5 5.00 ดีมาก 

11 ผลการด าเนินงานการบ่มเพาะใหบ้ัณฑิตมีทักษะเป็น
ผู้ประกอบการรุ่นใหม ่

0.5 0.5 5.00 ดีมาก 

12 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านทักษะด้านภาษาอังกฤษ
ในครั้งแรก 

0.5 0.125 1.25 
ต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 
13 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านทักษะด้านภาษาอังกฤษ

หลังการฝึกอบรม 
0.5 0.411 4.11 ด ี

14 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านทักษะด้านคอมพิวเตอร์
ในครั้งแรก 

0.5 0.008 0.08 
ต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 
15 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านทักษะด้านคอมพิวเตอร์

หลังการฝึกอบรม 
0.5 0.5 5.00 ดีมาก 

16 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาท่ีสอบผ่านทักษะด้านภาษาไทย
ในครั้งแรก 

0.5 0.138 1.38 
ต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 
17 ร้อยละของจ านวนนักศกึษาทีส่อบผ่านทักษะด้านภาษาไทย

หลังการฝึกอบรม 
0.5 0.47 4.70 ดีมาก 

ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 10 8.652 4.33 ดี 

  
 จากตารางที่ 2.17  พบว่า จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ผลการประเมินได้ 8.652 คะแนน ผลการ
ด าเนินงานอยู่ระดับดี (4.33) 
 
 3.2 ความส าเร็จในการด าเนนิงานตามวิสัยทัศน์ (5 คะแนน) 
 ผลการประเมินด้านความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ ดังตารางที่ 2.18 
 

ตารางท่ี 2.18  ผลการประเมินด้านความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ความสอดคล้องของ

วิสัยทัศน์ของหัวหน้า
หน่วยงานกับกับ
ผลงานตามวิสัยทัศน์
ของหัวหน้าหน่วยงาน 

มหาวิทยาลั ยราชภัฏเชียงรายมีภารกิจหลักของการเป็น
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 5 ด้าน ประกอบด้วย                  
1) ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรมและตอบสนอง
ต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 2) ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
เพื่อการน าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 
3) ให้บริการวิชาการแก่สังคมเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
ประชาชนในท้องถิ่น ประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 4) สืบสาน และ
ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น และของชาติ และ 5) 
พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล โดยมหาวิทยาลัยได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ดังนี้ “เป็น
ศูนย์กลางการศึกษาเพื่อพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพท้องถิ่นสู่
สากล” ซึ่งวิสัยทัศน์ดังกล่าวสอดคล้องกับทิศทาง การพัฒนา
มหาวิทยาลัยและสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนามหาวิทยาลัย ดังนี ้
พันธกิจที่ 1 : ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะเด่น มีความรู้ดี มีคุณธรรม 
และตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 
ความสอดคล้องเช่ียมโยงกับพันธกิจ และเป้าหมาย 
     เป้าหมายที่ 1 : บัณฑิตมีความรู้ มีคุณธรรม มีความสามารถใน
การคิดเชิงสร้างสรรค์ คิดเชิงวิเคราะห์ และมีสมรรถนะวิชาชีพตรง
ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
     เป้าหมายที่ 2 : บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 การพัฒนาบุคลากร 
     เป้าหมายที่ 3 : บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัย ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะแห่งศตวรรษที่  21 มี จิต
วิญญาณความเป็นครู เป็นคนเก่ง คนดี มีความรับผิดชอบ รู้เท่าทัน
เทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลง 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ 3 การผลิตและพัฒนาครู 
 
พันธกิจที่ 2 : ผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพ่ือการ
น าไปใช้ ประโยชน์ในท้องถิ่น ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
ความสอดคล้องเช่ียมโยงกับพันธกิจ และเป้าหมาย 
     เป้าหมายที่ 4 : ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติและได้รับการน าไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาท้องถิ่น ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 การพัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 

พันธกิจที่ 3 : ให้บริการวิชาการแก่สังคมเพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
ความสอดคล้องเช่ียมโยงกับพันธกิจและเป้าหมาย 
     เป้าหมายที่ 5 : เป็นผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน และเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านภาษาไทย
และวัฒนธรรมไทยส าหรับชาวต่างชาติ 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ 5 การพัฒนาท้องถิ่น 
 

พันธกิจที่ 4 : สืบสาน และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของ
ท้องถิ่น และของชาติ 
ความสอดคล้องเช่ียมโยงกับพันธกิจ และเป้าหมาย 
     เป้าหมายที่ 6 : เป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญา
ของท้องถิ่น และของชาติ 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ 6 การทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

พันธกิจที่ 5 : พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล 
ความสอดคล้องเช่ียมโยงกับพันธกิจ และเป้าหมาย 
     เป้าหมายที่ 7 : เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น มีธรรมาภิบาล ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ เป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับทั้งใน
ระดับชาติ และนานาชาติ 
     ประเด็นยุทธศาสตร์ 7 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 

2 ผลการด าเนินงานที่
บรรลเุป้าหมาย 

ผลการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้
ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ คือ “เป็นศูนย์กลางการศึกษาเพื่อพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพท้องถิ่นสู่สากล” และเพื่อให้การด าเนินงานตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยบรรลุตามวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว้ได้อย่างเป็น
รูปธรรม จึงได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงราย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ฉบับทบทวนและ
ปรับปรุง พ.ศ. 2561 เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการก าหนดทิศทาง การ
พัฒนามหาวิทยาลัยและก าหนดเป้าหมายหลักความส าเร็จใน             
การด าเนินงานไว้  จ านวนทั้งสิ้น 7 เป้าหมาย และมีตัวช้ีวัด
ความส าเร็จตามเป้าหมายต่างๆ จ านวนทั้งสิ้น 24 ตัวช้ีวัด โดยผล
การด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดปี พ.ศ. 2562 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
ในภาพรวม พบว่า มีตัวช้ีวัดที่บรรลุผลส าเร็จ จ านวน 20 ตัวช้ีวัด 
คิดเป็นร้อยละ 83.33 และตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุผลส าเร็จ จ านวน             
4 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 16.67 ซึ่งจากผลการด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดความส าเร็จที่ก าหนดไว้ ส่งผลให้วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย
ที่ก าหนดไว้บรรลุผลส าเร็จไปด้วย 

5.00 ดีมาก 
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 จากตารางที่ 2.18  ผลการประเมินด้านความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ พบว่า อยู่ระดับดีมาก 
ทุกข้อและมีระดับคะแนนสูงสุด (5.00) 
 
สรุปผลการประเมินด้านความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ 
ตารางท่ี 2.19  ผลการประเมินด้านความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ แต่ละตัวชี้วัด  
    และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ความสอดคล้องของวิสัยทัศน์ของหัวหน้าหน่วยงาน

กับกับผลงานตามวิสยัทัศน์ของหัวหน้าหน่วยงาน 
2 2 5.00 ดีมาก 

2 ผลการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมาย 3 3 5.00 ดีมาก 
ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 5 5 5.00 ดีมาก 

   
 จากตารางที่ 2.19 พบว่า จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ผลการประเมินได้ 5 คะแนน ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระดับดีมาก (5.00) 
 
  3.3  ผลการด าเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
และประเมินผลงานของปีที่ผ่านมา (5 คะแนน) 
  ผลการประเมินผลด้านการด าเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของปีที่ผ่านมา ดังตารางที่ 2.20 
 
ตารางท่ี 2.20  ผลการประเมินด้านการด าเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
    ตรวจสอบ และประเมินผลงานของปีที่ผ่านมา ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ก า ร ด า เ นิ น ง า น

ปรับปรุงพัฒนาตาม
ข้อ เสนอแนะของ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ติดตามตรวจสอบ
และประเมินผลงาน
ของปีท่ีผ่านมา 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการโดยมี
ผลการด าเนินการ ดังนี้ 
1.  ด้านแผนปฏิบัติงานประจ าปี 

1.1 ควรให้ความส าคัญกับตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตร์  
(แผนปฏิบัติราชการประจ าปี) ที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย โดยมีการเร่งรัด
และก ากับติดตามให้หน่วยงานต่าง ๆ มีการด าเนินการอย่างใกล้ชิดใน
ปีงบประมาณต่อไป 

5.00 ดมีาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
ตัวช้ีวัดที่ 1.1 ร้อยละของจ านวนบัณฑิตที่มีงานท าในท้องถิ่น 

1) ปรับระบบการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของพื้นที ่

2) ให้หน่วยงานภาครัฐ เอกชน ผู้ใช้บัณฑิตเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษา 
ตัวช้ีวัดที่ 4.1 จ านวนบทความวิจัยที่ได้รับการตีพมิพ์ในวารสาร 
วิชาการที่มีคุณภาพ 

1)  มหาวิทยาลัยได้จัดอบรมบุคลากรพัฒนาทักษะการเขียน
บทความวิจัยเพื่อให้ได้ตีพิมพ์     1 ครั้ง  

2) มหาวิทยาลัยสนับสนุนทุนและเงินรางวัลจากกองทุนวิจัยใน
การตีพิมพ์เผยแพร่บทความ  ปีละ 2 รอบ  

3) การพัฒนาวารสารวิจัยของมหาวิทยาลัยเพื่อเป็นแหล่งตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานวิจัยของบุคคลากรในมหาวิทยาลัย  จ านวน 1 วารสาร  
ตัวช้ีวัดที่ 4.2 ร้อยละของจ านวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ทีแ่ล้วเสร็จในปีงบประมาณที่ผ่านมาและน าไปใประโยชน์ 

มหาวิทยาลัยก าหนดมาตรการให้ผลงานวิจัยท่ีได้รบัทุนสนับสนุน
ต้องมีการน าไปประโยชน์ในท้องถิ่น  
ผลการด าเนินงาน 
        1. ร้อยละของจ านวนบัณฑิตที่มีงานท าในท้องถิ่นเพิ่มขึ้น  
จากปีงบประมาณ 2563 จ านวน ร้อยละ 9.02 
        2. บัณฑิต มร.ชร. มีทักษะ ความรู้และมีสมรรถนะตรงกับ
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตในพ้ืนท่ีเพิ่มมากข้ึน 
        3.  บุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิจัย
เพื่อให้ได้ตีพิมพ์ในวารสารที่มีคุณภาพเพิ่มมากข้ึน  
     1.2 ควรมีการบริหารจัดการระบบกลไกในการเบิกจ่ายงบประมาณ
ให้มีความชัดเจนและคล่องตัวเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
     1. มอบอ านาจในการบริหารงบประมาณ การเงิน และพัสดุ 
ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยที่ 527/2564 มอบอ านาจให้รองอธิการบดี 
ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการส านักงาน อนุมัติโครงการ 
และด าเนินการจัดซื้อ จัดจ้าง จากเงินงบประมาณและเงินรายได้ทุก
ประเภท ลงนามเอกสารการสั่งซื้อ สั่งจ้าง สั่งเช่า สัญญาซื้อขาย 
สัญญาจ้างและสัญญาเช่า ในวงเงินไม่เกิน สามแสนบาท 
     2. หน่วยงานสามารถด าเนินการจัดซื้อ จัดจ้าง โดยวิธีการ
เฉพาะเจาะจง  ในวงเงินไม่เกิน  ห้าแสนบาท เสนอให้อธิการอนุมัติ 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
     3. ออกประกาศ เรื่องการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
สัมมนา โดยวิธีการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

4. ออกประกาศก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมและค่าตอบแทน 
การจัดการเรียนการสอน การอบรม สัมมนา โดยวิธีการผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  
     5. จัดซื้อโปรแกรมส าเร็จรูป ระบบบริหารงบประมาณและ
การเงินการบญัชี ระบบ 3 มิติ 
     6. แจ้งหนังสือเวียน เรื่องแนวทางปฏิบัติตามกฎกระทรวง
ก าหนดพัสดุและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือ
สนับสนุน (ฉบับที่ 2) จัดกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านการเงินและพัสดุ ให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัย โดยวิธีการ
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 2  กิจกรรม ดังน้ี 
ผลการด าเนินงาน 

  1. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านการเงิน วิทยากรจากคลังจังหวัดเชียงราย 

   2. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านงานพัสดุ วิทยากรจากคลังจังหวัดเชียงราย และได้จัดท าคู่มือ
ปฏิบัติงานด้านการเงินและจัดท าคู่มือปฏิบัติงานด้านงานพัสดุ แจก
ให้กับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นแนวทางในการเบิกจ่าย 

 
2.  ด้านการบริหารงานตามพันธกิจ 

2.1 ควรมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในทุกรูปแบบทั้งแบบออนไลน์
และออฟไลน์ รวมทั้งการจัดทีมงานแนะแนวการการศึกษาต่อในแต่ละ
สาขาวิชาให้กับโรงเรียนต่าง ๆ ในกลุ่มเป้าหมายอย่างกว้างขวางหรือ
สร้างเครือข่ายเพื่อให้มีนักศึกษาเพิ่มมากขึ้นและเป็นไปตามแผนรับ  
     1. ได้จัดส่งประกาศรับสมัครนักศึกษา ส่งไปโรงเรียนเดิมที่
นักศึกษาเคยเรียน โดยดูจากสถิติจ านวนนักศึกษา 100 ล าดับแรกที่
ก าลังศึกษาในมหาวิทยาลัย 
     2. จัดท าลิงค์สถิติจ านวนนักเรียนท่ีสมัครโดยอัพเดทข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันให้คณบดีทุกคนได้รับทราบข้อมูลสถานการณ์จ านวน
นักเรียนท่ีสมัครได้ตลอด 24 ช่ัวโมง  
     3. ร่วมกับคณะครุศาสตร์ในการรับสมัครนักเรียนเพื่อให้โควต้า
ในการเข้าศึกษาคณะครุศาสตร์ 
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การประเมิน 
ผลการด าเนินงาน 

  1. ส่งประกาศรับสมัครนักศึกษา ส่งไปโรงเรียนเดิมที่นักศึกษา
เคยเรียน โดยดูจากสถิติจ านวนนักศึกษา 100 ล าดับแรกที่ก าลัง
ศึกษาในมหาวิทยาลัย 

 2. คณะมีข้อมูลสถิติจ านวนนักศึกษาท่ีสมคัรเพื่อวางแผนการรับ
สมัครต่อไป 

3. มีนักศึกษาท่ีได้โควต้าเข้าศึกษาต่อในคณะครุศาสตร์ 
     2.2 ควรวางแผนปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพมากขึ้นหรือพัฒนา
หลักสูตรใหม่ที่ตอบสนองต่อความต้องการของท้องถิ่นและสังคม 
รวมทั้งหลักสูตรระยะสั้นและหลักสูตรที่ไม่รับปริญญา (Nondegree 
Program) 
     การปรับปรุงหลักสูตรหรือพัฒนาหลักสูตรใหม่เป็นหน้าที่ของคณะ/
ส านักวิชา/วิทยาลัย ที่เป็นหน่วยงานจัดการศึกษา ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียนเป็นหน่วยงานมีหน้าที่สนับสนุนการจัดท า
หลักสูตร การตรวจสอบหลักสูตรว่าเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ
หรือไม่ และเป็นไปตามเกณฑ์ที่ อว.ก าหนดหรือไม่ รวมถึงกระบวนการ
น าเสนอในการประชุมคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เพื่อพิจารณา ส่วน
หลักสูตรระยะสั้นและหลักสูตรที่ไม่รับปริญญา (Nondegree Program) 
อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิตรับผิดชอบ          
การจัดท าหลักสูตร 
     2.3 ควรมีกลไกขับเคลื่อนและให้การสนับสนุนเพื่อให้อาจารย์        
มีผลงานวิจัยเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งมีการวางแผนและพัฒนางานวิจัย
เพื่อให้อาจารย์ขอรับการสนับสนุนทุนวิจัยจากงบประมาณภายนอกเพิ่ม
มากขึ้น 
    1. สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการก าหนดแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพอาจารย์ในการท าวิจัยในลักษณะต่อเนื่อง 
    2. สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ด าเนินการส่งเสริมสนับสนุนให้
อาจารย์มีการสร้างผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จัดอบรมพัฒนา
ศักยภาพอาจารย์ในการท าวิจัยและการท าวิจัยรับใช้สังคมเพื่อ
ส่งเสริมการสร้างสรรค์ผลงานวิชาการรับใช้สังคมและหรือพัฒนางาน
ที่มีอยู่เดิมสู่การใช้ประโยชน์เพิ่มมากขึ้น  
     3. สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้มีการด าเนินการจัดกิจกรรมการเสวนา
ทางวิชาการ “การพัฒนาข้อเสนอโครงการเพื่อรับทุนสนับสนุนการท า
วิจัยจากแหล่งทุนภายนอก”เพื่อเพิ่มศักยภาพการเขียนหรือพัฒนา
ข้อเสนอโครงการวิจัยให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย    
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ในการเสนอขอรับทุนสนับสนุนการวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก รวมถึง
เปิดโอกาสให้บุคลากรได้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนจัดท าข้อเสนอ
โครงการวิจัยให้สอดคล้องกับการบริหารจัดการทุนของหน่วยบริหาร
จัดการทุนและนวัตกรรม (PMU) จากผู้วิทยากร เพื่อใช้เป็นแนวทางการเขียน
หรือพัฒนาข้อเสนอโครงการวิจัยในการเสนอขอรับทุนสนับสนุน                
การวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
ผลการด าเนินงาน 

1. สถาบันบันวิจัยและพัฒนามีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาที่เป็น
ปัจจุบัน และมีการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนอย่างต่อเนื่อง 

2. อาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีศักยภาพการเขียน
หรือพัฒนาข้อเสนอโครงการวิจัย สามารถเสนอขอรับทุนสนับสนุน 

 3. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีคลังแผนงานการวิจัยที่มี
คุณภาพมากขึ้นสอดคล้องกับการบริหารจัดการทุนของหน่วยบริหาร
จัดการทุนและนวัตกรรม (PMU) เปิดโอกาสให้ได้รับทุนสนับสนุน
การท าวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกเพิ่มมากขึ้น 
     2.4 ควรผลักดันให้หน่วยงานต่าง ๆ มีการวางแผนให้มีโครงการ
และกิจกรรมที่มีรายได้จากการบริการวิชาการ และสิทธิประโยชน์  
ทั้งจากภายในและภายนอกให้เพิ่มมากข้ึน 
     1. มหาวิทยาลัยได้ผลักดันให้หน่วยงานจัดท าหลักสูตร Upskill 
/Reskill ให้กับบุคลากรภาครัฐ เอกชนและประชาชนที่ต้องการ
พัฒนาความรู้เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในอาชีพ หรือหรือน าความรู้ ไป
สร้างรายได้เพิ่มให้กับตนเอง  โดยในปีงบประมาณ 2564 
     2. มหาวิทยาลัยได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาระดับจังหวัด และได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก
จังหวัดเพื่อน ามาด าเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมและ
พัฒนามหาวิทยาลัยเพิ่มมากข้ึน 
ผลการด าเนินงาน 
        มหาวิทยาลัยมีรายรับจากการให้บริการวิชาการแก่หน่วยงาน
ภายนอกเพิ่มขึ้นจ านวน 1,533,540.91 บาท สร้างความมั่นคง
ทางการเงินของมหาวิทยาลัยเพิ่มมากขึ้นจากเดิมที่พึ่งพิงจาก
งบประมาณแผ่นดินและรายได้จากค่าธรรมเนียมการศึกษา 

     2.5 ควรพัฒนาต่อยอดศูนย์การเรียนรู้เชียงแสนที่มีอยู่เดิม ให้มี
อาคารสถานท่ีและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้ได้มาตรฐานเพื่อ
จัดกิจกรรมการฝึกอบรม การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและการเรียนรู้ที่
ยั่งยืนส าหรับนักศึกษา นักท่องเทียว และบุคลในชุมชนท้องถิ่น 
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     มีการออกแบบภูมิทัศน์พื้นที่ภายในศูนย์การเรียนรู้ฯ เช่ือมโยง
ตัวอาคารเดิม และจุดเรียนรู้ทั้ง 7 จุดเรียนรู้ จัดวางระบบน้ าภายใน
ศูนย์ และปรับปรุงภูมิทัศน์ เพื่อให้พร้อมในการให้บริการ พัฒนา
หลักสูตรการอบรมส าหรับให้ความรู้กับประชาชน และทดลองการ
จัดทริปท่องเที่ยวเชิงเกษตร Half Day Trip และ One Day Trip 
ผลการด าเนินงาน 
        1. แบบแปลนการจัดภูมิทัศน์พื้นที่ภายในศูนย์การเรียนรู้ฯ 
(Master Plan) 
        2. หลักสูตรการอบรมส าหรับนักศึกษา นักท่องเที่ยวและ
บุคคลในชุมชนท้องถิ่น จ านวน 3 หลักสูตร 
        3. แบบแผนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบ Half Day Trip 
และ One Day Trip 
 
3.  ด้านการบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง 

3.1 ควรมีการสังเคราะห์ภาระงานของบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ
ให้สอดคล้องกับภารกิจและอัตราก าลังที่มี จากข้อค้นพบหาวิทยาลัย
มีบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 550 คน ซึ่งมากกว่าบุคลากรสาย
วิชาการที่มีอยู่ จ านวน 471 คน 
    มหาวิทยาลัยได้มีการแต่งตั้งคณะท างานเพื่อศึกษาวิเคราะห์ภาระ
งานของบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนของแต่ละหน่วยงาน
เพื่อจัดอัตราก าลังที่เหมาะสมกับภาระงาน 
ผลการด าเนินงาน 
    มหาวิทยาลัยได้ก าหนดนโยบายจ ากัดการรับบุคลากรทดแทน
อัตราที่ลาออกหรือเกษียณอายุราชการ กรณีวิเคราะห์แล้วพบว่า
หน่วยงานนั้นมีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีสามารถสามารถท างานแทน
อัตราที่ลาออกได้ และกรณีสายวิชาการจะอนุมัติให้จ้างทดแทนได้ให้
เฉพาะกรณีเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรหรืออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร และเป็นสาขาที่ขาดแคลนเท่านั้น 
3.2 ควรบูรณาการหน่วยงานที่สภามหาวิทยาลัยจัดตั้งขึ้นที่มีภารกิจ
ใกล้เคียงกันไปยุบรวมเข้าด้วยกัน จะท าให้มีหน่วยงานลดลงเพื่อให้
หน่วยงานได้ใช้ทรัพยากรร่วมกัน มีความเข้มแข็งและมีเอกภาพใน
การบริหารจัดการมากขึ้น 
     คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการทบทวนและปรับเปลี่ยน
การด าเนินงานของหน่วยงานภายในให้สอดคล้องกับการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยการปรับโครงสร้างมหาวิทยาลัย



52 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
และบูรณาการหน่วยงานที่มีภารกิจใกล้เคียงกันยุบรวมด้วยกันและ
เสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเพื่อขอความเห็นชอบ ในคราวประชุมครั้ง
ที่ 8/2564 วันท่ี 21 พฤษภาคม 2564   
ผลการด าเนินงาน 
     สภามหาวิทยาลัยมีมติเห็นชอบโครงสร้างมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ในคราวประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 8/2564 วันที่ 21 
พฤษภาคม 2564 มหาวิทยาลัยจึงได้ด าเนินการยุบรวมหน่วยงานใน
สังกัดส านักงานอธิการบดี 2 หน่วยงาน และควบรวมหน่วยงานที่มี
ภารกิจด้านการบริการวิชาการให้เป็นหน่วยงานใหม่ 1 หน่วยงาน 
และอยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูลเพื่อเตรียมการควบรวมหน่วยงาน
คณะต่อไป 
4.  ด้านความพึงพอใจต่อการบริหารงาน 

4.1 ผู้บริหารควรมีกลยุทธ์ในการบริหารจัดการความขัดแย้ง
ภายในองค์กร เพื่อให้เกิดการท างานร่วมกันมากขึ้น  
     เมื่อพบว่าเกิดความขัดแย้งขึ้น ในองค์กร มหาวิทยาลัยจะใช้
วิธีการเจรจาประนีประนอมและสร้างความเข้าใจเพื่อให้สามารถ
ท างานร่วมกันได้ต่อไป 
ผลการด าเนินงาน 
     เรื่องร้องเรียนและการเกิดปัญหาความขัดแย้งลดลง 

4.2 ควรมีการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่และการจัดหา
บุคลากร อาคารสถานที่และสิ่งอ านวย ความสะดวกให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพิ่มมากข้ึน 
     มหาวิทยาลัยก าหนดนโยบายให้มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันทั้ง
ด้านบุคลากร อาคารสถานท่ีและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  
ผลการด าเนินงาน 
     มีการจัดท าหลักสูตรแบบบูรณาการร่วมกันระหว่างคณะ เพื่อใช้
ทรัพยากรร่วมกันทั้งอาจารย์ผู้สอน ห้องปฏิบัติการ และอาคาร
สถานท่ี ได้แก่ 
     1. หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (มี 6 แขนงวิชา)  
     2. หลักสูตร นศ.บ. สาขาวิชานิเทศศาสตร์ (มี 3 แขนงวิชา) 
5.  ด้านอื่น ๆ 

5.1 ควรมีการพัฒนาและบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลและ
องค์ความรู้ใหม่ ๆ ท่ีจะน ามาใช้ในการสร้างหลักสูตรหรือการจัดการ
เรียนการสอน เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัต 
ความต้องการของสังคมและสถานการณ์ปัจจุบัน  
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
     ส านักวิทยบริการฯ ได้พัฒนา Mobile Application เพื่อให้
นักศึกษาได้รับข่าวสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการสอบ BIT,EIT และ
ข่าวสารอื่น ๆ 
ผลการด าเนินงาน 
     ตอนนี้ Application สามารถท างานได้ในระบบปฏิบัติการ 
Android เท่านั้น 

5.2 ควรเร่งรัดในการเพิ่มศักยภาพบุคลากรสายวิชาการให้มีคุณวุฒิ
และต าแหน่งวิชาการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

มหาวิทยาลัยสนับสนุนให้มีการเพิ่มคุณวุฒิและต าแหน่งวิชาการ 
โดยการสนับสนุนทุนศึกษาต่อเนื่องจากปี 2563  จ านวน 30 ทุน และ
ทุนใหม่ ซึ่งด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร ปี 2564 โดยการให้ทุน
ศึกษาต่อและสนับสนุนทุนในการจัดท าผลงานทางวิชาการ การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรสายวิชาการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีดังนี ้
    1.  การเพิ่มคุณวุฒิ 
        -  ทุนศึกษาต่อ (ต่อเนื่อง)  
           ระดับปริญญาโท จ านวน  1 ทุน   
           ระดับปริญญาเอก จ านวน 29 ทุน     
         - ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก จ านวน 5 ราย  
         - ทุนใหม่ ปี พ.ศ. 2564  เป็นระดับปริญญญาเอก 5 ทุน       
    2.  การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ จ านวนทั้งสิ้น 70 ราย  ดังนี ้
         -  อยู่ระหว่างด าเนินการ  
         - ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 20 ทุน   
         - รองศาสตราจารย์ จ านวน 7 ทุน     
         - ได้ รับการด ารงต าแหน่ ง ผู้ ช่ วยศาสตราจารย์  42 ราย          
รองศาสตราจารย์ 1 ราย  
ผลการด าเนินงาน 
     ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ด้านคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ ปีการศึกษา 2563 
ดังนี้ (คะแนนเต็ม 5) 
     1. อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก คะแนนอิงเกณฑ์ 
= 4.80 
     2. อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ คะแนนอิงเกณฑ์ 
= 2.83 
     5.3 ควรสนับสนุนส่งเสริมการจัดท าหลักสูตรและหรือรายวิชาที่มี
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
ความร่วมมือกับสถานประกอบการ เพื่อผลิตบัณฑิตเข้าสู่ตลาดแรงงาน
และมีงานท าเพิ่มมากขึ้น  
     การปรับปรุงหลักสูตรหรือพัฒนาหลักสูตรใหม่เป็นหน้าที่ของคณะ/
ส านักวิชา ซึ่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นหน่วยงาน
สนับสนุนการจัดท าหลักสูตร การตรวจสอบ รวมถึงกระบวนการ
น าเสนอในการประชุมคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เพื่อพิจารณา ส่วนการ
จัดท าหลักสูตรและหรือรายวิชาที่มีความร่วมมือกับสถานประกอบการ 
เพื่อผลิตบัณฑิตเข้าสู่ตลาดแรงงานและมีงานท าเพิ่มมากขึ้นนั้น คณะ/
ส านักวิชาเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดท า การท าความร่วมมือ
กับสถานประกอบการ คณะ/ส านักวิชา/วิทยาลัย เป็นผู้ด าเนินการ
ทั้งหมด เนื่องจากคณะ/ส านักวิชา/วิทยาลัย จะเป็นผู้ด าเนินการส่งตัว
นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์ตามถสานประกอบการต่าง ๆ 
ผลการด าเนินงาน 
     หลักสูตรก่อนที่น าเสนอคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เพื่อพิจารณาได้
ผ่านการตรวจสอบจากส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
     5.4 ควรเตรียมการพัฒนาระบบคุณภาพการศึกษาจากระบบ IQA 
(Internal Quality Audit) เป็นระบบ EdPEx (Education Criteria for 
Performance Excellence) เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพองค์กรของ 
TQA (Thailand Quality Award) 
     มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างการเตรียมการเพื่อพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาไปสู่มาตรฐานสากล โดยเป็นนโยบายส าคัญที่บรรจุไว้
ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 – 
2570) โดยได้ก าหนดแนวทางด าเนินงานไว้ ดังนี้ 
     1) ระดับหลักสูตร  จะน าระบบ AUNQA เข้ามาใช้ โดยคาดว่า
จะมีหลักสูตรน าร่องที่จะด าเนินการในปีแรก (ปีการศึกษา 2566) ไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 20 ของจ านวนหลักสูตรทั้งหมด 
     2) ระดับคณะและมหาวิทยาลัย  จะน าระบบ EdPEx (Education 
Criteria for Performance Excellence) เข้ามาใช้ในปีการศึกษา 2567 
 ผลการด าเนินงาน 
       1. อบรมเพื่อสร้างความรู้และความเข้าใจแก่คณบดี  
จ านวน 1 ครั้ง 
       2. จัดท าแผนการด าเนินงานเสนอต่อ ผู้บริหาร CEO  
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 จากตารางที ่2.20 พบว่า ผลการด าเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของปีที่ผ่านมา อยู่ระดับดีมาก (5.00)   
 
สรุปผลการประเมินด้านผลการด าเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของปีทีผ่่านมา  
 
ตารางท่ี 2.21  สรุปผลการประเมินด้านผลการด าเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
   ตรวจสอบ และประเมินผลงานของปีที่ผ่านมา แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 การด าเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของ 

คณะกรรมการตดิตามตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
ของปีท่ีผ่านมา  

5 5 5.00 ดมีาก 

ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 5 5 5.00 ดีมาก 

  
 จากตารางที่ 2.21 พบว่า จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ผลการประเมินได้ 5 คะแนน ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระดับดมีาก (5.00) 
 

3.4  การบริหารความเสี่ยง (10 คะแนน) 
  ผลการประเมินด้านการบริหารความเสี่ยง ดังตารางที่ 2.22 

ตารางท่ี 2.22  ผลการประเมินด้านการบริหารความเสี่ยง ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 การวิเคราะห ์

ความเสีย่ง 
3.4.1 การวิเคราะห์ความเสี่ยง (ระบุตามกิจกรรมที่ได้ด าเนินการ
พร้อมผลการด าเนินงาน) 

 (1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยก 
ระดับคุณภาพการศึกษา  ความเสี่ยงด้านการรับนักศึกษาไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 (2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ บุคลากรสาย
สนับสนุนยังไม่ได้รับการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น บุคลากรบางส่วน
ขาดทักษะและความช านาญในงานที่ได้รับผิดชอบ 

 (3) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ รายได้จากค่าธรรมเนียม
การศึกษาลดลง และค่าใช้จ่ายคงที่ (Fix cost) เพิ่มสูงขึ้น 

5.00 ดีมาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
 (4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

ได้แก่ การตรวจรับงานท่ียังไม่แล้วเสร็จและมีการจ่ายเงินให้กับ 
ผู้รับจ้าง 

2 แผนการบริหาร
ความเสีย่ง 

1.  การรับนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
1.1 ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มีความหลากหลายทันสมัย 

และตรงกับความต้องการของผู้เรียน 
1.2 เพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้มากยิ่งขั้น 
1.3 ปรับปรุงกระบวนการและวิธีการคัดเลือกการรับนักศึกษา

ให้มีความรวดเร็วและอ านวยความสะดวกต่อนักศึกษาเพื่อให้ง่าย
ต่อการเข้าศึกษาต่อ 

1.4 เพิ่มช่องทางการรับนักศึกษา เช่น การใช้ระบบการรับ
สมัครแบบโค้วต้าให้มากยิ่งขึ้น 

1.5 ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มนักเรียนที่สนใจเข้าเรียน 
ต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพื่อเป็นการวางแผนส่งเสริม
การประชาสัมพันธ์ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 

1.6 ประสานงานกับสถานศึกษาเพื่อสร้างเครือข่ายใน          
การด าเนินกิจกรรมและเป็นการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยไป                
ในตัว 

1.6 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นการพัฒนาระบบกลไกใน
การรับนักศึกษา เพื่อให้เกิดการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย  
2.  บุคลากรสายสนับสนุนยังไม่ได้รับการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

2.1 ฝึกอบรมทักษะการเขียนผลงานเพื่อขอรับการเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

2.2 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการส่งเสริมสนับสนุนงบประมาณ
ให้กับบุคลากรเพื่อใช้ในการจัดท าผลงานการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

2.3 มหาวิทยาลัยได้จัดท าคลินิกการท าผลงานเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยมีผู้เชียวชาญในการให้ความช่วยเหลือ 
3. บุคลากรบางส่วนขาดทักษะและความช านาญในงานที่ ได้
รับผิดชอบ 

3.1 มหาวิทยาลัยมีกระบวนการและแนวทางในการเพิ่ม
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

3.2 ก าหนดและจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสมกับภาระงาน 
3.3 เร่งพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะความช านาญและความรู้

เฉพาะในงาน 
 

4.00 ด ี
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การประเมิน 
3.4 ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยน าเทคโนโลยี

มาช่วยในการพัฒนาทักษะการท างานของบุคลากร เพื่อให้เกิด 
ความเช่ียวชาญในงานที่ท า 
4. รายได้จากค่าธรรมเนียมการศึกษาลดลงเนื่องจากจ านวน
นักศึกษาแรกเข้ามีจ านวนลดลง 

4.1 เพิ่มช่องทางในการหารายได้จากช่องทางอื่น เพื่อทดแทน
รายได้จากค่าธรรมเนียมที่ลดลง 

4.2 กางแผนและก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาจ านวน
นักศึกษาแรกเข้าลดลง ทั้งในระยะสั้น ระยะยาว เพื่อลดผลกระทบ
ที่เกิดขึ้น 

4.3 วางแผนการบริหารจัดการรายได้ที่ลดลงให้มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนินงาน 

4.4 เร่งรัดและส่งเสริมการประชาสัมพันธ์หรือสร้างแรงจูงใจให้
มีผู้สนใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยให้มากยิ่งขึ้น เพื่อก่อให้เกิด
การเพิ่มขึ้นของรายได้ 
5.  ค่าใช้จ่ายคงที่ (Fix cost) เพิ่มสูงขึ้น 

5.1 เพิ่มมาตรการประหยัดไฟฟ้าในมหาวิทยาลัย 
5.2 ปรับปรุงระบบการจ้างเหมาท าความสะอาด 
5.3 ปรับระบบการจ้างบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

6. การตรวจรับงานที่ยังไม่แล้วเสร็จและมีการจ่ายเงินให้กับผู้รับจ้าง  
6.1 อบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่พัสดุ 

3 การประเมินการ
บริหารความเสี่ยง 

3.4.3 การประเมินการบรหิารความเสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
โอ 

กาส 

ผล 
กระ
ทบ 

ค่า
คะแนน 
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

1. การรับนักศึกษาไม่
เป็นไปตามเปา้หมายที่
ก าหนด 

5 4 20 สูงมาก 

2. บุคลากรสายสนับสนุน
ยั ง ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร เ ข้ า สู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

4 4 16 สูง 

3. บุคลากรบางส่วนขาด
ทักษะและความช านาญใน
งานที่ได้รับผิดชอบ 

5 2 10 สูง 

4. รายได้จากค่าธรรมเนียม
การศึกษาลดลงเนื่องจาก

5 2 10 สูง 

5.00 ดีมาก 
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จ านวนนักศึกษาแรกเข้ามี
จ านวนลดลง 
5. ค่าใช้จ่ายคงที่ ( Fix 
cost) เพิ่มสูงขึ้น 

4 3 12 สูง 

6.  การตรวจรับงานทีย่ังไม่
แล้วเสร็จและมีการจ่ายเงิน
ให้กับผู้รับจ้าง  

3 4 12 สูง 

 
ผลการด าเนินงาน   
 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามพันธกิจใน
แต่ละด้านตามระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย ผล
การด าเนินงานมีดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง พบว่า ความเสี่ยงที่มีระดับ      
ความเสี่ยงสูงมากและสูงในแต่ละพันธกิจ มีดังนี้ 

1.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับ 
คุณภาพการศึกษา มีประเด็นความเสี่ยงด้านการรับนักศึกษา               
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

1.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ได้แก่ บุคลากรสาย
สนับสนุนยังไม่ได้รับการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น บุคลากรบางส่วน
ขาดทักษะและความช านาญในงานที่ได้รับผิดชอบ 

1.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ รายได้จากค่าธรรมเนียม
การศึกษาลดลง และค่าใช้จ่ายคงที่ (Fix cost) เพิ่มสูงขึ้น 

1.4 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ได้แก่ 
การตรวจรับงานที่ยังไม่แล้วเสร็จและมีการจ่ายเงินให้กับผู้รับจ้าง  
 2. มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงโดยจัดท า
แผนการบริหารความเสี่ยงและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดผล
การประเมินการบริหารความเสี่ยงในแต่ละประเด็น ดังน้ี 

2.1 ประเด็นความเสี่ยงเรื่อง การรับนักศึกษาไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนด มีการจัดการความเสี่ยงด้วยวิธีการลดความเสี่ยง 
(Treat) โดยการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มีความหลากหลาย
ทันสมัยและตรงกับความต้องการของผู้ เรียน เพิ่มช่องทางใน               
การประชาสัมพันธ์ให้มากยิ่งขึ้น รวมถึงการปรับปรุงระบบการและ
วิธีการคิดเลือกการรับนักศึกษาให้มีความรวดเร็วและอ านวยความ
สะดวกต่อนักศึกษาเพื่อให้ง่ายต่อการเข้าศึกษาต่อ ศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูลกลุ่มนักเรียนที่สนใจเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัยเพื่อเป็นการ
วางแผนส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย รวมถึง
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สร้างเครือข่ายกับสถานศึกษา และส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้น
การพัฒนาระบบและกลไกการรับนักศึกษา ผลการประเมินการบริหาร
ความเสี่ยงพบว่า ความเสี่ยงลดลงเหลืออยู่ระดับปานกลาง 

2.2 ประเด็นความเสี่ยงเรื่อง บุคลากรสายสนับสนุนยังไม่ได้รับ
การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น มีการจัดการความเสี่ยงด้วยวิธีการลด
ความเสี่ยง (Treat) และการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Termomate) 
โดยการจัดโครงการฝึกอบรมทักษะการเขียนผลงานเพื่อขอรับ           
การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส่งเสริมสนับสนุนงบประมาณเพื่อใช้ใน
การจัดท าผลงานการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น รวมถึงการจัดท าคลีนิก
การท าผลงานโดยมีผู้เช่ียวชาญเป็นที่ปรึกษาและให้ความช่วยเหลือ 
ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงพบว่า ความเสี่ยงลดลง
เหลืออยู่ระดับปานกลาง 

2.3 ประเด็นความเสี่ยงเรื่องบุคลากรบางส่วนขาดทักษะและ
ความช านาญในงานท่ีได้รับผิดชอบ มีการจัดการความเสี่ยงด้วย
วิธีการกระจายความเสี่ยง (Tranfer) โดยการก าหนดและจัดสรร
บุคลากรให้เหมาะสมกับภาระงาน เร่งพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ
ความช านาญและความรู้เฉพาะในงาน ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยน าเทคโนโลยีมาช่วยในการพัฒนาทักษะ              
การท างานของบุคลากร เพื่อให้เกิดความเช่ียวชาญในงานที่ท า            
ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงพบว่า ความเสี่ยงลดลง
เหลืออยู่ในระดับปานกลาง 

2.4 ประเด็นความเสี่ยงเรื่องรายได้จากค่าธรรมเนียมการศึกษา
ลดลงเนื่องจากจ านวนนักศึกษาแรกเข้ามีจ านวนลดลง มีการจัดการ
ความเสี่ยงด้วยวิธีการลดความเสี่ยง (Treat) โดยการเพิ่มช่องทางใน
การหารายได้จากช่องทางอื่น เพื่อทดแทนรายได้จากค่าธรรมเนียม
ที่ลดลง วางแผนและก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาจ านวน
นักศึกษาแรกเข้าลดลง ทั้งในระยะสั้น ระยะยาว เพื่อลดผลกระทบ
ที่เกิดขึ้น วางแผนการบริหารจัดการรายได้ที่ลดลงให้มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนินงาน เร่งรัดและส่งเสริม 
การประชาสัมพันธ์ หรือสร้างแรงจูงใจให้มีผู้สนใจเข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยให้มากยิ่งขึ้น เพื่อก่อให้เกิดการเพิ่มขึ้นของรายได้  
ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงพบว่า ความเสี่ยงลดลง
เหลืออยู่ในระดับปานกลาง 

2.5 ประเด็นความเสี่ยงเรื่อง ค่าใช้จ่ายคงที่ (Fix cost) เพิ่ม
สูงขึ้น มีการจัดการความเสี่ยงด้วยวิธีการลดความเสี่ยง (Treat) เพิ่ม



60 
 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลด าเนินการ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
มาตรการประหยัดไฟฟ้าในมหาวิทยาลัย ปรับปรุงระบบการจ้าง
เหมาท าความสะอาด ปรับระบบการจ้างบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงพบว่า ความเสี่ยงลดลง
เหลืออยู่ในระดับปานกลาง 

2.6 ประเด็นความเสี่ยงเรื่อง การตรวจรับงานที่ยังไม่แล้ว
เสร็จและมีการจ่ายเงินให้กับผู้รับจ้าง มีการจัดการความเสี่ยงด้วย
วิธีการลดความเสี่ยง (Treat) โดยการอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่
พัสดุ ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงพบว่า ความเสี่ยงลดลง
เหลืออยู่ในระดับปานกลาง 
  3. มหาวิทยาลัยน าความเสี่ยงที่วิ เคราะห์ได้ทั้ ง 6 ประเด็น               
ความเสี่ยงมาจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง เพื่อจัดการความเสี่ยง
ให้ลดลง โดยจะมีการติดตามผลการบริหารความเสี่ยงหลังจากที่ได้
ด าเนินการตามแผนไปแล้ว 6 เดือน 
 

ปัญหาและอุปสรรคของหน่วยงานที่ส าคัญ 
3.1 การแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่ส่งผลกระทบต่อการจัด

กิจกรรมในการวิเคราะห์ความเสี่ยงร่วมกันของบุคลากรส่งผลให้
การบริหารความเสี่ยงไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

3.1 การสื่อสารให้กับบุคลากรเข้าใจถึงความส าคัญของ 
การบริหารความเสี่ยงยังไม่ทั่วถึงในทุกระดับ เพื่อจะได้เข้าใจ
อย่างถูกต้องและน าแนวทางการบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติได้
อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด 

 
 จากตารางที ่2.22 พบว่า ผลการประเมินด้านการบริหารความเสี่ยง อยู่ระดับดีมาก 2 ข้อ และอยู่ระดับดี 
1 ข้อ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การวิเคราะห์ความเสี่ยง และการประเมิน 
การบริหารความเสี่ยง (5.00) รองลงมา คือ แผนการบริหารความเสี่ยง (4.00) 
 
 
 
 
 
 
 



61 
 

สรุปผลการประเมินด้านการบริหารความเสี่ยง 
ตารางท่ี 2.23   ผลการประเมินด้านการบริหารความเสี่ยง แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 การวิเคราะห์ความเสีย่ง 3 3 5.00 ดีมาก 
2 แผนการบริหารความเสี่ยง 4 3.2 4.00 ด ี
3 การประเมินการบริหารความเสี่ยง 3 3 5.00 ดีมาก 

ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 10 9.2 4.60 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 2.23  พบว่า ด้านการบริหารความเสี่ยง จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ผลการประเมินได้ 
9.2 คะแนน ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.60) 

 

ปัญหาและอปุสรรคของหน่วยงานที่ส าคัญ 
 การเปลี่ยนแปลงที่มาจากปัจจัยภายนอก เช่น โรคระบาดโควิด-19 จ ำนวนนักศึกษำไม่เป็นไปตำมแผน 
กำรรับในบำงสำขำวิชำ 
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4. ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี (10 คะแนน) 
 

 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบ 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 58.47 รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
41.57 และประเภทผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นบุคลากรสายสนับสนุน คิดเป็นร้อยละ 54.10 รองลงมา 
เป็นบุคลากรสายวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 40.77 และผู้บริหาร คิดเป็นร้อยละ 5.13 ตามล าดับ 
 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ดังตารางที่ 2.24 
 

ตารางท่ี 2.24  ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี ตามตัวชี้วัด 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ผล 
การประเมิน 

 ด้านคุณภาพการบริหารงาน    
1 ความสามารถและทักษะในการบรหิารให้บุคลากรด าเนินงานตามนโยบาย 

และแผนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
4.13 0.85 มาก 

2 ความสามารถจดัหาและระดมทรพัยากรและบริหารทรัพยากร 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.05 0.87 มาก 

3 ความสามารถและทักษะในการบรหิารงานบุคคลได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 4.06 0.86 มาก 
4 ความสามารถในการบริหารจัดการความขัดแย้ง 4.01 0.96 มาก 
5 ความสามารถในการเสริมแรงให้ก าลังใจผู้ร่วมงานในการปฏิบตัิงาน 4.13 0.90 มาก 
6 ความสามารถในการพดูโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม 

อย่างมีเหตุมผีล 4.16 0.85 มาก 
7 ความสัมพันธ์อันดีกับบคุลากรทั้งภายในและภายนอก 4.31 0.82 มาก 
8 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ  4.11 0.88 มาก 
9 เป็นผู้มีวสิัยทัศน์กว้างไกลและทันสมัยชัดเจน 4.14 0.90 มาก 
10 เป็นผู้มีความคิดริเริม่สร้างสรรค์เพือ่การพัฒนา 4.10 0.94 มาก 
 เฉลี่ย 4.12 0.78 มาก 
 ด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร    
1 การปฏิบัตตินเป็นแบบอยา่งที่ดี เป็นท่ียอมรับท้ังภายในและภายนอก 4.28 0.84 มาก 
2 มีคุณธรรมเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าท่ี 4.28 0.84 มาก 
3 อุทิศตนในการปฏิบัติงานและมคีวามเสยีสละเป็นท่ีประจักษ ์ 4.30 0.83 มาก 
4 รู้จักบทบาทหน้าท่ีของตนเอง วางตัวได้ถูกต้องตามกาลเทศะ 4.31 0.84 มาก 
5 ความเป็นผูม้ีมนุษยสัมพันธ์ 4.44 0.80 มาก 

 เฉลี่ย 4.32 0.76 มาก 
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ที ่ ตัวชี้วัด 
ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ผล 
การประเมิน 

 ด้านการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล    
1 ใช้กฎ ข้อบังคับ ระเบียบต่างๆ อยา่งเป็นธรรมและเสมอภาค 4.12 0.88 มาก 
2 ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดงีาม ความซื่อสัตย์สุจริต ความเสยีสละ 

ความอดทน ขยันหมั่นเพียร ความมีระเบยีบวินัย 4.26 0.86 มาก 
3 เป็นสังคมที่เปดิเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา มีระบบและกลไกการท างานท่ี

โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ 4.11 0.91 มาก 
4 เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการรับรู ้เรียนรู ้ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ

ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและรว่มแสดงทัศนะ 4.14 0.87 มาก 
5 แสดงความรับผดิชอบและตั้งใจปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลตุามเป้าหมาย  

และวัตถุประสงค ์ 4.22 0.88 มาก  
6 ใช้ทรัพยากรในการบริหารงานท่ีมอียู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประหยดั 

และคุ้มค่า 4.12 0.89 มาก 
เฉลี่ย/ผลการประเมิน 4.16 0.82 มาก 

 

 

 จากตารางที่ 2.24  พบว่า ด้านคุณภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.12) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรทั้งภายในและภายนอก (4.31) รองลงมา   
คือ ความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล (4.16) และเป็นผู้มีวิสัยทัศน์
กว้างไกลและทันสมัยชัดเจน (4.14) ตามล าดับ 
 ด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร ความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ (4.44) รองลงมา คือ รู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง วางตัวได้ถูกต้อง
ตามกาลเทศะ (4.31) และอุทิศตนในการปฏิบัติงานและมีความเสียสละเป็นที่ประจักษ์ (4.30) ตามล าดับ 
 ด้านการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ความพึงพอใจอยู่ระดับมาก (4.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม ความซื่อสัตย์สุจริต ความเสียสละ ความอดทน
ขยันหมั่นเพียร  ความมีระเบียบวินัย (4.26) รองลงมา คือ แสดงความรับผิดชอบและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุ
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (4.22) และเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ
ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและร่วมแสดงทัศนะ (4.14) ตามล าดับ  
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สรุปผลการประเมินด้านความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี 
 

ตารางท่ี 2.25  สรุปผลการประเมินด้านความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี 
        แต่ละตัวชี้วัด และตามค่าน้ าหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ 

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 ด้านคุณภาพการบริหารงาน 4 3.296 4.12 ด ี
2 ด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.592 4.32 ด ี
3 ด้านการบริหารตามหลักธรรมาภบิาล 3 2.496 4.16 ด ี

ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 10 8.384 4.19 ดี 

 
 จากตารางที่ 2.25 พบว่า จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ผลการประเมินได้ 8.384 คะแนน ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระดับดี (4.19) 
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ตอนที่ 3 
สรุปผลการประเมินและข้อเสนอแนะ 

 
 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ใช้หลักการประเมินอยู่ใน                    
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แผนปฏิบัติงานประจ าปี 2) การบริหารงานตามพันธกิจ 3) การบริหารจัดการหน่วยงาน 
และการบริหารความเสี่ยง และ 4) ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี ซึ่งผลประเมิน 
จะช่วยให้ข้อคิดและผลสะท้อนในการปรับปรุงพัฒนามหาวิทยาลัยต่อไป ดังตารางที่ 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1  สรุปผลการประเมิน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
1 แผนปฏิบัติงานประจ าปี  (20 คะแนน)     
 1.1  ผลการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร ์

      (แผนปฏิบัติงานประจ าปี) 
10 10 5.00 ดีมาก 

 1.2  ร้อยละของรายจ่ายตามยุทธศาสตร ์ 10 10 5.00 ดีมาก 
 ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 20 20 5.00 ดีมาก 
2 การบริหารงานตามพันธกิจ  (40 คะแนน)     
 2.1  การผลิตบณัฑติ 15 13.396 4.47 ด ี
 2.2  การวิจัย 10 9.878 4.94 ดมีาก 
 2.3  การบริการวิชาการ 5 4.9 4.90 ดมีาก 
 2.4  การทะนบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 4.8 4.80 ดมีาก 
 2.5  การบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 5 5 5.00 ดีมาก 
 ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 40 37.974 4.75 ดีมาก 
3 การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง 

(30 คะแนน) 
    

 3.1  การบริหารจดัการหน่วยงาน 10 8.652 4.33 ด ี
 3.2  ความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสยัทัศน ์ 5 5 5.00 ดีมาก 
 3.3  การปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ติดตามตรวจสอบและประเมินผลงานของปีท่ีผ่านมา 
5 5 5.00 ดีมาก 

 3.4  การบริหารความเสีย่ง 10 9.2 4.60 ดีมาก 
 ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 30 27.852 4.64 ดีมาก 
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ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 

ที่ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

การประเมิน 
4 ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี   

(10 คะแนน) 
    

 4.1 คุณภาพการบริหารงาน 4 3.296 4.12 ด ี
 4.2  คุณลักษณะของผู้บริหาร 3 2.592 4.32 ด ี
 4.3  การบริหารตามหลักธรรมาภบิาล 3 2.496 4.16 ด ี
 ระดับคะแนน/ผลการประเมิน 10 8.384 4.19 ดี 
 ระดับคะแนน/เฉลี่ยทุกองค์ประกอบ 100 94.210 4.71 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 3.1 พบว่า จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลการประเมินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ได้ 94.210 คะแนน ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า 
แผนปฏิบัติงานประจ าปี อยู่ระดับดีมาก (5.00) การบริหารจัดการตามพันธกิจ อยู่ระดับดีมาก (4.75) การบริหาร
จัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง อยู่ระดับดีมาก (4.64) และความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการ
บริหารงานของอธิการบดี อยู่ระดับดี (4.19) 
 

สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบการประเมิน สรุปผลได้ดังนี้ 
 1. แผนปฏิบัติงานประจ าปี ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (5.00) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทั้งผล
การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ (แผนปฏิบัติงานประจ าปี) และร้อยละของรายจ่ายตามยุทธศาสตร์ อยู่ระดับดีมาก
และมีระดับคะแนนสูงสุด (5.00) 
 2. การบริหารงานตามพันธกิจ ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่
มีระดับคะแนนสูงสุด คือ การบรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย อยู่ระดับดีมาก (5.00) 
รองลงมา ได้แก่ การวิจัย อยู่ระดับดีมาก (4.94) การบริการวิชาการ อยู่ระดับดีมาก (4.90) การทะนุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม อยู่ระดับดมีาก (4.80) และการผลิตบัณฑิต อยู่ระดับดี (4.47) ตามล าดับ 
 3. การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดีมาก (4.64) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ ความส าเร็จในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ และการปรับปรุงพัฒนา
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมินผลงานของปีที่ผ่านมา  อยู่ระดับดีมาก (5.00) 
รองลงมา ได้แก่ การบริหารความเสี่ยง อยู่ระดับดีมาก (4.60) และการบริหารจัดการหน่วยงาน อยู่ระดับดี (4.33) 
ตามล าดับ 
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 4.  ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานของอธิการบดี ผลการด าเนินงานอยู่ระดับดี (4.19) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีระดับคะแนนสูงสุด คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร อยู่ระดับดี (4.32) รองลงมา 
ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ระดับดี (4.16) และคุณภาพการบริหารงาน อยู่ระดับดี (4.12)  ตามล าดับ 
 

จุดเด่น 
        1.  มีการวางแผนและก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีได้ด ี
        2.  บรรลุผลการด าเนินงานการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
        3.  ด าเนินการบริหารงานตามวิสัยทัศนจ์นประสบความส าเร็จ 
        4.  มีการปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของปีที่ผ่านมา  
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ระดับดีมาก แต่เพ่ือให้มหาวิทยาลัย 
มีการพัฒนามากยิ่งขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 1. เนื่องจากแผนรับนักศึกษา จ านวน 4,734 คน รับได้จริง จ านวน 2,725 คน คิดเป็นร้อยละ 57.56 
มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียนที่มีความหลากหลาย 
ทั้งระดับความรู้และความต้องการน าไปใช้ประโยชน์ ให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสังคมมากยิ่งขึ้น  
รวมทั้งพัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัยเหมาะสมกับผู้เรียน ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานในยุคปัจจุบัน   
 2. เนื่องจากงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้จากการจัดการศึกษามีแนวโน้มลดลง มหาวิทยาลัย
ต้องพัฒนาแนวทางการหารายได้เพ่ิมขึ้นในระยะยาวด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การบริการทางวิชาการและการวิจัย
ที่ก่อให้เกิดรายได้ การตรวจสอบผลิตภัณฑ์และการพัฒนานวัตกรรมเชิงพาณิชย์ เป็นต้น 
 3. เนื่องจากในภาพรวมอาจารย์ของมหาวิทยาลัยที่มีภาระงานวิจัย (Active Researchers) คิดเป็นร้อยละ 
53.53 ซึ่งยังมีจ านวนไม่มากนัก มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนให้งานวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของภาระงานของอาจารย์
หรือมีมาตรการอ่ืนที่ส่งเสริมให้อาจารย์มีการด าเนินงานการวิจัยที่เพ่ิมมากข้ึน เพราะผลงานการวิจัยเป็นเกณฑ์หนึ่ง
ในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ รวมทั้งควรสนับสนุนส่งเสริมให้มีการเผยแพร่บทความวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์
ในวารสารคุณภาพ และ/หรือเผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาติ 
 4. ควรเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะในสถานการณ์โควิด-19 
โดยการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีเน้นความต้องการของผู้เรียนให้มากขึ้น การจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
การวิจัยประยุกต์ที่มุ่งการน าไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนให้มีความรู้ 
ทักษะ และมีความพร้อมทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
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 5. ปรับปรุง Platform การจัดการเรียนการสอนและการบริหารให้เป็น Digital based เพ่ืออ านวยความสะดวก
ให้กับบุคลากรในมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์
สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 6. ยุบรวมหน่วยงานให้มีความเหมาะสมกับทรัพยากรที่มีและภารกิจของมหาวิทยาลัยในสภาพปัจจุบัน  
โดยมหาวิทยาลัยควรมีการวิเคราะห์อัตราก าลังคนในแต่ละหน่วยงานให้มีความเหมาะสมกับภาระงานที่รับผิดชอบ 
โดยเฉพาะหน่วยงานจัดการศึกษา เพ่ือความมีเอกภาพในการบริหารจัดการและความเข้มแข็งทางวิชาการ 
 
 
 
 
 
 




